
اختلال اينترنت هميشه با قطع ارتباط و از دسترس خارج 
ش��دن وب‌سايت‌ها همراه نيس��ت. گاهي كاربر به سرور 
متصل مي‌شود و حتي پاسخ اوليه را دريافت مي‌كند، اما 
اطلاعات در ميانه راه متوقف مي‌شوند. بررسي داده‌هاي 
فني ارتباطات اينترنتي ايران از بروز چنين اختلال‌هايي 
در برخي مسيرها حكايت دارد؛ اختلال‌هايي كه با افزايش 
زمان انتقال داده، توقف ارتباطات و مشكلات دسترسي 
به زيرس��اخت كلاودفلر همراه بوده‌اند. تصور عمومي از 
اختلال اينترنت معمولا به بازنشدن وب‌سايت‌ها يا قطع 
كامل اتصال محدود مي‌شود، اما مشكلات شبكه هميشه 
به اين شكل بروز نمي‌كنند. در برخي شرايط، اتصال ميان 
كاربر و سرور برقرار است، درخواست ارسال مي‌شود و حتي 
پاسخ اوليه نيز به دست كاربر مي‌رسد؛ با اين حال، انتقال 
اطلاعات پيش از تكميل متوقف مي‌شود. به بيان ساده، 
اينترنت وصل است، اما امكان استفاده درست از آن وجود 
ندارد. پيوست اشاره مي‌كند كه داده‌هاي فني ثبت‌شده از 
هشتم تا دهم آبان ۱۴۰۵ در ارتباط با يك اپراتور فيبرنوري 
و يك سرور مجازي در تركيه، نمونه‌هايي از اين وضعيت را 
نشان مي‌دهند. هرچند اين بررسي محدود به چند مسير 
ارتباطي است و نمي‌توان نتايج آن را به كل شبكه اينترنت 
كشور تعميم داد، اما نشانه‌هاي قابل‌توجهي از تفاوت ميان 

اتصال اوليه و دسترسي واقعي به اطلاعات ارايه مي‌كند.

     اتصال موفق، انتقال ناموفق
يكي از يافته‌هاي اين بررسي، موفقيت اتصال اوليه در كنار 
اختلال در ادامه ارتباط است. در آزمايش‌هاي انجام‌شده، 
هر ۲۰ تلاش براي اتصال به دو پورت ۲۲ و ۴۴۳ يك سرور 
خارجي موفق بوده‌اند. با اين حال، اين موفقيت به معناي 
سلامت كامل ارتباط نيس��ت. در پروتكل TCP، ارتباط 
ابتدا با تبادل سه پيام ميان كاربر و سرور برقرار مي‌شود. 
پس از اين مرحله، انتقال اطلاعات آغاز خواهد شد. بنابراين 
ممكن است اتصال اوليه بدون مشكل انجام شود، اما هنگام 
جابه‌جايي داده‌ها اختلال ايجاد شود. در همين بررسي، 
انتقال فايل‌ه��اي ۶۴ مگابايتي از طريق SFTP در هر دو 
جهت موفق بوده است. ارسال فايل به سرور تركيه حدود 
۸.۵ ثانيه و دريافت آن ۳۲.۸ ثانيه زمان برده اس��ت. اين 
موضوع نشان مي‌دهد اختلال در تمام ارتباطات يكسان 
نيست و نمي‌توان آن را صرفا به بسته بودن يك پورت يا 

محدوديت عمومي انتقال اطلاعات نسبت داد.

     از چند ثانيه انتظار تا دو دقيقه توقف
يكي از نشانه‌هاي جدي اختلال، افزايش زمان انتظار براي 
ارسال دوباره بسته‌هاي اطلاعاتي است. زماني كه فرستنده 
تاييديه دريافت اطلاع��ات را از مقصد دريافت نمي‌كند، 
ممكن است داده‌ها را مجددا ارسال كند. تكرار اين اتفاق، 
سرعت ارتباط را كاهش مي‌دهد و در موارد شديد مي‌تواند 
انتقال را متوقف كند. در يكي از نمونه‌هاي ثبت‌شده، زمان 
انتظار براي ارس��ال مجدد اطلاعات از حدود ۳.۹ ثانيه به 
۱۵.۹ ثانيه افزايش يافته است. در موارد ديگر، اين زمان به 
حدود ۱۲۰ ثانيه رسيده است. در يك ارتباط نيز ظرفيت 
ارسال اطلاعات به‌شدت كاهش يافته و شمارنده داده‌هاي 
تاييدشده روي ۷۲ هزار و ۹۶۸ بايت متوقف شده است. در 
نمونه‌اي ديگر، با وجود ارسال ۱۴.۳۸ مگابايت اطلاعات از 
سوي فرستنده و دريافت ۱۳.۱۳ مگابايت در سمت مقصد، 
ارتباط پس از چند ثانيه پيش��رفت نكرده و ۲۱ بار ارسال 
مجدد بسته‌ها ثبت شده است. اين داده‌ها از وجود اختلال 
در برخي جريان‌هاي انتقال پشتيباني مي‌كنند، هرچند 
به‌تنهايي مشخص نمي‌كنند كه علت اصلي، حذف بسته‌ها 

در مسير يا نرسيدن تاييديه‌ها بوده است.

     پينگ خوب، نشانه سلامت كامل
اينترنت نيست

نكته ديگر، تفاوت ميان س��رعت پاس��خ‌دهي شبكه و 

پايداري آن اس��ت. در يكي از آزمايش‌ها، ميانگين ميانه 
زمان پاس��خ يك س��رور خارجي حدود ۴۳ ميلي‌ثانيه 
ثبت ش��ده، اما از مجم��وع ۲۹۸ درخواس��ت، ۲۷ مورد 
بدون پاس��خ مانده‌اند. اين رقم معادل ح��دود ۹ درصد 
درخواست‌هاست. به اين ترتيب، ممكن است شبكه در 
بيشتر مواقع پاسخ‌هايي س��ريع ارايه كند، اما همچنان 
با قطعي‌هاي كوتاه و ناپايداري مواجه باشد. البته پاسخ 
ندادن به درخواست پينگ لزوما به معناي ازدست‌رفتن 
بسته‌هاي اطلاعاتي در ساير ارتباطات نيست، زيرا برخي 
تجهيزات شبكه پاسخ‌هاي ICMP را محدود مي‌كنند. 
با اين حال، در كنار اختلال‌هاي مشاهده‌شده در انتقال 

TCP، اين داده‌ها اهميت بيشتري پيدا مي‌كنند.

     كلاودفلر؛ يكي از مسيرهاي مساله‌دار
بخش ديگري از شواهد به اختلال در ارتباط با زيرساخت 
 Cloudflare شركت كلاودفلر مربوط مي‌شود. سامانه
Radar در چهارم اكتبر ۲۰۲۶، برابر با ۱۲ مهر ۱۴۰۵، 
ناهنجاري‌هاي��ي را در ترافيك اينترنت ايران ثبت كرده 
اس��ت. داگ م��ادوري، مدير تحليل اينترنت ش��ركت 
Kentik، ني��ز در ش��بكه اجتماعي X اع�الم كرده كه 
افت ترافيك مشاهده‌ش��ده مشخصا به شبكه كلاودفلر 
با شناس��ه AS13335 مربوط بوده و كاهش مش��ابهي 
در مجموع ترافيك ورودي و خروجي ايران ديده نش��ده 

است. يكي از فرضيه‌ها اين اس��ت كه اختلال در ارتباط 
با اين زيرساخت، با محدودسازي ابزارهايي مرتبط باشد 
كه براي عبور از فيلترينگ از خدمات كلاودفلر استفاده 
مي‌كنند. چنين وضعيتي مي‌تواند دسترسي به برخي 
وب‌سايت‌ها و سرويس‌هاي ديگر اين شركت را نيز تحت 
تاثير قرار دهد. با اين حال، داده‌هاي موجود براي اثبات 
اينكه كلاودفلر مستقيما هدف محدودسازي قرار گرفته، 
كافي نيست. در آزمايش ارتباط با يك وب‌سايت ايراني 
نيز تفاوت قابل‌توجهي ميان مس��ير مس��تقيم و مسير 
عبوري از كلاودفلر مش��اهده شده است. سه درخواست 
از طريق پروكسي اين ش��ركت، با وجود دريافت پاسخ 
موفق HTTP 200، در ادامه و پيش از تكميل بارگذاري 
متوقف شده‌اند. در مقابل، هر سه درخواست مستقيم به 
س��رور اصلي با موفقيت و در زماني حدود ۰.۱۲ تا ۰.۱۸ 
ثانيه انجام شده‌اند. اين اختلاف نشان مي‌دهد كه مشكل 
به مسير ارتباطي وابسته به كلاودفلر مربوط بوده است، 

اما محل دقيق ايجاد اختلال همچنان مشخص نيست.

     اختلالي كه با شاخص‌هاي معمول
ديده نمي‌شود

برخي شواهد ديگر نيز از تفاوت رفتار ارتباطات اينترنتي 
حكايت دارند. براي مث��ال، در آزمايش‌هاي TLS، تغيير 
نام دامنه اعلام‌شده در زمان برقراري ارتباط باعث تغيير 
نتيجه اتصال شده است. همچنين پاسخ DNS براي برخي 
دامنه‌هاي شناخته‌شده، به يك آدرس خصوصي اينترنتي 
هدايت شده است. اين موارد احتمال وجود اختلال در نحوه 
مديريت درخواس��ت‌ها را مطرح مي‌كنند، اما براي اثبات 
دستكاري عمدي يا شناسايي عامل آن كافي نيستند. در 
مجموع، آنچه از داده‌هاي موجود به دس��ت مي‌آيد، اين 
است كه سنجش سلامت اينترنت نبايد صرفا بر اساس باز 
بودن مسيرهاي ارتباطي يا پاسخگويي سرورها انجام شود. 
شاخص‌هايي مانند مسيريابي BGP يا پاسخ پينگ، فقط 
بخشي از وضعيت شبكه را نشان مي‌دهند و تضميني براي 
انتقال كامل اطلاعات نيستند. اختلال‌هاي مشاهده‌شده 
نشان مي‌دهند كه ممكن است كاربر به سرور متصل شود، 
اما در دريافت اطلاعات با مش��كل مواجه بماند. بنابراين 
براي ارزيابي واقعي كيفيت اينترنت، بايد علاوه بر امكان 
برقراري اتصال، سرعت، پايداري و تكميل انتقال داده‌ها 

نيز بررسي شود.
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سرمايه‌گذاري ۱۷ ميليارد دلاري 
گوگل براي مركز داده جديد

گوگل در بحبوحه افزايش مخالفت‌ها در برابر گسترش 
مراكز داده، قصد دارد ۱۷ ميليارد دلار براي ساخت اولين 
مركز داده خود در ايالت وايومينگ امريكا سرمايه‌گذاري 
كند. به گزارش ايسنا، اين غول فناوري در ساخت اين 
تاسيسات واقع در شهرس��تان لارامي، با شركت‌هاي 
»امريكن الكتريك پاور« )AEP(، »بلك هيلز انرژي«، 
»تال گ��رس انرژي« و »ريلِيت��د ديجيتال« همكاري 
خواهد كرد. اين پروژه با AEP قرارداد دارد تا يك نيروگاه 
پيل سوختي ۷۰۲ مگاواتي در مقياس تجاري با فناوري 
جذب و ذخيره‌سازي كربن )CCS( راه‌اندازي كند كه 
بزرگ‌ترين پروژه برنامه‌ريزي ش��ده در نوع خود است. 
پيل‌هاي سوختي توسط شركت »بلوم انرژي« تامين 
مي‌شوند. ش��ركت »تال گرس انرژي« هم به‌طور دايم 
انتشار كربن جذب ش��ده را در مركز جداسازي كربن 
شرقي خود در وايومينگ ذخيره خواهد كرد. اين توافق 
جديد، كل ظرفيت جذب و ذخيره‌سازي كربن قراردادي 
گوگل در امريكا را به نزديك به يك گيگاوات مي‌رساند. 
گوگل خاطرنشان كرد كه اين مركز با هوا خنك خواهد 
شد تا فشار بر منابع آب محلي به حداقل برسد، در حالي 
كه برق آن نيز از ژنراتورهاي گازي كه توسط »تال گرس 
ان��رژي« و »بلك هيلز انرژي« اداره مي‌ش��وند، تامين 
خواهد شد. اعلاميه گوگل در حالي منتشر مي‌شود كه 
سرمايه‌گذاران سرعت ساخت زيرساخت‌هاي هوش 
مصنوعي را دوباره ارزيابي مي‌كنند. پيروزي نامزدهاي 
مخالف گس��ترش مراك��ز داده در رقابت‌هاي كليدي 
تگزاس و جورجي��ا در طول انتخابات مي��ان‌دوره‌اي، 
به نگراني‌ها در مورد اينكه مقاومت سياس��ي مي‌تواند 
گسترش سريع اين صنعت را پيچيده كند، افزوده است. 
بر اساس گزارش رويترز، سهام »بلوم انرژي« نيز به دليل 
نگراني از اينكه هرگونه محدوديت احتمالي در ساخت 
مراكز داده مي‌تواند به اين صنعت آسيب برساند، بيش 

از ۱۴ درصد كاهش يافت.

پرداخت ۱۵ دلار براي سرقت 
۲،۵ ميليارد دلار رمزارز

هكرهايي كه هفته گذشته ۶.۳ ميليارد دلار از بايننس 
سرقت كردند، راهي براي به دست آوردن ۴۰ درصد از 
رمزارز سرقت ش��ده در اين حمله پيدا كردند و شانس 
دس��تگيري خود را كاه��ش دادند و اي��ن كار فقط ۱۵ 
دلار برايشان هزينه داش��ت. به گزارش ايسنا، بررسي 
تراكنش‌هاي ثبت ش��ده در بلاك‌چين اتريوم نش��ان 
مي‌ده��د كه چگونه س��ارقان از ي��ك ويژگي طراحي 
شده براي آس��ان‌تر كردن استفاده از كيف پول‌هاي ارز 
ديجيتال اس��تفاده كردند. اين ويژگي به يك حساب 
كاربري اجازه مي‌دهد تا به جاي اينكه براي هر انتقال نياز 
به مجوزهاي جداگانه داشته باشد، به نرم‌افزار اجازه دهد 
تا پول را از طرف خود جابه‌جا كند. طبق اعلام شركت 
امنيت بلاك‌چين »بلاك‌ايد« )Blockaid(، هكرها 
حدود ۱۵ دلار كارمزد ش��بكه پرداخ��ت كردند تا اين 
مجوز را برقرار كنند، س��پس از آن براي سرقت تقريبا 
۲.۵ ميليارد دلار در ي��ك تراكنش واحد - ۴۰ درصد از 
كل مبلغ سرقت شده - استفاده كردند. روز سه‌شنبه، 
خود بايننس يك جدول زماني دقيق را ترس��يم كرد و 
در آن نش��ان داد چگونه نفوذگران از آگهي‌هاي شغلي 
جعلي براي فريب يك مهندس براي دانلود كد مخرب 
استفاده كردند. طبق اعلام اين صرافي، اين يك »كارزار 
پيچي��ده و چند مرحله‌اي« بود كه مملو از مهندس��ي 
اجتماعي، دستگاه‌هاي دستكاري‌شده و تكنيك‌هاي 
هوش مصنوعي بود. پس از ورود، هكرها يك »كيف پول 
گرم« معروف به »بايننس ۱۴« را هدف قرار دادند كه اين 
صرافي از آن براي پردازش برداشت‌هاي مشتري استفاده 
مي‌كند، سوابق موجود در پلتفرم تحليلي »اتراسِكن« 
نشان مي‌دهد. اين كيف پول كمي شبيه يك صندوق 
پول آنلاين است و از آنجا كه بايننس بزرگ‌ترين صرافي 
رمزارز در جهان است، معمولا مقادير زيادي اتر، استيبل 
كوي��ن و ده‌ها توكن ديجيتال ديگر را در اختيار دارد. بر 
اساس گزارش اين صرافي درباره حادثه، از آنجا كه اين 
مجوز در بستر شبكه اتريوم ثبت شده بود، غيرفعال كردن 
قابليت برداشت يا توقف خدمات »كيف پول گرم« توسط 
بايننس، به‌طور خودكار موجب لغو آن مجوز نشد. از آنجا 
كه بخش واريزها تحت تاثير قرار نگرفته بود و جريان ورود 
دارايي به كيف پول »بايننس ۱۴« ادامه داشت، هكرها 
همچنان مي‌توانستند تراكنش‌هاي جديدي را آغاز كنند. 
طبق گزارش شركت اطلاعات بلاك‌چيني »اليپتيك« 
)Elliptic(، هكرها در نهايت با استفاده از همان مجوز، 
مجموعا ح��دود ۳.۶ ميليارد دلار را خ��ارج كردند. اين 
مبلغ شامل همان ۲.۵ ميليارد دلار اوليه، به علاوه ۸۲۳ 
ميليون دلار برداشت‌شده از يك حساب ديگر بايننس 
و چه��ار مرحله تخليه موجودي از كيف پول »بايننس 
۱۴« بود. سخنگوي بايننس گفت كه بايننس همچنين 
اجراي كنترل‌هاي دسترسي را تقويت كرده است تا مسير 
دسترسي مورد استفاده ديگر تكرار نشود و افزود: »وجوه 
كاربران همچنان محافظت شده باقي مي‌ماند و بايننس 

تاثير مالي اين حادثه را متحمل شده است.«

حملات باج‌افزاري
به شركت‌هاي ژاپني ۲ برابر شد

بر اساس بررسي يك شركت امنيت سايبري، تعداد 
حملات باج‌افزاري به شركت‌هاي ژاپني از ماه ژانويه 
تا اكتبر، به ۲۳۹ مورد رس��يده كه بي��ش از دو برابر 
تعداد ثبت‌ ش��ده در سال ۲۰۲۱ اس��ت. به گزارش 
ايسنا، باج‌افزار نوعي نرم‌افزار مخرب است كه داده‌ها 
- از جمله اس��ناد محرمانه و اطلاعات مشتريان - را 
رمزگذاري مي‌كند؛ به‌طوري كه تا زمان پرداخت باج، 
دسترسي به آنها غيرممكن مي‌شود يا اقدام به سرقت 
اطلاعات مي‌كند. آمار مربوط به موارد باج‌افزاري كه 
توسط شركت »ماكنيكا« )Macnica( - مستقر 
در يوكوهاما - گزارش شده، شامل حملاتي است كه 
لزوما با رمزگذاري داده‌ها همراه نبوده‌اند. طبق گزارش 
»ماكنيكا«، تعداد ح��وادث باج‌افزاري تا ماه اكتبر از 
۲۲۸ مورد ثبت‌شده در كل سال ۲۰۲۵ فراتر رفته و 
ركورد سالانه جديدي را به ثبت رسانده است. يوتاكا 
سجي‌ياما، از مركز تحقيقات امنيتي »ماكنيكا« گفت: 
»اگر حملاتي كه از هوش مصنوعي استفاده مي‌كنند 
افزايش يابد، تعداد اين موارد نيز مي‌تواند به‌شدت بالا 
برود. همچنين ممكن است شاهد حوادثي باشيم كه 
به نشت اطلاعات ش��خصي بسيار حساس‌تر منجر 
مي‌ش��وند.« همچنين بر اس��اس گزارش شركت 
 ،)Proofpoint( »امنيتي امريكا »پروف‌پوين��ت
تهديد فزاينده‌اي كه شركت‌هاي ژاپني با آن روبه‌رو 
هس��تند، در نرخ آلودگي به باج‌افزارها نيز مش��هود 
است. در ميان ۱۰۰ شركت ژاپني تحت بررسي، نرخ 
آلودگي به باج‌افزار از ۳۸ درصد در س��ال ۲۰۲۳، به 
۷۳ درصد در سال ۲۰۲۵ جهش يافته كه بيشترين 
ميزان افزايش در ميان ۱۱ كشوري است كه داده‌هاي 
قابل‌مقايسه براي آنها در دسترس بوده است. در اين 
گزارش آمده است: سهم شركت‌هاي ژاپني كه باج 
پرداخت كرده‌اند در سال ۲۰۲۵، به ۳۷ درصد رسيده 
كه ۱۷ واحد درصد كمتر از ميانگين جهاني اس��ت، 
اما نسبت به بررسي سال ۲۰۲۳، افزايش ۵ درصدي 
نش��ان مي‌دهد. بر اساس گزارش خبرگزاري كيودو 
نيوز، در ژاپن حدود ۴۰ درصد از سازمان‌هايي كه باج 
پرداخت كرده‌اند، حتي پس از پرداخت وجه نيز موفق 
به بازيابي داده‌ها يا دسترسي مجدد به سيستم‌هاي 
خود نشده‌اند و بسياري از آنها با درخواست‌هاي مالي 

بيشتري مواجه شده‌اند.

سرمايه‌گذاري
۵۲۵ ميليون يورويي اروپا

در استارت‌آپ‌هاي تراشه‌اي
اتحادي��ه اروپا براي عق��ب نماندن از رقاب��ت با امريكا 
و چين، ۵۲۵ ميلي��ون يورو )۵۹۰ ميلي��ون دلار( در 
استارت‌آپ‌هاي تراشه سرمايه‌گذاري خواهد كرد تا به 
آنها كمك كند س��ريع‌تر رشد كنند. به گزارش ايسنا، 
كميسيون اروپا و كشورهاي اتحاديه اروپا ۴۴۰ ميليون 
يورو كمك مالي به استارت‌آپ‌ها مي‌دهند تا به آنها كمك 
كند تا هزينه توسعه تراش��ه‌ها براي استفاده تجاري را 
برآورده كنند، در حالي ك��ه ۸۵ ميليون يورو ديگر به 
تامين مالي يك پلتفرم طراحي تراشه‌هاي اروپايي كمك 
خواهد كرد. هانا ويركونن، معاون اجرايي كميس��يون 
اروپا در حوزه حاكميت فناوري، امنيت و دموكراس��ي 
در راه‌اندازي اين پلتفرم گفت: »ما مي‌دانيم كه اگر در 
طراحي تراشه موفق نباشيم، اروپا نمي‌تواند موقعيت ما 
را در صنعت جهاني نيمه هادي‌ها تقويت كند.« او گفت: 
»پرورش يك اكوسيستم طراحي پر جنب و جوش به 
نوبه خود باعث ايجاد تقاضا براي تاسيس��ات توليدي 
و همچنين تقويت كل زنجي��ره ارزش در اروپا خواهد 
شد.« طبق گزارش كميسيون اروپا، شركت‌هاي اروپايي 
طراحي تراش��ه كمتر از يك درصد از درآمد جهاني در 
اين بخش را به خود اختصاص مي‌دهند. اين پلتفرم به 
استارت‌آپ‌ها امكان دسترسي به ابزارهاي طراحي تراشه، 
خدمات پشتيباني طراحي، بلوك‌هاي مالكيت معنوي و 
دسترسي به ظرفيت توليد را مي‌دهد. بر اساس گزارش 
رويترز، صنعت تراشه به دليل تقاضاي قوي مرتبط با 

هوش مصنوعي در حال رونق است.

اخراج ۸۰۰۰  نفر
در غول مخابراتي انگليس

شركت مخابراتي »بي‌تي« انگليس از پايان ماه مارس 
تاكنون، همزمان با پيشبرد طرحي جامع براي كاهش 
هزينه‌ها در سراس��ر مجموعه، حدود ۸۰۰۰ موقعيت 
شغلي را حذف كرده اس��ت. به گزارش ايسنا، شركت 
مخابراتي »بي‌تي« )BT( از پاي��ان ماه مارس تاكنون، 
همزمان با پيشبرد طرحي جامع براي كاهش هزينه‌ها 
در سراس��ر مجموعه، حدود ۸۰۰۰ موقعيت شغلي را 
حذف كرده اس��ت. اين گروه مخابرات��ي اعلام كرد كه 
تعداد كاركنانش با كاهشي ۷۷۳۱ نفري، به ۹۰ هزار نفر 
رسيده است. اين آمار شامل كاركنان بخش بين‌الملل اين 
شركت كه قرار است در قالب يك سرمايه‌گذاري مشترك 
با شركت مخابراتي امريكايي »ورايزن« )Verizon( از 
مجموعه جدا شود، نمي‌شود. دو سال پيش، تعداد كل 
نيروي كار اين ش��ركت، با احتساب پيمانكاران، حدود 
۱۳۰ هزار نفر بود. بخش عمده‌اي از اين تعديل نيروها در 
واحد »اوپن‌ريچ« )Openreach( شركت »بي‌تي« رخ 
داده است. روند توسعه شبكه فيبر نوري در اين واحد كند 
شده و همزمان تلاشي گسترده براي كاهش ميلياردها 
پوند از هزينه‌ها تا سال ۲۰۳۰ در جريان است. اين كاهش 
گسترده هزينه‌ها به »بي‌تي« كمك كرد تا سود پيش 
از ماليات خود را در شش ماه منتهي به پايان سپتامبر، 
نسبت به مدت مشابه سال قبل، ۱۲ درصد افزايش دهد 
و به ۱.۱ ميليارد پوند برس��اند. »آليسون كرك‌بي« كه 
پيش‌تر عضو هيات‌مديره »بي‌تي« بود و در فوريه ۲۰۲۴ 
به سمت مديرعامل اين شركت منصوب شد، بر اجراي 
برنامه كاهش هزينه‌ها در سراس��ر اين شركت نظارت 
داشته است. او امسال اعلام كرد كه »بي‌تي« هدف خود 
براي صرفه‌جويي در هزينه‌ها را افزايش مي‌دهد و اين 
رقم از ۳ ميليارد پوند تا سال ۲۰۲۹، به ۳.۷ ميليارد پوند 
تا سال ۲۰۳۰ خواهد رسيد. بر اساس گزارش گاردين، 
اكنون پيش‌بيني مي‌شود تعداد كاركنان اين شركت در 
پايان دهه جاري، بين ۷۵ هزار تا ۸۰ هزار نفر باشد كه به 
مرز پايين بازه تخميني ۷۵ تا ۹۰ هزار نفري كه در سال 
۲۰۲۳ اعلام شده بود، نزديك اس��ت. در آن زمان، اين 
شركت اعلام كرده بود كه به‌كارگيري هوش مصنوعي 
در بخش‌هاي مختلف كسب‌وكارش مي‌تواند به حذف 
حدود ۱۰ هزار موقعيت شغلي منتهي شود. بسته حقوق 
و مزاياي كركبي سال گذشته بيش از دو برابر شد و به ۵.۶ 
ميليون پوند رسيد كه بزرگ‌ترين پاداش پرداختي به 
يك رييس شركت مخابراتي در بيش از يك دهه گذشته 
است. ارزش سهام »بي‌تي« از زمان شروع به كار او بيش 

از ۷۰ درصد افزايش يافته است.

شواهد فني از توقف انتقال داده‌ها با وجود برقراري ارتباط اوليه خبر مي‌دهند

اختلال اينترنت در لايه‌اي پنهان‌تر

هوش مصنوعي شكاف طبقاتي در دنياي علم را عميق‌تر مي‌كند
هزينه استفاده از هوش مصنوعي براي دانشمندان تازه‌ كار 
به يك مشكل تبديل شده است. به گزارش ايسنا، برخي 
پژوهشگران به ابزارهاي پيشرفته هوش مصنوعي تقريبا 
رايگان دسترسي دارند، اما عده‌اي ديگر مجبورند هزينه آن 
را از جيب خود بپردازند يا كلا قيد استفاده از اين ابزارها را 
بزنند. به نقل از ساينس، اوايل سال جاري ميلادي، سعد 
بهاملا، مدير يك آزمايش��گاه بيوفيزيك و مهندس��ي در 
دانشگاه كلرادو بولدر، از نزديك به ۲۴ عضو آزمايشگاه خود 
نظرس��نجي كرد تا بداند از چه ابزارهاي هوش مصنوعي 
اس��تفاده مي‌كنند و براي آنها چق��در هزينه مي‌پردازند. 
پاسخ‌ها او را غافلگير كرد. بهاملا مي‌گويد: متوجه شدم كه 
همه ماهانه چيزي بين ۲۰ تا ۲۰۰ دلار هزينه مي‌كنند. با 
خودم گفتم: واي خداي من! اين شبيه يك ماليات است. 
اين وضعيت مختص آزمايش��گاه او نيس��ت. با پيشرفت 
هوش مصنوعي و افزايش توانايي آن در انجام فعاليت‌هاي 
علمي و پژوهشي، دانشمندان بيش از گذشته اين فناوري 
را نه يك امكان جانبي، بلكه اب��زاري ضروري مي‌دانند. با 
اين حال، پژوهشگراني كه با نشريه »ساينس« گفت‌وگو 
كرده‌اند، مي‌گويند دسترسي به بهترين ابزارهاي هوش 
مصنوعي در حال حاضر بيش از آنكه به نياز افراد بستگي 
داشته باش��د، به توانايي مالي آنها وابسته است؛ مساله‌اي 
كه به‌ ويژه فشار زيادي بر دانش��مندان و پژوهشگران در 
ابتداي مسير حرفه‌اي‌ش��ان وارد مي‌كند. بسياري از اين 
افراد نيز به دليل اينكه مط��رح كردن چنين موضوعي را 
نوعي تابو مي‌دانند، تمايلي به صحبت درباره آن ندارند. در 
نظرسنجي نشريه »نيچر« كه در ماه مارس و با مشاركت 
بيش از ۱۰ هزار پژوهشگر از سراسر جهان انجام شد، ۴۱ 
درصد ش��ركت‌كنندگان گفتند هزينه ابزار اصلي هوش 
مصنوعي مورد استفاده خود را شخصا پرداخت مي‌كنند؛ 
در حالي كه تنها ۱۱ درصد اعلام كردند موسسات محل 
فعاليتشان اين هزينه را بر عهده مي‌گيرند. پژوهشگراني 
كه بيشترين اس��تفاده را از هوش مصنوعي در تحقيقات 
خود داشتند، بيشتر از ديگران هزينه اين ابزارها را از جيب 
شخصي پرداخت مي‌كردند. همچنين، كاربران پرمصرف 
هوش مصنوعي به‌طور نامتناسبي در مراحل ابتدايي فعاليت 
حرفه‌اي خود قرار داشتند. برخي دانشگاه‌ها قراردادهايي 
در سطح دانشگاه با شركت‌هاي هوش مصنوعي منعقد 

كرده‌اند تا دسترس��ي به اين ابزاره��ا را براي تمام اعضاي 
دانش��گاه فراهم كنند. ش��ركت‌هايي مانند اوپن‌اي‌آي، 
آنتروپيك و گ��وگل نيز برنامه‌هايي ب��راي فراهم كردن 
دسترسي رايگان يا ارزان‌تر ده‌ها هزار دانشمند به ابزارهاي 
خود دارند. با اين حال، نسخه‌هايي كه دانشگاه‌ها در اختيار 
دانشجويان قرار مي‌دهند، اغلب براي استفاده‌هاي سنگين 
مانند برنامه‌نويسي يا تحليل داده محدوديت دارند. از سوي 
ديگر، مشخص نيست شركت‌ها تا چه زماني به ارايه اين 
دسترسي‌هاي رايگان يا تخفيف‌دار ادامه خواهند داد. در 
مورد بهاملا، نتايج نظرسنجي باعث شد از دانشگاه محل 
فعاليتش درخواست كند هزينه اشتراك ابزارهاي هوش 
مصنوعي مورد نياز آزمايش��گاه را پرداخت كند. اما پاسخ 
دانش��گاه منفي بود، چراكه به گفته مسوولان، دانشگاه از 
قبل ابزارهايي از جمله نسخه آموزشي چت جي‌پي‌تي را در 
اختيار دانشجويان و اعضاي هيات علمي قرار داده بود. در 
نهايت، بهاملا تصميم گرفت هزينه ابزارهاي هوش مصنوعي 
مورد نياز گروهش را از بودجه شخصي پژوهشي خود تامين 
كند؛ تصميمي كه سالانه هزاران دلار براي او هزينه دارد. 
در دانشگاه‌هاي ديگر نيز بسياري از دانشجويان تحصيلات 
تكميلي مجبورند هزينه اين ابزارها را ش��خصا بپردازند. 
حريس رياض، دانشجوي س��ال آخر دكتري در دانشگاه 
آريزونا مي‌گويد اغلب ماهانه ۳۰۰ دلار يا بيشتر براي استفاده 
از كلود كد متعلق به شركت آنتروپيك و كدكس متعلق به 
چت جي‌پي‌تي هزينه مي‌كند؛ به‌ويژه در دوره‌هاي فشرده 
پيش از تحويل پروژه‌ها و رسيدن به مهلت‌هاي تعيين‌شده. 
رياض كه درباره چگونگي جذب و ذخيره دانش توس��ط 
مدل‌هاي زباني بزرگ )LLM( تحقيق مي‌كند، مي‌گويد: 
تقريبا تمام جنبه‌هاي فرآيند پژوهش من به اس��تفاده 
گسترده از ابزارهاي هوش مصنوعي وابسته است. دانشگاه 
او دسترسي به مدل‌هاي زباني بزرگ را فراهم كرده است، 
اما اين دسترسي شامل جديدترين مدل‌ها و همچنين 
عامل‌هاي هوش مصنوعي )AI Agents( نمي‌ش��ود؛ 
ابزارهايي كه مي‌توانند وظايف چندمرحله‌اي را به‌ صورت 
مستقل انجام دهند، براي مثال كدنويسي كنند و كدهاي 
نوشته‌ شده را به اجرا درآورند. رياض مي‌گويد خوش‌شانس 
بوده كه دوره‌هاي كارآموزي در شركت‌هاي صنعتي به او 
كمك كرده‌اند بخشي از اين هزينه‌ها را تامين كند. به گفته 

او، اگر مجبور بود تنها به كمك‌هزينه تحصيلي خود متكي 
باشد، اين مخارج ضربه مالي قابل‌توجهي به او وارد مي‌كرد. 
ب��ا اين حال، او همچنان معتقد اس��ت كه به جديدترين 
ابزارهاي هوش مصنوعي نياز دارد. رياض مي‌گويد: هيچ 
حد وس��طي وجود ندارد يا بايد پولش را بپردازيد يا روي 
مسائل بسيار كوچك و قديمي كار كنيد. عمر چودري، 
دانشجوي دكتري دانشگاه ليدز كه از هوش مصنوعي در 
زمينه تشخيص و مراقبت‌هاي پزشكي استفاده مي‌كند، 
توانسته است اشتراك شخصي خود در سرويس كلود را 
لغو كند، چرا كه آزمايشگاه محل فعاليتش به طرح تخفيفي 
آنتروپيك براي دانشمندان پيوسته است. اين طرح به هر 
گروه پژوهشي اجازه مي‌دهد تا ۲۵ حساب كاربري رايگان 
يا با هزينه ماهانه ۱۵ دلار براي استفاده‌هاي بيشتر دريافت 
كند. از آنجا كه تعداد اعضاي آزمايشگاه چودري كمتر از ۲۵ 
نفر است، اعضاي گروه متوجه شدند كه مي‌توانند چندين 
حساب كاربري را به هر نفر اختصاص دهند. او همچنان 
براي هر حسابي كه شخصا استفاده مي‌كند، بايد ۱۵ دلار 
بپردازد، اما اين هزينه در مقايسه با اشتراك قبلي‌اش بسيار 
كمتر است. با اين وجود، چودري انتظار ندارد اين تخفيف‌ها 
براي هميشه ادامه پيدا كنند. او همچنين ماهانه ۲۰۰ دلار 
از جيب خود براي اشتراك چت جي‌پي‌تي هزينه مي‌كند. 
چودري مي‌گويد: همه ما مي‌دانيم كه اين وضعيت موقتي 
اس��ت. بالاخره تمام اين قيمت‌ها افزايش پيدا مي‌كنند. 
حمايت موسسات دانشگاهي نيز هميشه پايدار نيست. 
جفري باكوس بخش زي��ادي از روز خود را به گفت‌وگو با 
كلود يا چت جي‌پي‌تي مي‌گذراند و اش��تراك هر دو ابزار 
را خريداري كرده است. او دانشجوي سال چهارم دكتري 
فيزيك نظري ذرات در دانشگاه پرينستون است، اما بيشتر 
 )IAS( فعاليت‌هايش را در موسس��ه مطالعات پيشرفته
در نزديكي اين دانش��گاه انجام مي‌دهد. باكوس پيش‌تر 
ماهانه ۲۰ دلار براي اشتراك چت جي‌پي‌تي از جيب خود 
پرداخت مي‌كرد، اما موسسه مطالعات پيشرفته در جريان 
يك پروژه سه‌ماهه كه به محاسبات سنگين نياز داشت، 
هزينه اش��تراك گران‌تر كلود را كه ماهانه ۲۰۰ دلار بود، 
بر عهده گرفت. با اين حال، اين حمايت ادامه پيدا نكرد و 
اكنون باكوس خودش هزينه اشتراك كلود را مي‌پردازد. 
او مي‌گويد: اين اب��زار در حال حاضر براي كاري كه انجام 

مي‌دهم، آنقدر ضروري است كه قطعا حاضرم هزينه‌اش را 
پرداخت كنم. دانشگاه پرينستون نيز طبق اطلاعات منتشر 
شده در وب‌سايت خود، ابزارهاي پيشرفته‌تري از هوش 
مصنوعي را در اختيار دانشجويان تحصيلات تكميلي قرار 
مي‌دهد؛ البته به شرط آنكه يكي از اعضاي هيات علمي از 
آنها حمايت كند. اين دانشگاه به درخواست نشريه براي 
توضيح درباره اينكه چه كسي هزينه اين ابزارها را پرداخت 
مي‌كند، پاسخي نداد. گاهي اوقات، پژوهشگران جواني 
كه بيش از ديگران در معرض محروم ماندن از اين امكانات 
قرار دارند، كمترين تمايل را براي بيان مش��كلات خود 
نشان مي‌دهند. يكي ديگر از دانشجويان دكتري دانشگاه 
پرينستون كه نخواست نامش فاش شود، مي‌گويد: استفاده 
از هوش مصنوعي چندان مورد استقبال قرار نمي‌گيرد. 
دست‌كم من متوجه شده‌ام كه وقتي افراد اعتراف مي‌كنند 
براي هر نوع محصول پژوهشي كه ارايه مي‌دهند از هوش 
مصنوعي استفاده كرده‌اند، نوعي احساس خجالت در آنها 
وجود دارد. هزينه دسترسي به ابزارهاي هوش مصنوعي و 
»توكن‌ها« كه واحدهاي پايه محاسبه و پردازش در اين 
فناوري هستند، اين پرسش را مطرح مي‌كند كه آيا هزينه‌ها 
در حال تعيين افرادي هستند كه فرصت پيشرفت بيشتري 
در دنياي علم دارند يا خير؟ ايگور چريكوف، پژوهش��گر 
دانشگاه كاليفرنيا در بركلي كه يك نظرسنجي سالانه درباره 
دانشجويان دانش��گاه‌هاي پژوهش‌محور انجام مي‌دهد، 
معتقد است اين هزينه‌ها مي‌توانند نابرابري جديدي در 
محيط‌هاي علمي ايجاد كنند. او مي‌گويد: فردي كه به اين 
توكن‌ها دسترسي دارد، احتمالا پژوهشگر بهتري خواهد 
شد؛ نه لزوما به اين دليل كه فرد باهوش‌تري است، بلكه 
چون به امكانات بيشتري دسترسي دارد. در كشورهايي 
كه منابع مالي پژوهش��ي محدودتري دارند، ش��كاف 
دسترس��ي به هوش مصنوعي مي‌تواند بسيار شديدتر 
باش��د. جيوواني د آلميدا والدريگي، دانشجوي دكتري 
علوم رايانه در دانش��گاه ايالتي كامپيناس برزيل، درباره 
عدالت در الگوريتم‌هاي يادگيري ماشين تحقيق مي‌كند. 
او ماهانه حدود ۲۰ دلار براي اش��تراك كلود مي‌پردازد. 
والدريگي مي‌گويد تنها به اين دليل توانايي پرداخت اين 
هزينه را دارد كه كمك‌هزينه تحصيلي او يكي از بالاترين 

كمك‌هزينه‌هاي موجود در برزيل است. 
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