
عقب‌نشيني بيت‌كوين
از مرز ۸۷  هزار دلار

از تداوم يارانه نقدي تا تلاش براي افزايش رقم كالابرگ

افزايش تورم و رش��د هزينه‌هاي زندگي، سياس��ت‌هاي 
حمايتي دولت را به يكي از موضوعات مهم اقتصاد خانوار 
تبديل كرده است. در شرايطي كه افزايش قيمت كالاهاي 
اساس��ي بخش مهمي از قدرت خريد مردم را تحت تأثير 
قرار داده، يارانه نقدي و كالابرگ همچنان از ابزارهاي اصلي 
دولت براي حمايت از خانوارها به شمار مي‌روند. دولت با 
وجود محدوديت منابع مالي و دش��واري‌هاي اقتصادي، 
تلاش كرده پرداخت يارانه نقدي را بدون تأخير ادامه بدهد 
و با اجراي طرح افزايش اعتبار كالابرگ، حمايت از اقشار 

كم‌درآمد را دنبال كند. با اين حال، تداوم تورم اين پرسش را 
مطرح مي‌كند كه آيا مبالغ فعلي حمايت‌هاي نقدي و كالايي 
همچنان مي‌توانند اثرگذاري لازم را بر معيشت خانوارها 
داشته باش��ند؟ يكي از نقاط مهم در مسير سياست‌هاي 
حمايتي دول��ت، اجراي طرح حذف ارز ترجيحي و تغيير 
شيوه حمايت از مصرف‌كنندگان بود. در اين رويكرد، به‌جاي 
اختصاص ارز با نرخ ترجيحي براي واردات برخي كالاها، 
حمايت قرار بود به شكل مستقيم‌تري به مصرف‌كنندگان و 
خانوارها برسد. افزايش رقم يارانه نقدي و طراحي كالابرگ 

در همين چارچوب اهميت پيدا ك��رد؛ زيرا هدف آن بود 
كه بخشي از فشار ناشي از تغيير سياست ارزي و افزايش 
قيمت كالاهاي اساسي از طريق پرداخت مستقيم يا اعتبار 
خريد جبران شود. اين تغيير، سياست حمايتي را بيش از 
گذشته به ميزان پرداختي به خانوارها و توان خريدي كه 
اين پرداخت ايجاد مي‌كند، وابسته كرد. در چنين شرايطي، 
صرف پرداخت يارانه كافي نيست؛ بلكه بايد بررسي كرد 
كه مبلغ دريافتي تا چه اندازه از هزينه‌هاي ضروري خانوار 
را پوش��ش مي‌دهد و آيا با تغيير س��طح قيمت‌ها، قدرت 

حمايتي آن حفظ مي‌ش��ود يا خير. يارانه نقدي به دليل 
پرداخت مستقيم، امكان استفاده از منابع دريافتي براي 
نيازهاي مختلف خانوار را فراهم مي‌كند. در مقابل، كالابرگ 
با هدف هدايت حمايت به سمت خريد كالاهاي مورد نياز 
طراحي شده اس��ت. اين دو ابزار، با وجود تفاوت در شيوه 
استفاده، يك هدف مشترك دارند: كاهش فشار هزينه‌هاي 
زندگي بر خانواره��ا، به‌ويژه گروه‌ه��اي كم‌درآمد. با اين 
 حال، اثربخشي آنها به تناسب مبلغ حمايت با هزينه‌هاي 
صفحه 2 را بخوانيد واقعي زندگي وابسته است... �

سياست حمايتي دولت  زير  فشار  تورم

صفرها گران شدند، كاركرده‌ها زير ذره‌بين رفتند

جهش قيمت خودرو در بازار ركودي

نيـاز اقتـصاد ايـران
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شاخص بورس
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واكاوي »تعادل«
از گذار تهران از مصرف‌گرايي به هوشمندي

پادشاه رمزارزها پس از ناكامي در عبور از مقاومت مهم قيمتي
در محدوده ۸۲ هزار دلار معامله مي‌شود

صفحه   6    صفحه   3    

پيروزي »ديپلماسي آب« در عبور از 
سخت‌ترين تابستان پايتخت

»تعادل« روند معاملات بازار سهام را 
بررسي مي‌كند

شاخص كل بورس در آخرين روز كاري هفته گذشته 
وارد محدوده ۸ ميليوني شد و توانست ركوردي جديد 
در كارنامه خود به ثبت برس��اند و اين ركوردشكني  
همچنان ادام��ه دارد. در معاملات اولي��ن روز كاري 
هفته يعني شنبه نيز شاهد رشد ادامه‌دار شاخص‌هاي 
بازار سرمايه بوديم كه ش��اخص كل بورس توانست 
در محدوده ۸.۲ ميليوني بايس��تد. بازار سهام هر روز 
روندهاي جديدي را تجربه مي‌كند؛ اما مساله اساسي 
صفحه 4 را بخوانيد اينجاست كه اين روند... �

صعود
ادامه‌دار بورس

چرا انبوه‌سازان ايراني راه
بازارهاي خارجي را در پيش گرفته‌اند؟

در حالي كه افزايش هزينه‌هاي ساخت، كمبود منابع 
مالي و كاهش قدرت خريد خانوارها، توليد مسكن در 
ايران را با چالش جدي مواجه كرده است، بخشي از 
سازندگان و توسعه‌گران ايراني به دنبال فرصت‌هاي 
تازه در بازارهاي خارجي هستند؛ روندي كه در كنار 
فرصت‌هاي توسعه بين‌المللي، پرسش‌هايي درباره 
آينده س��رمايه‌گذاري و عرضه مس��كن در كشور 
مطرح مي‌كند. بازار مسكن ايران با تناقضي جدي 
روبروست؛ از يك سو، بخش بزرگي از خانوارها توان 
خريد خانه ندارند و از سوي ديگر، سازندگان با افزايش 
هزينه‌هاي توليد و دشواري تأمين مالي دست‌وپنجه 
نرم مي‌كنند. در چنين شرايطي، بخشي از فعالان 
صنعت ساختمان، ادامه فعاليت در بازارهاي خارجي 
را گزينه‌اي براي كاهش ريسك و حفظ كسب‌وكار 
خود مي‌دانند. گزارش‌هاي منتشرشده طي حدود يك 
صفحه 5 را بخوانيد دهه گذشته از حضور... �

 از ركود مسكن
تا مهاجرت 
سازندگان

‌خطر ورود اقتصاد
به قلمروي زيان

اقتصاد ايران در مقطع 
كنوني وارد فاز بحراني 
كم‌‌سابقه‌اي شده است؛ 
نقطه‌‌اي ك��ه در ادبيات 
اقتص��اد خ��رد از آن به 
عنوان »منطقه زيان« 
ياد مي‌ش��ود. در چنين 
شرايطي كه درآمدهاي 
پايدار نفتي به كمترين ميزان تاريخي خود نزديك 
شده و متغيرهاي برون‌زا فش��ارهاي فزاينده‌اي 
بر بازارها وارد مي‌كنند، هدف سياستگذار ديگر 
بيشينه‌سازي سود نيست، بلكه به ‌حداقل ‌رساندن 
آسيب‌‌هاي وارده به معيشت دهك‌هاي فرودست 
جامعه است. ابزارهايي مانند كالابرگ و جيره‌‌بندي 
تنها مُسكن‌‌هايي موقت‌اند و بدون بستن مجاري 
هزينه‌هاي زائد س��اختاري، مهار ف��رار مالياتي 
ابرثروتمندان و اصلاح س��ازوكارهاي توزيع ارز، 
نمي‌توان تاب‌آوري اجتماعي و اقتصادي كشور 
را در بلندم��دت تضمين كرد. پرس��ش محوري 
و حيات��ي پيش روي اقتص��اد اي��ران در روزگار 
كنوني اين است: در دوران سخت و در وضعيتي 
كه س��نگين‌ترين فشارهاي معيش��تي بر دوش 
دهك‌هاي كم‌درآمد و اقش��ار متوسط سنگيني 
مي‌كند، با اتكا به كدام ظرفيت‌ها و ابزارها مي‌توان 
زيس��ت اقتصادي مردم را اندكي قابل‌تحمل‌تر 
و ش��رايط را با كمترين هزينه سپري كرد؟ براي 
پاسخ به اين پرسش مي‌توان از يك الگوي ساده 
در اقتصاد خرد بهره گرفت. در نظريه بنگاه، زماني 
كه توليدكننده در ش��رايط س��ودآوري فعاليت 
مي‌كند، راهبرد اصلي او »حداكثرس��ازي سود« 
است. اما هنگامي كه فضاي عمومي كسب‌وكار 
دستخوش ش��وك‌هاي منفي مي‌شود و بنگاه به 
»منطقه زيان« س��قوط مي‌كند )به اين اميد كه 
در آينده دوباره شرايط بهبود يابد(هدف بنيادي 
تغيي��ر مي‌يابد: در اينجا هدف ديگر س��ودآوري 
نيس��ت، بلكه »به‌حداقل ‌رس��اندن زيان« است. 
واقعيت بي‌پرده امروز اين است كه كليت اقتصاد 
كش��ور ما در وضعيت كنون��ي وارد منطقه زيان 
شده اس��ت، از اين رو، تمام اركان تصميم‌گيري، 
تصميم‌سازي و سياس��تگذاري كلان بايد روي 
اين راهبرد متمركز ش��وند ك��ه چگونه مي‌توان 
كمترين لطمه، كمترين شوك و كمترين آسيب 
را به بافت اجتماعي، اقتصادي و سياسي كشور و 
به ‌ويژه به معيشت شهروندان تحميل كرد. البته 
بايد با صداقت اذعان كرد ساختارهاي ناكارآمد و 
ديوان‌سالاري متصلب كه محصول سوءتدبيرها و 
غفلت‌هاي سه تا چهار دهه گذشته است، كارنامه 
اميدواركننده‌اي در مديريت هوشمند اين قبيل 
بحران‌ها بر جاي نگذاش��ته است. با اين حال، در 
موقعيت بحران، سلسله اقداماتي اضطراري وجود 
دارد كه در تمامي تج��ارب بين‌المللي نيز به كار 
گرفته مي‌ش��ود. پرداخت يارانه مستقيم، توزيع 
كالاب��رگ و اعمال نوعي جيره‌بندي هوش��مند 
كالا‌هاي اساسي، حداقل‌هايي اجتناب‌ناپذيرند 
تا از فروپاشي معيشت طبقات ضعيف جلوگيري 
شود، اما پرسش تعيين‌كننده اين است؛ باتوجه 
به افت شديد و كم‌سابقه درآمدهاي نفتي كشور 
كه مناب��ع ارزي دولت را به‌ش��دت محدود كرده 
اس��ت تا چه زماني مي‌توان صرفا با اتكا به منابع 
جاري و توزيع كالابرگ، حداقل نيازهاي زيستي 
جامعه را پاسخ داد و مانع از شكستن كمر طبقات 
فرودست زير بار تورم ش��د؟ پاسخ روشن است؛ 
اين سياست‌هاي حمايتي بدون پشتوانه واقعي 
درآم��دي دوام نخواهن��د آورد، مگر اينكه دولت 
دست به جراحي‌هاي ضروري در حوزه مصارف و 

درآمدهاي عمومي بزند: 
نخس�ت؛ انضباط مالي و ح��ذف هزينه‌هاي 
زائد: متاس��فانه باوجود انقباض شديد منابع، 
هنوز نش��انه‌اي جدي از اراده حاكميت براي 
مه��ار هزينه‌ه��اي تش��ريفاتي و بودجه‌هاي 
اضافي ديده نمي‌ش��ود. انضب��اط مالي حكم 
مي‌كند كه برگزاري سمينارها و همايش‌هاي 
كم‌خاصيت، ريخت ‌و پاش‌هاي دس��تگاه‌هاي 
اجراي��ي، مصارف فاق��د اولوي��ت در نهادها و 
برخ��ي نهادهاي عمومي مانند ش��هرداري‌ها 
فورا و بدون مس��امحه متوقف شود تا هر ريال 

صرف حمايت مستقيم از سفره مردم گردد.
دوم؛ اصلاح ماليات‌س��تاني و فش��ار بر بخش 
غيرمولد: راه��كار عاجل دولت ب��راي جبران 
كس��ري مناب��ع، تمركز ب��ر درياف��ت ماليات 
حداكثري از ابرثروتمنداني اس��ت كه سال‌ها 
در تاريك‌خانه فرارهاي مالياتي و فعاليت‌هاي 
غيرمولد، سودهاي كلان برده‌اند. اكنون زمان 
مماش��ات نيس��ت؛ دولت بايد حتي به ‌صورت 
موقت، معافيت‌هاي مالياتي نهادها و بنگاه‌هاي 
پردرآمد را لغو كرده و با شفاف‌سازي دارايي‌ها، 
منابع لازم براي تامين امنيت غذايي جامعه را از 

اين گلوگاه‌ها استحصال كند.
سوم؛ هوشياري در سياست‌هاي ارزي جديد بانك 
مركزي: سياست اخير درخصوص عرضه و فروش 
ارز به نرخ‌هاي نزديك به بازار آزاد واجد پيامدهاي 
دوگانه‌اي است كه نيازمند دقت كارشناسي است.

 جنبه مثبت اين سياس��ت آن اس��ت كه بانك 
مركزي از يك‌سو بخشي از نقدينگي سرگردان 
جامعه را جمع‌آوري كرده و تا حدي فشار تورمي 
را مهار مي‌كند و ازسوي ديگر، به جبران كسري 
بودجه دولت بدون توسل مستقيم به چاپ پول 
و اس��تقراض پرخطر كمك مي‌رساند، اما روي 
تاريك و مخاطره‌آميز اين سياست زماني آشكار 
مي‌شود كه درنظر بگيريم خريداران واقعي اين 
حجم از ارز، تنها سرمايه‌داران و طبقات خاص 
ثروتمندند.� ادامه در صفحه 3

مرتضي افقه
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يادداشت-4 يادداشت-2

يادداشت-3

‌بنگاه‌هاي اقتصادي
و چالش نااطميناني

زلزله در بازار سهام

صادرات؛ فراتر از فروش كالا در بازارهاي خارجي

ش��فافيت و ثبات در مقررات 
تامي��ن اجتماع��ي، يك��ي از 
الزامات فعاليت قابل پيش‌بيني 
بنگاه‌ه��اي اقتصادي اس��ت. 
كارفرما باي��د بتواند تعهدات 
بيم��ه‌اي خ��ود را بر اس��اس 
ضوابط روشن محاسبه كند، 
از نح��وه تعيي��ن بدهي‌هاي 
احتمالي آگاه و در صورت بروز اختلاف، به مسيري موثر 
براي اعتراض و رسيدگي دسترسي داشته باشد. با اين 
حال، برخي رويه‌هاي سازمان تامين اجتماعي، از جمله 
اصلاح عناوين شغلي، محاسبات فني و نحوه رسيدگي 
به اعتراضات، به موضوع اختلاف ميان سازمان و فعالان 

اقتصادي تبديل شده است.
يكي از مس��ائل مورد اختلاف، اصلاح عناوين شغلي و 
مطالبه مابه‌التفاوت حق بيمه براي كارگاه‌هاي قديمي 
است. در گذش��ته، بازرس��ي‌هاي تامين اجتماعي در 
بسياري از كارگاه‌ها حساسيت فعلي را نسبت به عنوان 
شغلي ثبت ‌شده نداشت، اما طي حدود سه سال اخير، 
سازمان س��راغ كارگاه‌هاي قديمي رفته و با استناد به 
عناوين ش��غلي افراد، مبالغي را بابت مابه‌التفاوت حق 
بيمه مطالبه مي‌كند. در مواردي، كارگاه‌هايي كه چند 
دهه از آغاز فعاليتشان مي‌گذرد، اكنون با مطالبات قابل‌ 
توجهي مواجه شده‌اند؛ در حالي كه كارفرمايان معتقدند 
رويه مورد استناد سازمان در زمان فعاليت اين واحدها به 

شكل فعلي اعمال نمي‌شده است.
مس��اله فقط به اصلاح عناوين ش��غلي محدود نيست. 
در برخي موارد، س��ازمان تامين اجتماعي با استناد به 
محاسبات فني، يك بنگاه را بدهكار اعلام مي‌كند، اما 
مسير موثر و روش��ني براي اعتراض به اين محاسبات 
وجود ندارد. وقتي براي يك فعال اقتصادي بدهي تعيين 
مي‌شود، لازم است رقم و مبناي محاسبه آن به‌صورت 
شفاف اعلام شود و امكان اعتراض و رسيدگي فراهم باشد. 
نبود چنين سازوكاري، ابهام در تعهدات بنگاه‌ها را افزايش 

مي‌دهد و امكان برنامه‌ريزي مالي را دشوار مي‌كند.
از س��وي ديگر، تركيب هيات‌هاي تشخيص مطالبات 
تامين اجتماعي نيز نيازمند بررسي است. اين هيات‌ها 
پن��ج عضو دارند كه س��ه عض��و آن از س��ازمان تامين 
اجتماعي، يك نفر نماينده قوه قضاييه و يك نفر نماينده 
كارفرمايان اس��ت. ب��ا توجه به حجم مس��ووليت‌هاي 
نماينده قوه قضاييه و غيبت او در بس��ياري از جلسات، 
كارفرمايان در موقعيت اقليت قرار مي‌گيرند؛ موضوعي 
ك��ه نگراني‌هايي درباره نحوه رس��يدگي به اعتراضات 
ايجاد كرده است. گزارش‌هايي نيز درباره بي‌توجهي به 
برخي احكام ديوان عدالت اداري وجود دارد كه ضرورت 
بازنگري در س��ازوكار ح��ل اختلاف ميان س��ازمان و 
كارفرمايان را بيشتر مي‌كند. اجراي ناهماهنگ بخشنامه 
اصلاح عناوين ش��غلي و اختلاف در نحوه محاسبه مزد 
سنوات ميان سازمان تامين اجتماعي و مقررات وزارت كار 
نيز به اين مشكلات دامن زده است. هنگامي كه رويه‌هاي 
اجرايي و برداش��ت دس��تگاه‌ها از مق��ررات با يكديگر 
هماهنگ نباشد، كارفرما با وضعيتي روبه‌رو مي‌شود كه 
پيش‌بيني دقيق هزينه‌هاي بيمه‌اي و تعهدات قانوني را 
دشوار مي‌كند. در چنين شرايطي، شفافيت در مقررات 
و هماهنگي ميان دستگاه‌هاي مسوول اهميت بيشتري 
پيدا مي‌كند.� ادامه در صفحه 3

ب��ازار س��رمايه در نيم��ه دوم 
مهرم��اه، در ش��رايطي وارد 
مرحله جدي��دي از معاملات 
مي‌شود كه عبور شاخص كل از 
محدوده ۸ ميليون واحد و تداوم 
روند صعودي آن، نشان‌دهنده 
تقويت انتظارات مثبت در ميان 
فعالان بازار است. در اين ميان، 
تركيب متغيرهاي پولي و ارزي، بهبود انتظارات نسبت 
به عملكرد ش��ركت‌ها و انتش��ار گزارش‌ه��اي ماهانه و 
صورت‌هاي مالي ش��ش ‌ماهه مي‌تواند زمينه‌ساز تداوم 
جريان تقاضا و تثبيت روند صعودي بازار در كوتاه‌مدت 
و ميان‌مدت باش��د. با اين‌ ح��ال، پايداري اي��ن روند به 
ميزان انطباق انتظارات سرمايه‌گذاران با عملکرد واقعي 

شركت‌ها و شرايط كلان اقتصادي وابسته خواهد بود.

يكي از مهم‌ترين متغيرهاي اثرگذار بر چشم‌انداز بورس، 
افزايش سرعت رش��د نرخ دلار مبادله‌اي است. اين روند 
مي‌تواند از مسير افزايش درآمدهاي ريالي شركت‌هاي 
وابس��ته به نرخ ارز، تعديل ارزش جايگزيني دارايي‌ها و 
تقويت انتظارات تورمي، بر ارزش‌گذاري س��هام اثرگذار 
باشد. در شرايطي كه رشد نرخ ارز با افزايش هزينه‌هاي 
عملياتي و بهاي تمام ‌شده همراه مي‌شود، اهميت بررسي 
حاشيه سود و توانايي ش��ركت‌ها در مديريت هزينه‌ها 
دوچندان خواهد شد؛ بنابراين شركت‌هايي كه از ساختار 
مالي مناس��ب‌تر، قدرت قيمت‌گذاري بيشتر و ظرفيت 
بالاتري براي حفظ سودآوري برخوردارند، مي‌توانند در 
اين مرحله عملكرد مطلوب‌تري نسبت به ميانگين بازار 

داشته باشند.
از س��وي ديگر، اصلاح زماني و قيمتي در بخش��ي از 
نمادها، در كن��ار حفظ روند صعودي ش��اخص كل 

مي‌تواند زمينه را براي تداوم حركت بازار فراهم كند.  
انتشار گزارش‌هاي ماهانه مطلوب و صورت‌هاي مالي 
شش‌ ماهه قوي نيز از مهم‌ترين محرك‌هاي احتمالي 
معاملات در نيمه دوم مهرماه خواهد بود، چراكه در اين 
مقطع، توجه بازار به ‌تدريج از انتظارات عمومي به سمت 
ارزيابي عملكرد واقعي شركت‌ها و برآورد سودآوري 

آنها در ادامه سال معطوف مي‌شود.
در چنين شرايطي، صنايع فلزات اساسي و پتروشيمي‌ها به 
دليل وزن بالاي خود در شاخص كل و ظرفيت اثرگذاري بر 
روند عمومي بازار مي‌توانند نقش ليدري را بر عهده بگيرند. 
در كن��ار اين گروه‌ها، صنايع دارويي و غذايي نيز با توجه 
‌به ماهيت تقاضاي محصولات، امكان تعديل نرخ فروش و 
ظرفيت بهبود درآمدهاي عملياتي، مي‌توانند در صورت 
انتشار گزارش‌هاي مناسب، مورد توجه جريان نقدينگي 
قرار گيرن��د. البته انتخاب نمادها در اي��ن صنايع بايد با 

توجه ‌به كيفيت سود، وضعيت هزينه‌ها و ارزش‌گذاري 
آنها انجام شود.

در مجموع، س��ناريوي غالب براي نيم��ه دوم مهرماه را 
مي‌ت��وان تداوم روند صع��ودي بازار، همراه با نوس��انات 
مقطع��ي و چرخ��ش نقدينگي مي��ان صنايع مختلف 
ارزيابي كرد. در افق ميان‌مدت نيز رس��يدن ش��اخص 
كل به محدوده ۱۲ ميليون واحد تا پايان س��ال، در قالب 
يك سناريوي خوش��بينانه قابل‌طرح است؛ سناريويي 
كه تحقق آن به تداوم رشد اسمي سودآوري شركت‌ها، 
حفظ انتظ��ارات تورمي، تقويت جريان نقدينگي و نبود 
شوك‌هاي منفي پيش‌بيني‌نش��ده بستگي دارد. بر اين 
اساس، چشم‌انداز بازار همچنان متمايل به صعود ارزيابي 
مي‌ش��ود، اما پايداري اين مسير بيش از هر چيز به تاييد 
انتظارات مثبت از سوي گزارش‌هاي مالي و عملكرد واقعي 

شركت‌ها وابسته خواهد بود.

صادرات يك��ي از مهم‌ترين 
مسيرهاي رش��د بنگاه‌ها و 
تامين ارز براي اقتصاد كشور 
است؛ اما اهميت آن فراتر از 
اين دو كاركرد است. صادرات 
در س��طح بنگاه، اندازه بازار 
را بزرگ‌تر مي‌كند و فرصت 
دسترس��ي به مش��تريان و 
بازارهاي گسترده‌تر را فراهم مي‌آورد. در سطح كلان 
نيز مي‌تواند نفوذ اقتصادي كشور را در بازارهاي مختلف 
افزايش دهد. حض��ور در بازارهاي خارجي همچنين 
به بنگاه‌ها امكان مي‌ده��د از مزاياي اقتصاد مقياس 
بهره‌مند شوند، با استانداردهاي بين‌المللي آشنا شوند، 
كيفيت محصولات و خدمات خود را ارتقا دهند و براي 
رقابت در سطح بين‌المللي آماده‌تر شوند. حال با توجه 
به فرارسيدن روز ملي صادرات، توجه به برخي الزامات 
و راهكارهاي توسعه تجارت خارجي اهميت بيشتري 
پيدا مي‌كند؛ موضوعاتي كه در اين يادداشت به بررسي 
آنها پرداخته شده است. با اين حال، صادرات صرفا به 
معناي فروش كالا در خارج از مرزها نيس��ت، بلكه به 
معناي ورود بنگاه به يك نظام رقابتي پيچيده‌تر است 
كه در آن، اس��تانداردها، الزامات بازار، شيوه رقابت و 
انتظارات خريداران متفاوت اس��ت. حضور موفق در 
چنين فضايي به يادگيري مستمر، شناخت دقيق بازار 
و توانايي انطباق با شرايط آن نياز دارد. از همين منظر، 

بايد نقش واقعي تشكل‌هاي صادراتي را بررسي كرد.
 تش��كل‌هاي صادرات��ي را نبايد صرف��ا در چارچوب 
برگزاري نمايشگاه‌ها، اعزام هيات‌هاي تجاري، برگزاري 
جلسات تجاري و حتي مطالبه‌گري از دولت تعريف 
كرد. نقش واقعي اين تشكل‌ها، كوتاه‌تر، كم‌هزينه‌تر و 
كم‌ريسك‌تر كردن مسير فعاليت بنگاه‌ها در بازارهاي 
خارجي است. تشكل‌ها مي‌توانند با جمع‌آوري و انتقال 
شواهد، داده‌ها و تجربيات واقعي فعالان اقتصادي، به 
شناسايي و رفع يا دس��ت‌كم كاهش موانع صادراتي 
كم��ك كنند. اين كارك��رد، به‌ويژه ب��راي بنگاه‌هاي 
كوچك و متوسط اهميت دارد، زيرا دسترسي مستقل 
به اطلاعات بازار، خدمات حقوقي، ارزيابي خريداران، 
استانداردسازي و زيرساخت‌هاي لازم براي صادرات، 

براي اين بنگاه‌ها هزينه‌بر، دشوار و گاهي دست‌نيافتني 
اس��ت. تجميع ظرفيت‌ها در قالب تشكل‌ها مي‌تواند 
بخشي از اين هزينه‌ها را كاهش دهد و امكان استفاده 
مشترك از اطلاعات، تجربه‌ها و خدمات تخصصي را 
فراهم كند. در نتيجه، بنگاه‌ها با خطاهاي كمتر و هزينه 
پايين‌تري وارد بازارهاي جديد مي‌ش��وند و احتمال 

پايداري فعاليت صادراتي آنها افزايش مي‌يابد.
يكي از مهم‌ترين خلأها در فعاليت تشكل‌هاي صادراتي، 
توجه ناكافي به مرحله حفظ بازار و تداوم حضور در آن 
اس��ت. در رويكرد س��نتي، بخش مهم��ي از فعاليت 
تشكل‌ها به تسهيل ورود به بازار اختصاص داشته است؛ 
از جمله اعزام هيات‌هاي تجاري، حضور در نمايشگاه‌ها 
و برگزاري نشست‌هاي تجاري و جلسات تجاري بنگاه 
‌به ‌بنگاه. اين اقدامات همچنان اهميت دارند، اما براي 

شكل‌گيري صادرات پايدار كافي نيستند.
پس از ورود به ب��ازار، بنگاه بايد بتواند تامين كالا را به‌ 
صورت منظم ادامه دهد، رابطه خ��ود را با خريداران 
خارجي حفظ كند، شبكه توزيع مناسبي داشته باشد 
و سهمي پايدار از بازار به دست آورد. تحقق اين اهداف 
به پيگيري مستمر، شناخت تغييرات بازار، شناسايي 

موانع و ايجاد روابط تجاري قابل اتكا نياز دارد.
بنابراين تشكل‌ها بايد علاوه بر كمك به ورود بنگاه‌ها 
ب��ه بازارهاي خارجي، در حفظ و توس��عه حضور آنها 
نيز نقش فعال داش��ته باش��ند. اين نقش مي‌تواند از 
طريق پشتيباني مستمر از صادركنندگان، شناسايي 
مشكلات عملياتي، تسهيل ارتباط با خريداران و كمك 
به تبديل ارتباطات اوليه به همكاري‌هاي تجاري پايدار 

ايفا شود.

    از تشكل رويدادمحور تا مركز هوش بازار
در نگاه س��نتي، عملكرد تشكل‌هاي صادراتي بيشتر 
با تعداد نمايش��گاه‌ها، هيات‌هاي تجاري اعزام ‌شده و 
جلسات برگزار شده سنجيده مي‌شد. در رويكرد جديد، 
اين فعاليت‌ها همچنان بخش��ي از وظايف تشكل‌ها 
هستند، اما كافي نيستند. تشكل مدرن بايد علاوه بر 
برگزاري رويدادها، نظامي براي پايش، اندازه‌گيري و 
تحليل روندهاي صادراتي داشته باشد و خدمات خود 

را متناسب با نياز واقعي بنگاه‌ها ارايه دهد.

در اين چارچوب، تشكل مي‌تواند به يك »مركز هوش 
بازار« تبديل ش��ود؛ مركزي ب��راي تجميع، تحليل و 
به‌روزرساني اطلاعات عملياتي بازار و انتقال تجربه‌هاي 

واقعي فعالان اقتصادي.
براي مثال، تش��كل نبايد صرفا تعداد شركت‌هايي را 
كه با يك كش��ور همكاري مي‌كنند، ثبت كند، بلكه 
بايد بررسي كند كه در يك دوره سه‌ساله، چهارساله 
يا پنج‌ساله، چند شركت همچنان در آن بازار حضور 
دارن��د، چه تعداد از بازار خارج ش��ده‌اند و چه عواملي 
بر تداوم يا توقف فعاليت آنها اثر گذاشته است. چنين 
پايشي به تش��كل كمك مي‌كند تصويري دقيق‌تر از 
پايداري صادرات، موانع موجود و فرصت‌هاي توسعه 

بازار ارايه دهد.
اين مركز هوش بازار مي‌تواند با توجه به حوزه فعاليت 

تشكل، سه جهت‌گيري مكمل داشته باشد: 
     بازارمح�ور: تمركز بر بازارهاي هدف و ش��رايط 
كش��ورهاي مقصد؛ حوزه‌اي كه اتاق‌هاي مش��ترك 

بازرگاني مي‌توانند در آن نقش مهمي ايفا كنند.
     صنعت‌مح�ور ي�ا محصول‌مح�ور: تمركز بر 
نيازها، موانع و فرصت‌ه��اي صادراتي يك صنعت يا 
گروه محصول كه تشكل‌هاي صنفي مي‌توانند آن را 

دنبال كنند.
     فرآيندمح�ور: تمرك��ز ب��ر مش��كلات عمومي 
صادركنندگان در فرآيند صادرات، از جمله مس��ائل 
ارزي، تامين ارز، مقررات گمركي و ساير موانع مشترك 
كه تشكل‌هاي عمومي صادراتي و كنفدراسيون‌هاي 

مرتبط مي‌توانند پيگيري كنند.
تركيب اين سه رويكرد به تش��كل‌ها امكان مي‌دهد 
تصويري جامع‌تر از وضعيت بازارها، مشكلات بنگاه‌ها و 
موانع فراآند صادرات به دست آورند و خدمات خود را بر 
مبناي نيازهاي واقعي فعالان اقتصادي طراحي كنند.

    سه كاركرد اصلي تشكل‌هاي صادراتي
براي ايفاي موثر اين نقش، مي‌توان سه كاركرد اساسي 

براي تشكل‌هاي صادراتي در نظر گرفت: 
۱. تجميع اطلاع�ات و ايجاد هوش جمعي بازار: 
تش��كل بايد اطلاع��ات عملياتي، ش��واهد ميداني و 
تجربه‌هاي اعضاي خود را جمع‌آوري و به‌روز كند. اين 

اطلاعات مي‌تواند درباره بازارهاي هدف، وضعيت رقبا، 
الزامات استانداردي و كيفي، مشكلات توزيع، موانع 
صادراتي و دلايل ورود يا خروج شركت‌ها از بازارهاي 
مختلف باشد. حاصل اين فرآيند، شكل‌گيري نوعي 
هوش جمعي بازار است كه به بنگاه‌ها در تصميم‌گيري 

آگاهانه‌تر كمك مي‌كند.
۲. تبدي�ل ارتباطات خارجي ب�ه روابط تجاري 
پايدار و قراردادهاي واقعي: تشكل‌ها بايد بتوانند 
ارتباطات اوليه‌اي را كه از طريق نمايشگاه‌ها، هيات‌هاي 
تجاري و نشست‌هاي بنگاه‌به‌بنگاه شكل مي‌گيرد، به 
همكاري‌هاي واقعي و پاي��دار تبديل كنند. برگزاري 
نشست‌هاي هدفمند، شناسايي و ارزيابي خريداران، 
صحت‌س��نجي اعتبار طرف‌هاي تجاري، حمايت از 
فروش��ندگان تا مرحله انجام معامله و ارايه خدمات 
حقوقي، از جمله اقداماتي اس��ت كه مي‌تواند در اين 

مسير موثر باشد.
۳. مراقب�ت مس�تمر از صادركنن�ده و انتقال 
بازخ�ورد به سياس�تگذار: وظيفه تشكل با انجام 
نخستين معامله يا ورود شركت به بازار خارجي پايان 
نمي‌يابد. تشكل بايد مشكلات صادركننده را در طول 
فعاليت شناسايي كند؛ از تغيير الزامات استانداردي 
و كيفي و مس��ائل مربوط به ش��بكه توزيع گرفته تا 
مشكلات لجستيكي، مالي، ارزي و مقرراتي. تجميع 
اين مسائل و انتقال منظم آنها به سياستگذاران، زمينه 
اصلاح تصميمات و كاهش موان��ع صادراتي را فراهم 
مي‌كند. اين كاركرد را مي‌توان نوعي بازخورد سياستي 
و ديپلماسي تجاري دانست. البته تشكل‌ها جايگزين 
سياستگذاران نيستند و نمي‌توانند به ‌تنهايي مشكلات 
س��اختاري حوزه صادرات را ح��ل كنند. تصميمات 
ارزي، تغييرات سريع مقررات، تصميمات ناگهاني و 
خلق‌الساعه، مش��كلات بازار ارز و ساير مسائل كلان 
سياس��تگذاري، در حوزه اختيار مستقيم تشكل‌ها 
قرار ندارند. با اين حال، تش��كل‌ها مي‌توانند مش��اور 
و انتقال‌دهنده صداي فعالان اقتصادي باش��ند. آنها 
از طريق ارتباط مس��تمر با اعضا، پايش مش��كلات و 
تجميع شواهد و تجربيات واقعي، مي‌توانند تصويري 
دقيق از پيامدهاي تصميمات و موانع موجود در اختيار 
سياستگذاران قرار دهند.� ادامه در صفحه 3
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