
س��ه نفر از هر چهار كاربر ايراني براي دسترس��ي به 
اينترنت از فيلترشكن اس��تفاده مي‌كنند و گردش 
مالي سالانه اين بازار، بنا بر يك گزارش، به حدود ۱۰۵ 
هزار ميليارد تومان رس��يده؛ بازاري كه در دوره‌هاي 
اخت�لال و محدوديت اينترنت حتي ش��اهد جهش 
چندصد برابري قيمت بوده اس��ت. اين اعداد فقط از 
رونق يك كسب‌وكار زيرزميني حكايت نمي‌كنند؛ 
آنها تصويري از يك تناقض جدي در سياستگذاري 
اينترنت در ايران ارائه مي‌دهند: محدوديتي كه قرار 
بود دسترس��ي به برخي محتواها را دش��وار كند، در 
عمل ميليون‌ها كاربر را به خريد ابزار دور زدن همان 
محدوديت‌ها واداش��ته و هزينه آن را مس��تقيما از 
جيب مردم دريافت مي‌كند. حالا سوال اين است كه 
اگر نتيجه فيلترينگ، شكل‌گيري بازاري ۱۰۵ هزار 
 VPN ميليارد توماني و وابستگي اكثريت كاربران به
است، اساس��ا اين سياست قرار است چه مساله‌اي را 

حل كند؟

  وقتي اينترنت آزاد، كالاي لوكس مي‌شود
فيلترش��كن در ايران ديگر يك ابزار حاشيه‌اي براي 
عده‌اي از كاربران حرفه‌اي اينترنت نيس��ت. آنچه از 
داده‌هاي يك بررسي ۱۵ماهه برمي‌آيد، نشان مي‌دهد 
VPN به بخش��ي از زندگي روزم��ره كاربران ايراني 
تبديل شده اس��ت؛ تا جايي كه ۷۵ درصد كاربران از 
فيلترشكن استفاده مي‌كنند و دست‌كم يك‌سوم آنها 
ب��راي اين ابزار پول مي‌پردازن��د. اين يعني در عمل، 
بخش بزرگ��ي از جامعه براي اس��تفاده از اينترنتي 
كه در بسياري از كش��ورهاي جهان يك زيرساخت 
عادي ارتباطي، آموزشي، كاري و اقتصادي محسوب 
مي‌ش��ود، بايد يك هزين��ه اضاف��ي پرداخت كند؛ 
هزينه‌اي كه نه در قبض رسمي اينترنت ديده مي‌شود 
و نه در تعرفه اپراتور يا ش��ركت ارائه‌دهنده خدمات 
اينترنتي، بلكه به بازاري غيرشفاف و پرريسك براي 
فروش VPN س��رازير مي‌شود. برآورد اين گزارش از 
اندازه سالانه اين بازار، حدود ۱۰۵ هزار ميليارد تومان 
اس��ت؛ عددي كه حتي با در نظر گرفتن سناريوهاي 
حداقلي، بازاري چند ده هزار ميليارد توماني را نشان 
مي‌دهد. اما ش��ايد مهم‌تر از خود عدد، سوالي باشد 
كه اين رق��م ايجاد مي‌كند: چرا باي��د چنين بازاري 
اساسا وجود داشته باشد؟ اگر سه نفر از هر چهار كاربر 
اينترنت در ايران براي دسترسي به بخش قابل توجهي 
از فضاي مجازي به ابزار عبور از فيلترينگ نياز دارند، 
ديگر نمي‌توان با فيلترشكن به عنوان يك »راه فرار« 
كه صرفاً گروهي از كاربران انتخاب كرده‌اند برخورد 
كرد. در چنين ش��رايطي، VPN تبديل به بخشي از 
هزينه استفاده از اينترنت ش��ده است؛ هزينه‌اي كه 
سياست محدودسازي به كاربران تحميل كرده است.

  فيلتر مي‌كنيم، مردم  پول مي‌دهند
يكي از تناقض‌هاي اصلي وضعيت فعلي همين‌جاست. 
فيلترينگ با هدف محدود كردن دسترسي به برخي 
پلتفرم‌ها و محتواها اعمال مي‌شود، اما نتيجه عملي 
آن در بسياري از موارد، حذف آن محتواها از دسترس 
مردم نيس��ت؛ بلكه ايجاد تقاضا براي ابزارهايي است 
كه محدوديت را دور مي‌زنند. كاربر شبكه اجتماعي 
فيلترشده را مي‌خواهد؛ VPN مي‌خرد. كاربر براي كار 
يا ارتباط با خارج از كشور به يك سرويس فيلترشده 
نياز دارد؛ VPN مي‌خرد. دانشجو يا پژوهشگر براي 
دسترس��ي به يك منبع علمي يا س��رويس آنلاين با 
محدوديت مواجه مي‌شود؛ VPN مي‌خرد. كسب‌وكار 

براي ارتباط با مشتري يا سرويس خارجي به اينترنت 
ب��دون محدوديت ني��از دارد؛ VPN مي‌خرد. به اين 
ترتيب، به جاي اينكه فيلترين��گ لزوماً تقاضا براي 
يك س��رويس را از بين ببرد، در بسياري از موارد يك 
لايه هزينه جدي��د روي آن تقاضا ايجاد مي‌كند. اين 
هزينه البته فقط پول خريد VPN نيست. كاربر هزينه 
ديگ��ري هم مي‌دهد: كاهش س��رعت، قطع و وصل 
شدن، ناامني، احتمال سرقت اطلاعات و بي‌اعتمادي 
به ابزارهايي كه در بسياري موارد حتي نمي‌داند چه 

كسي آنها را اداره مي‌كند.

  بازاري كه با محدوديت بزرگ‌تر مي‌شود
آمارهاي مربوط به قيمت فيلترش��كن، شايد يكي از 
روشن‌ترين نشانه‌هاي ناكارآمدي اين وضعيت باشد. 
بر اساس گزارش، در طولاني‌ترين دوره قطعي، متوسط 
قيمت هر گيگابايت فيلترش��كن به حدود ۳۹۰ هزار 
تومان رسيد و در اوج تقاضا قيمت‌هايي تا دو ميليون 
تومان براي هر گيگابايت هم مشاهده شد. از اين هم 
عجيب‌تر، ماجراي بسته ۳۰ گيگابايتي است. بسته‌اي 
كه پيش از اسفند ۱۴۰۴ حدود ۵۰ هزار تومان قيمت 
داشت، در دوره »اوج خاموشي« به ۱۱ ميليون و ۷۰۰ 
هزار تومان رس��يد؛ يعني افزاي��ش ۲۳۴ برابري. اين 
ارقام نشان مي‌دهد هرچه دسترسي رسمي دشوارتر 
مي‌شود، ارزش اقتصادي مسيرهاي غيررسمي افزايش 

پيدا مي‌كند.
در واقع، سياس��ت محدودس��ازي اينترنت يك بازار 
موازي ساخته است؛ بازاري كه هرچه محدوديت بيشتر 
ش��ود، تقاضاي آن هم مي‌تواند افزايش پيدا كند. در 
چنين اقتصادي، اختلال اينترنت فقط يك مشكل فني 
نيست؛ يك شوك قيمتي هم ايجاد مي‌كند. كاربري 
كه براي انجام يك كار ضروري به اينترنت بين‌الملل 
ني��از دارد، ناگهان بايد چند برابر يا حتي چند ده برابر 

بيشتر هزينه كند.

  ۳۰ ميليارد بازديد؛ وقتي فيلترشكن 
خودش تبديل به محتوا مي‌شود

نش��انه ديگر اين تغيير رفتار، حجم توجه كاربران به 
محتواي مرتبط با فيلترش��كن اس��ت. بر اساس اين 
بررسي، محتواي مرتبط با VPN در تلگرام طي دوره 
مورد مطالعه بيش از ۳۰ ميليارد بار ديده شده است. 
اين عدد به‌خوبي نش��ان مي‌دهد فيلترش��كن ديگر 
صرفاً يك ابزار فني نيست؛ تبديل به موضوعي دايمي 
در زندگي ديجيتال مردم ش��ده است. حتي گزارش 
مي‌گويد توجه كاربران به محتواي مرتبط با فيلترشكن 

از توجه به دلار نيز بيشتر شده و نسبت توجه به اين دو 
موضوع ۸ به ۱۰ بوده است. اگر دلار يكي از مهم‌ترين 
ش��اخص‌هاي نگراني اقتصادي مردم اس��ت، اينكه 
فيلترشكن بتواند در مقاطعي توجه بيشتري از آن به 
خود اختصاص دهد، معناي قابل تأملي دارد: دسترسي 
به اينترنت براي بخشي از جامعه از يك امكان جانبي به 

يك نياز جدي و روزمره تبديل شده است.

  هزينه‌اي كه در آمار رسمي
 اينترنت ديده نمي‌شود

نكته مهم ديگر، محل قرار گرفتن اين هزينه در اقتصاد 
خانوار اس��ت. وقتي ي��ك خانوار ب��راي اينترنت پول 
پرداخت مي‌كند، انتظار طبيعي اين است كه هزينه آن 
به خريد بسته اينترنت از اپراتور يا شركت ارايه‌دهنده 
خدمات محدود ش��ود. اما در شرايط فعلي، بخشي از 
كاربران ناچارند هزينه ديگري هم براي »دسترسي« 
بپردازند. اين هزينه اضافي نه‌تنها مستقيما به مردم 
تحميل مي‌شود، بلكه به بازاري مي‌رود كه شفافيت 
آن با بازار رسمي خدمات ارتباطي قابل مقايسه نيست. 
گزارش، اندازه س��الانه اين بازار را ح��دود ۱۰۵ هزار 
ميليارد تومان تخمين زده و دامنه‌اي بين ۳۱ تا ۱۶۴ 
هزار ميليارد تومان نيز براي آن در نظر گرفته اس��ت. 
حتي اگر محافظه‌كارانه‌ترين برآورد را مبنا قرار دهيم، 
باز هم با اقتصادي چند ده هزار ميليارد توماني مواجهيم 
كه اساساً محصول محدوديت دسترسي به اينترنت 
است. اينجا يك پرسش مهم سياست‌گذاري مطرح 
مي‌شود: آيا ايجاد چنين هزينه‌اي براي شهروندان، واقعا 
بخش��ي از هزينه‌اي بوده كه هنگام طراحي سياست 
فيلترينگ در نظر گرفته شده است؟ اگر پاسخ منفي 
باشد، اكنون زمان آن است كه اين هزينه محاسبه شود.

  فيلترينگ فقط سرعت اينترنت را نمي‌گيرد 
امنيت را هم قرباني مي‌كند

مساله فقط پول نيس��ت. وابستگي گسترده كاربران 
به VPN يك پيامد امنيتي هم دارد. وقتي كاربر براي 
دسترسي به اينترنت مجبور است از ابزارهايي استفاده 
كند كه ممكن است سازنده، محل نگهداري داده‌ها، 
ش��يوه كسب درآمد و س��طح امنيت آنها را نشناسد، 
ريس��ك‌هاي جديدي ايجاد مي‌شود. كاربر معمولي 
معمولا نمي‌تواند تشخيص دهد كدام VPN امن است، 
كدام سرويس اطلاعات او را جمع‌آوري مي‌كند و كدام 
برنامه ممكن است خود منشأ خطر باشد. در نتيجه، 
سياستي كه با هدف كنترل دسترسي به فضاي مجازي 
اجرا شده، مي‌تواند كاربران را به سمت ابزارهايي سوق 

دهد كه كنترل و نظارت بر آنها بسيار دشوارتر است. 
اين همان نقطه‌اي اس��ت كه بايد درب��اره كارآمدي 
سياست فيلترينگ پرس��يد. اگر كاربر با يك كليك 
VPN را روشن مي‌كند و به همان سرويسي دسترسي 
پيدا مي‌كند كه قرار بود مسدود باشد، اما در اين مسير 
اطلاعات و امنيت خ��ود را در اختيار يك س��رويس 
ناشناخته قرار مي‌دهد، آيا نتيجه مطلوب حاصل شده 

يا صرفاً يك ريسك جديد ساخته شده است؟

  اينترنت محدود؛  اقتصاد محدودتر
اين مساله براي كسب‌وكارها جدي‌تر است. در اقتصاد 
ديجيتال، اينترنت ديگر صرفا ابزار سرگرمي نيست. 
فروشگاه‌ها، شركت‌هاي نرم‌افزاري، توليدكنندگان 
محت��وا، فريلنس��رها، پژوهش��گران و بس��ياري از 
كسب‌وكارها به سرويس‌ها و پلتفرم‌هاي بين‌المللي 
وابسته‌اند. هر محدوديت جديد، در عمل مي‌تواند يك 
 VPN هزينه جديد به فعاليت آنها اضافه كند؛ از خريد
گرفته تا افت كيفيت ارتباط و از دست رفتن دسترسي 
به مشتري يا سرويس خارجي. بنابراين پرسش درباره 
فيلترينگ فقط پرسش درباره آزادي دسترسي به يك 
شبكه اجتماعي نيست. پرسش درباره هزينه اقتصادي 
دسترسي محدود به اينترنت است. وقتي يك بازار ۱۰۵ 
هزار ميليارد تومان��ي در نتيجه همين محدوديت‌ها 
ش��كل مي‌گيرد، بايد پرس��يد چه ميزان از اين پول 
مي‌توانست اصلًا از جيب مردم خارج نشود. مساله اصلي 
شايد خود فيلترشكن نباشد. در نهايت، شايد مهم‌ترين 
پيام اين آمار اين نباش��د كه »بازار فيلترشكن  بزرگ 

شده است«. مساله عميق‌تر از آن است.

  فيلترشكن، معلول است  نه علت!
وقت��ي ۷۵ درصد كاربران اينترنت از VPN اس��تفاده 
مي‌كنند، تمركز صرف بر فروش��ندگان فيلترشكن، 
پاك كردن صورت مساله است. تا زماني كه محدوديت 
گسترده وجود داشته باشد و كاربران براي فعاليت‌هاي 
روزمره خود به اينترنت آزاد نياز داش��ته باشند، تقاضا 
براي ابزاره��اي عبور از محدوديت ني��ز وجود خواهد 
داش��ت. حتي برخورد با فروشندگان و مسدود كردن 
VPNهاي موجود نيز لزوما مس��اله را حل نمي‌كند؛ 
زيرا تا زماني كه تقاضا پابرجاست، بازار راه ديگري براي 
تأمين آن پي��دا مي‌كند. آنچه اكنون بايد مورد ارزيابي 
قرار گيرد، نه فقط نحوه مقابله با فيلترشكن‌ها، بلكه اصل 
سياستي است كه ميليون‌ها كاربر را به سمت استفاده 
از آنها سوق داده است. اگر هدف از فيلترينگ، كاهش 
دسترسي مردم به محتواي خاص بوده، آمار استفاده از 
VPN نشان مي‌دهد بخش بزرگي از كاربران راه ديگري 
براي دسترسي پيدا كرده‌اند. اگر هدف، افزايش امنيت 
فضاي مجازي بوده، وابس��تگي گس��ترده به ابزارهاي 
ناشناخته مي‌تواند خود محل سوال باشد. و اگر هدف، 
كاهش استفاده از برخي پلتفرم‌ها بوده، شكل‌گيري 
بازاري با گردش مالي ده‌ها هزار ميليارد توماني نشان 
مي‌دهد تقاضا نه‌تنها از بين نرفته، بلكه به يك صنعت 
موازي تبديل شده اس��ت. در چنين شرايطي، شايد 
سوال درست ديگر اين نباشد كه »چطور فيلترشكن‌ها 
را جمع كنيم؟« سوال درست‌تر اين است: »چرا بايد 
شرايطي ايجاد شود كه ميليون‌ها ايراني براي استفاده 
معمولي از اينترنت، اصلا به فيلترش��كن نياز داشته 
باشند؟« و شايد پيش از آنكه بازار ۱۰۵ هزار ميليارد 
توماني فيلترش��كن را به عنوان يك معضل مستقل 
ببينيم، بايد آن را به عنوان صورت‌حس��اب سياست 

فيلترينگ براي شهروندان بررسي كنيم.
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وزير ارتباطات
 از مجلس كارت زرد گرفت

وزير ارتباط��ات و فناوري اطلاع��ات گفت: ادعاي 
روزافزون تعرفه‌ه��اي اينترنتي منطبق بر واقعيت 
نيست و همكاران ما در سازمان تنظيم مقررات هم 
به صورت جدي اين موضوع را در دس��توركار دارند. 
به گزارش مهر، سيدستار هاشمي، وزير ارتباطات و 
فناوري اطلاعات در جلس��ه روز گذشته )سه‌شنبه 
۱۷ ش��هريورماه( مجلس، در پاس��خ به سوال ملي 
علي جعف��ري آذر نماينده م��ردم تبريز در مجلس 
درخصوص عدم‌ آنتن‌دهي تلفن همراه و عدم توسعه 
تلفن ثابت روس��تايي و گراني روزافزون بسته‌هاي 
اينترنتي، ابتدا گزارشي از اقداماتي كه در مجموعه 
وزارت ارتباطات كشور ارايه كرد و گفت: ما در دولت 
چهاردهم مفتخريم كه تعداد ۳۶۰۰ روستاي بالاي 
۲۰ خانوار در دوساله دولت چهاردهم تحت پوشش 
ارتباط با كيفيت قرار گرفته است، به اين معنا كه عملا 
پوشش ارتباطي با كيفيت مناسب با امكان بهره‌مندي 
و استفاده از ظرفيت‌هاي خدمات، آموزش، سلامت، 
بهداشت و پرداخت در روستاهاي ما از ۷۳ درصد در 
ابتداي دولت چهاردهم به ۸۲ درصد رسيده است، 
كه رشد ۹ درصدي اين حوزه را نشان مي‌دهد. وزير 
ارتباطات و فناوري اطلاعات در ادامه با اشاره به فراز 
و نشيب‌هاي زياد كشور در دولت چهاردهم و وقوع 
۲ جنگ تحميلي گفت: با توجه به ش��رايط حاكم 
بر كش��ور و قطعي اينترنتي كه اتفاق افتاد، طبيعتا 
درآمد بخش ارتباطي ما، چه در بحث سيار و چه در 
بحث ثابت، با افت قابل ملاحظه‌اي مواجه شد و ۳۰ 
درصد در حوزه سيار و ۵۰ درصد در حوزه ثابت افت 
درآمد داشتيم؛ كه بسيار حائز اهميت است؛ چراكه 7 
درصد از درآمد اپراتورها و كاربران سيار را براي توسعه 
پوشش روستايي اختصاص مي‌دهيم؛ بنابراين دولت 
چهاردهم براي تامين منابع با چالش‌هاي اينچنيني 
مواجه بود. هاشمي با اشاره به چالش‌ها و مشكلات 
جدي كه وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات در بحث 
تخصيص ارز و تأمين تجهيزات در ش��رايط حاضر 
كشور و در اين دوره مواجه بوده است؛ ادامه داد: ۷۰ 
درصد تجهيزات مخابراتي ما ارزبري دارند كه درصد 
قابل توجه و نكته حائز اهميتي اس��ت؛ اما با وجود 
همه اين اتفاقاتي كه افتاده است؛ مجموعه خانواده 
ارتباطات كشور از كار ننشسته است و همين ديروز 
توفيق داشتيم بزرگ‌ترين افتتاح ارتباطي كشور را 
در همين شرايط رقم بزنيم؛ اين به اين معناست كه 
همكاران ما در خانواده ارتباطات و در وزارت ارتباطات 

متوقف بر شرايط حاكم بر كشور نبودند. 

   در شرايط جنگ رمضان
 ۵۰۰ سايت ارتباطي كشور تخريب شد

وي اف��زود: با وجود اينكه در ش��رايط جنگ رمضان 
۵۰۰ س��ايت ارتباطي كش��ور مورد اصابت دشمن 
قرار گرفته و تخريب شد، اما مردم در ارتباطات و در 
دريافت خدمات‌شان در س��كوهاي داخل با چالش 
جدي مواجه نشدند، كه همه روايت حماسه‌اي است 
كه در سكوت در زيرمجموعه وزارت ارتباطات شكل 
گرفت. وزير ارتباطات و فناوري اطلاعات همچنين با 
اشاره به جنايت رژيم صهيوني و امريكايي در حمله به 
عروسي در منطقه كوهستك به عنوان يك مصداق 
عملياتي. گفت: در اين جنايت��ي كه اتفاق افتاد، ۱۶ 
روس��تا در مناطق پايين‌دست هم ارتباط‌شان و هم 
بستري كه براي استفاده از اينترنت نياز داشتند، را از 
دست دادند و طبيعتا در اين شرايط بايد زمان مي‌برد 
تا ارتباطات به شرايط نرمال برگردد، اما با توان و تلاش 
و پايمردي همكاران ما در خانواده ارتباطات كشور و 
با وجود تخريب كامل مرك��ز ارتباطي آنجا، صرفا ۳ 
ساعت زمان برد و اين يعني اينكه همكاران ما انصافا 
در اين دوران جانفشاني كردند كه ارتباطات كشور ما 
خاموش نشود. هاش��مي در ادامه با اشاره به موضوع 
افزايش تعرفه‌ها كه در س��وال نماينده سوال‌كننده 
هم عنوان شده، گفت: ما يك تكليف برنامه‌اي داريم 
و ذيل بند ه ماده ۶۶ برنامه هفتم پيشرفت در وزارت 
ارتباطات كه مكلفيم كه عملا تعرفه حق اشتراك و 
آبونمان مخابرات ايران را مشخص بكنيم. در اجراي 
اين تعهد و اين تكليف قانوني، آبنوان مخابراتي طي 
فرايند قانوني يعني با تصويب شوراي رقابت و ستاد 
تنظيم بازار ابلاغ ش��ده اس��ت؛ بنابراين اولا تكليف 
برنامه‌اي بوده اس��ت و ثانيافرآين��د به‌صورت كامل 
و دقيق طي شده اس��ت. وي ادامه داد: در مجموعه 
خدماتي كه در حوزه ارتباطات در حال ارايه به مردم 
هستيم، طي پنج سال گذش��ته رشد تعرفه زير ۸۰ 
درصد بوده است. آن هم در حالي كه حوزه ارتباطات 
هم حوزه خدمت‌رس��ان است و طبيعتا هزينه‌هاي 
خاص خود از جمله هزينه‌هاي ارزي و مصرف برق و 
انرژي دارد و هم با توجه به اينكه در حوزه ارتباطات 
عمده خدمات برعهده بخش خصوصي قرار گرفته 
است، هزينه پرداخت‌ها به نيروي انساني اعم از جذب، 
نگهداشت و ارايه تشويقي به همكاران، همه مشمول 

افزايش شده است. 

   ادعاي افزايش روزافزون تعرفه‌هاي اينترنتي 
منطبق بر واقعيت  نيست

وي ب��ا تأكيد مجدد بر رش��د ۲۰۰ تا ۵۰۰ درصدي 
تعرفه‌ه��ا در گروه‌هاي مختلف كالا و خدمات طبق 
ش��اخص قيمت مصرف‌كننده طي پنج سال اخير، 
گفت: اي��ن ع��دد در وزارت ارتباط��ات و در حوزه 
ارتباطي كش��ور زير ۸۰ درصد است كه به تفكيك 
در حوزه ثابت و س��يار هم قابل ارايه است؛ لذ ادعاي 
روزافزون تعرفه‌ه��اي اينترنتي منطبق بر واقعيت 
نيست و همكاران ما در سازمان تنظيم مقررات هم به 
صورت جدي اين موضوع را در دستور كار دارند. وزير 
ارتباطات و فناوري اطلاعات با اشاره به سوال نماينده 
س��وال‌كننده در بحث آزادراه تبريز هم عنوان كرد: 
واقعيتي كه وجود دارد اين است كه ما ابلاغيه‌هاي 
لازم را با توجه به مطالعات ميداني كه انجام شده، به 
اپراتور همراه اول اعلام كرديم؛ اگرچه در بحث تامين 
تجهيزات وارداتي همچنان مسائل و مشكلاتي داريم، 
اما به محض اينكه تامين برق در اين مسير انجام شود، 

در اسرع وقت عملياتي خواهد شد.

   وزير ارتباطات از مجلس كارت زرد گرفت
با وجود اين، نمايندگان مجلس از پاس��خ‌هاي وزير 
ارتباطات در خصوص علت ع��دم آنتن‌دهي تلفن 
همراه و عدم توس��عه تلفن ثابت روستايي و گراني 
روزافزون بسته‌هاي اينترنتي قانع نشدند. جعفري 
آذر پ��س از اس��تماع توضيحات وزي��ر مربوطه، از 
پاسخ‌هاي وي قانع نشد. در ادامه، سوال مربوطه به 
رأي صحن علني گذاشته شد كه در نهايت نمايندگان 
از پاسخ‌هاي وزير قانع نشده و بنابراين وزير ارتباطات 

از مجلس كارت زرد دريافت كرد.

فيد كاربران استراليايي در شبكه‌هاي 
اجتماعي اختياري مي‌شود

 اس��تراليا با پيش‌نويس يك قانون جديد پيشنهاد 
كرده به كاربران شبكه‌هاي اجتماعي امكان انتخاب 
درباره محتوايي كه در فيدشان مي‌بينند، داده شود. 
به گزارش مهر به نق��ل از رويترز، پس از ممنوعيت 
شبكه‌هاي اجتماعي براي كاربران كودكان و نوجوان 
در اين كشور، اكنون اين اقدام گام بعدي دولت اين 
كشور در جهت بهبود ايمني آنلاين است. براساس 
پيش‌نويس قانون ارائه ش��ده به دولت، شبكه‌هاي 
اجتماعي موظف خواهند بود به كاربران اطلاع‌رساني 
كنن��د و به آنها حق انتخاب را درب��اره محتوايي كه 
به‌طور پيش‌فرض در فيد شان نمايش داده مي‌شود، 
بدهند. كارب��ران مي‌توانند محت��واي پيش‌فرض 
في��د خ��ود را طوري انتخ��اب كنند ك��ه محتواي 
شخصي‌سازي شده توسط يك الگوريتم براي آنها 
نمايش داده شود يا محتوايي كه با الگوريتم توصيه 
مي‌شود را انتخاب نكنند و در عوض فقط پست‌هاي 
دوس��تان و خالقان محتوايي كه فالو دارند را تماشا 
كنند. آنتوني آلبانز نخست وزير استراليا در اين باره 
مي‌گويد: اين اصلاحاتي معقول، واقع‌بينانه و عملي 
است. اقدام مذكور به كاربران امكان انتخاب مي‌دهد 
و اگر شركت‌هاي بزرگ فناوري از قوانين ما پيروي 
نكنند، آنها را در قبال بي‌عملي شان پاسخگو مي‌كند. 
شركت متا پلتفرمز، مالك فيس بوك، اينستاگرام 
و وات��س‌اپ و همچني��ن آلفابت، مال��ك گوگل به 
درخواست‌ها براي اظهارنظر پاسخي نداده‌اند. چنين 
به نظر مي‌رسد كه اس��تراليا از قانون سرويس‌هاي 
ديجيتال اتحاديه اروپا پيروي مي‌كند كه از س��ال 
۲۰۲۴ ميلادي پلتفرم‌ها را ملزم كرده امكان غيرفعال 
كردن پروفايل‌س��ازي را براي كاربران فراهم كنند. 
هرچند اجراي قوانين با چالش روبرو شد و رگولاتورها 
گله دارند. به گفته آلبان��ز اقدام »فيد من، روش من« 
پلتفرم‌هاي ديجيتال را ملزم مي‌كند اقداماتي كه براي 
برطرف كردن خطرات متوجه كاربران استراليايي به كار 
گرفته‌اند را مستندسازي و تضمين كنند آنها در گذر 
زمان تاثيرگ��ذار باقي بمانند. عدم پيروي از اين قانون 
جريمه‌اي تا س��قف ۷۹ ميلي��ون دلار امريكايي براي 
پلتفرم‌هاي اجتماعي درپي خواهد داش��ت و از سوي 
ديگر eSafty، رگولاتور اينترنت استراليا وظيفه اجرا 
و تضمين پيروي از قوانين را بر عهده دارد. اين رگولاتور 
همچنين امكان صدور هشدار براي شركت‌هاي فناوري 
بزرگ دارد تا آنها به سرعت محتواي مخرب، مرتبط با 

هرزنگاري  و غيرقانوني  را حذف كنند.

‌روبات‌ها  در لهستان
راهپيمايي كردند

 ۳۰ روبات با تكان دادن پرچم و س��ردادن ش��عار 
جل��وي وزارت امور ديجيتال لهس��تان در ورش��و 
تجمع كردند تا خواس��تار قانونمندس��ازي هوش 
مصنوعي شوند. به گزارش مهر به نقل از‌اي اف پي، 
»دموكراتيس��م« اين اعتراض را برنامه‌ريزي كرده 
كه براساس اطلاعات وب سايت اين طرح، هدفش 
ايجاد بحث و گفت‌وگو درباره چگونگي تاثيرگذاري 
هوش مصنوعي و روباتيزه ك��ردن امور بر بازار كار 
اس��ت. يكي از روبات‌هاي انسان نماي معترض به 
ن��ام Agibot A۳ در اين باره به خبرنگاران گفت: 
حضور روبات‌ها در اينجا براي آن اس��ت كه نشان 
داده ش��ود اين فناوري هم‌اكن��ون به يك واقعيت 
تبديل شده است. ش��عارهاي »دفاع از محل كار«، 
»زمان قانونگذاري فرارس��يده«، »منتظر نمانيد 
قانون وضع كني��د« از بلندگوهاي روبات‌ها پخش 
مي‌شد و اين ماش��ين‌ها از روبات‌هاي انسان نماي 
دوپا گرفته تا سگ‌هاي چهارپا نيز در محل حضور 
داش��تند. »گرژگوش كوليس« برگزار‌كننده اين 
اعتراض مي‌گويد: ما به‌طور خاص خواستار پرداختن 
به موضوع جايگزيني احتمالي افراد با روبات‌هاي 
انسان نما و هوش مصنوعي در فعاليت‌هاي شناختي 
هستيم. اگر اكنون واكنش نشان ندهيم، احتمالا 
به زودي با مشكل روبه‌رو مي‌شويم. وي در ادامه به 
نياز به وضع قانون و مقرراتي كه به عنوان يك سپر 
محافظتي براي كارگران عمل مي‌كند، اشاره كرد. 
به گفته كوليس دليل استفاده از اين روبات‌ها علاوه 
بر جلب‌توجه عابران براي نمايش قابليت‌هاي فعلي 
اين ابزارها و اضطراري بودن وضعيت بوده اس��ت. 
راهپيماي��ي روبات‌ها با ديدار وزي��ر امور ديجيتال 
لهستان و كوليس در محل مصادف شد. وزير امور 
ديجيتال لهستان در اين باره گفت: مدل‌هاي هوش 
مصنوعي كنترل نش��ده كه در روبات‌هاي انسان 
نما به كار رفتند، به تكام��ل روباتيزه كردن منجر 
مي‌شوند كه يك چالش مهم است. كارول ناوروكي 
رييس‌جمهور محافظه‌كار لهستان در جولاي امسال 
لايحه ارائه شده توس��ط اين وزارتخانه را امضا و به 
قانون تبديل كرد كه هدف آن اجرايي كردن قانون 

هوش مصنوعي اتحاديه اروپا بود.

تلگرام در شرق آسيا 
و اقيانوسيه مختل شد

 ديتاس��نتر DC۵ تلگرام در س��نگاپور از كار افتاد 
و همين امر س��رويس‌هاي اين پيام رسان را براي 
كاربران در سراس��ر ش��رق و جنوب شرقي آسيا و 
همچنين اقيانوسيه مختل كرد. به گزارش مهر به 
نقل از كريپتو بريفينگ، اين اختلالات حدود ساعت 
۱۰: ۲۰ دقيقه صبح روز گذشته به وقت محلي آغاز 
شد و هنگامي كه به اوج رسيد فقط در سنگاپور چهار 
هزار گزارش قطعي سرويس ثبت شد. در اين ميان 
سنگاپور با بيشتر ميزان اختلال در تلگرام روبه‌رو 
شد اما آسيب بسيار فراتر از اين كشور بود. بيشترين 
ميزان گزارش قطعي ثبت شده در اندونزي به ۱۲۸۴ 
مورد، در فيليپين ۹۳۳ مورد، در هند ۷۲۵ مورد، در 
مالزي ۵۴۴ مورد، در ويتنام ۵۳۰ مورد و در تايلند 
حدود ۲۵۳ مورد بوده است. ماهيت اين مشكلات 
به‌طور نامحسوس مشخص است؛ حدود ۵۰ درصد 
گزارش‌ها به اختلال در قابليت‌هاي عمومي اپ، ۴۰ 
درصد مربوط به از كارافتادن قابليت پيام رساني و 
حدود پنج درصد به اختلال در ورود به پيام رسان 
مربوط بوده است. به بيان فني اين بدان معناست كه 
كاربران نمي‌توانستند پيام بفرستد و دريافت كنند، 
گفت‌وگوها را بارگذاري كنند و در برخي موارد حتي 
نمي‌توانستند وارد اپ ش��وند. البته حدود 30: 11 
دقيقه به وقت محلي سرويس‌ها اندك اندك احيا 
شدند و به اين ترتيب اختلال كلي پيام رسان حدود 
يك ساعت ش��د. بايد توجه داشت اين يك رويداد 
جهاني نبود و چهار ديتاس��نتر ديگر تلگرام به‌طور 

معمول به فعاليت ادامه دادند.

بازار ۱۰۵ همتي VPN و افزايش ۲۳۴ برابري قيمت يك بسته در دوره »اوج خاموشي«

تقسيم قلمروی فين‌تك‌ها ميان بانك مركزي، وزارت اقتصاد، بورس و  بيمه

فيلترينگ؛ سياستي كه براي مردم  هزينه مي‌سازد

جزييات سند  به كارگيري فناوري‌هاي نوين پولي و مالي در فضاي مجازي منتشر شد
تنظيم‌گ��ري فناوري‌هاي نوين پول��ي و مالي طبق 
»سند به كارگيري فناوري‌هاي نوين پولي و مالي در 
فضاي مجازي«، ميان بانك مركزي، وزارت اقتصاد، 
سازمان بورس و بيمه مركزي تقسيم شد و كميسيون 
عالي تنظيم مقررات فض��اي مجازي در جايگاه ناظر 
بر عملكرد اين تنظيم‌گران قرار گرفت. بر اين اساس، 
اي��ن چهار نهاد بايد ب��راي حوزه‌هاي��ي از پرداخت و 
لندتك تا اينشورتك، اعتبارسنجي و توكنايز دارايي‌ها 
مقررات و مس��ير ص��دور مجوز را مش��خص كنند و 
ه��ر ۶ ماه گزارش عملكرد خ��ود را به‌صورت عمومي 
منتشر كنند. س��ند همچنين دستگاه‌هاي دولتي را 
از رقابت انتفاعي با بخش خصوص��ي منع كرده و در 
مقابل، امكان محدودسازي خدمات پايه و زيرساختي 
كسب‌وكارهاي متخلف را به عنوان يكي از ضمانت‌هاي 
اجرايي پيش‌بيني كرده اس��ت. به گزارش پيوست، 
»سند به‌كارگيري فناوري‌هاي نوين پولي و مالي در 
فضاي مجازي« با هدف تنظيم‌گري به‌هنگام و حمايت 
از زيست‌بوم فناوري‌هاي نوين پولي و مالي تدوين شد. 
اين سند حوزه‌هايي از جمله بانكداري، بيمه، اوراق و 
پرداخت را دربرمي‌گيرد و بر تدوين مقررات يكپارچه، 
تسهيل صدور مجوزها، بهبود رويه‌هاي اجرايي و ايجاد 
زيرساخت‌هاي پيشرفته نظارتي تاكيد دارد. بر اساس 
چشم‌انداز اين سند، قرار است تا افق ۱۴۱۰، نظام پولي 
و مالي كشور در فضاي مجازي بايد با تكيه بر حكمراني 
هوشمند و تنظيم‌گري يكپارچه به زيست‌بومي امن، 
شفاف، رقابتي و نوآور تبديل شود. اين زيست‌بوم بايد 
در كنار صيانت از ارزش پول ملي و افزايش تاب‌آوري 
مالي، زمينه ارايه خدمات مالي رقومي مقياس‌پذير و 
كارآمد را فراهم كند و همزمان با استانداردهاي امنيتي 

و الزامات حريم خصوصي منطبق باشد.

  تقسيم مسووليت ميان چهار نهاد اصلي
س��ند مس��ووليت تنظيم‌گري حوزه‌ه��اي مختلف 
فناوري‌هاي نوين پولي و مالي را ميان چهار نهاد اصلي 
بانك مركزي، وزارت امور اقتصادي و دارايي، س��ازمان 
ب��ورس و اوراق به��ادار و بيمه مركزي تقس��يم كرده 
اس��ت. بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران مسوول 
تنظيم‌گري فناوري‌هاي پرداخت، فناوري‌هاي بانكي، 
وام‌ده��ي فناوران��ه، انتقال پول خ��رد و پرداخت‌هاي 
بين‌المللي خواهد بود. مديريت مالي سازماني و تامين 
مالي زنجيره تامين، فناوري‌ه��اي تطابق مقررات در 
حوزه بانكي و فناوري‌هاي نظارتي مرتبط با اش��خاص 
تحت نظارت بانك مركزي نيز در حوزه مسووليت اين 
نهاد قرار گرفته اس��ت. وزارت امور اقتصادي و دارايي 

مسوول تنظيم‌گري توثيق رقومي، تضمين رقومي و 
اعتبارس��نجي رقومي خواهد بود. فناوري‌هاي تطابق 
مقررات و فناوري‌هاي نظارتي در حوزه تخصصي اين 
وزارتخانه، مديريت مالي سازماني، واگذاري مطالبات 
از طريق كارگزاري رقومي و فناوري‌هاي مالياتي نيز در 
حوزه مسووليت اين وزارتخانه قرار دارد. سازمان بورس 
و اوراق بهادار تنظيم‌گري حوزه مديريت ثروت و مشاوره 
مالي رقومي و رمزينه‌سازي دارايي‌ها را بر عهده خواهد 
داشت. فناوري‌هاي تطابق مقررات و فناوري‌هاي نظارتي 
در حوزه بازار سرمايه نيز در تقس��يم كار اين سازمان 
قرار گرفته اس��ت. بيمه مركزي جمهوري اس�لامي 
ايران نيز مسوول تنظيم‌گري فناوري بيمه خواهد بود 
و فناوري‌هاي تطابق مقررات و فناوري‌هاي نظارتي در 

حوزه بيمه نيز تحت مسووليت اين نهاد قرار مي‌گيرد.

  تعريف و گستره فناوري‌هاي نوين پولي و مالي
در اين سند، فناوري‌هاي نوين پولي و مالي به كاربرد 
نوآورانه فناوري‌هاي جديد در طراحي، ارايه يا بهبود 
خدمات پولي و مالي گفته ش��ده است. بر اين اساس 
اين فناوري‌ها باي��د بتواند موج��ب افزايش كارايي، 
شفافيت و دسترس‌پذيري يا ايجاد تحول در الگوهاي 
كسب‌وكار و تجربه كاربري در نظام پولي و مالي شود. 
همچنين باي��د در چارچوب الزامات قانوني و نظارتي 
فعاليت كند. بر اس��اس اين تعريف، حوزه‌هاي اصلي 
فناوري‌ه��اي نوين پولي و مالي ش��امل فناوري‌هاي 
پرداخت، وام‌دهي فناورانه، مديريت ثروت و مشاوره 
مالي رقومي، فناوري بيمه، مديريت مالي س��ازماني، 
فناوري‌هاي بانكي، انتق��ال پول خرد و پرداخت‌هاي 
بين‌المللي، فناوري‌هاي تطابق مقررات، فناوري‌هاي 
نظارتي، فناوري‌هاي مالياتي، رمزينه‌سازي دارايي‌ها، 
توثيق رقومي، تضمين رقومي و اعتبارسنجي رقومي 
است. اين تقسيم‌بندي مبنايي براي تشخيص و رفع 
ابهام‌هاي تخصصي و كارشناسي در حوزه‌هاي مختلف 

و براي تنظيم‌گران بخشي است.

  تاكيد بر تنظيم‌گري تخصصي و تسهيل مجوزها
يك��ي از محوره��اي اصلي س��ند، ايجاد س��ازوكار 
تنظيم‌گ��ري جامع ب��راي تدوين و اج��راي ضوابط 
يكپارچه در ح��وزه فناوري‌هاي نوي��ن پولي و مالي 
اس��ت. هدف از اين رويكرد، افزايش هماهنگي ميان 
نهادهاي مختلف و كاهش ابهامات حقوقي است. اين 
س��ند همچنين بر تدوين مقررات حمايتي و شفاف 
براي كس��ب‌وكارها و مصرف‌كنندگان خدمات مالي 
تاكي��د دارد. حفظ ارزش پول ملي، تقويت حكمراني 

ريال، رعايت الزامات مبارزه با پولشويي و تامين مالي 
تروريسم، حفاظت از حريم خصوصي كاربران، امنيت 
و جريان باز داده‌ها و تضمين ش��فافيت مالي از جمله 
الزامات اين بخش هس��تند. تس��هيل فرآيند صدور 
مجوزهاي فعاليت، رفع موان��ع قانوني و جلوگيري از 
شكل‌گيري رقابت‌هاي ناسالم و انحصاري نيز از ديگر 
سياس��ت‌هاي تعيين‌شده در سند اس��ت. هدف اين 
سياست، ايجاد زمينه رشد متوازن بازار فناوري‌هاي 

نوين پولي و مالي عنوان شده است.

  ايجاد زيرساخت‌هاي يكپارچه 
ديجيتال  در سطوح ملي

بر اس��اس اين س��ند س��امانه‌هاي يكپارچه رقومي 
در حوزه‌هاي��ي مانند اح��راز هويت، ام��ور مالي باز و 
اعتبارسنجي بايد در س��طح ملي توسعه پيدا كنند. 
اين اقدام با هم��كاري نهادهاي مرتبط دنبال خواهد 
ش��د و هدف آن، افزايش امني��ت فعاليت‌هاي حوزه 
فناوري‌هاي نوين پولي و مال��ي و كاهش مخاطرات 
مرتبط با اين فعاليت‌ها است. سند همچنين بر حمايت 
از س��رمايه‌گذاري و توسعه منابع انساني تاكيد كرده 
اس��ت و ايجاد برنامه‌هايي براي جذب س��رمايه‌هاي 
داخلي و خارجي و تقويت ظرفيت‌هاي انس��اني اين 
حوزه را ضروري مي‌داند. ارتقاي توان رقابتي و تسريع 
انتق��ال فناوري‌ه��اي نوين نيز از اه��داف اين بخش 
اس��ت. در حوزه امني��ت نيز تدوين اس��تانداردهاي 
الزام‌آور براي تمامي خدمات فناوري‌هاي نوين پولي 
و مالي پيش‌بيني شده است. رمزنگاري، احراز هويت 
چندعاملي و حفاظت از داده‌هاي حساس كاربران از 

جمله محورهاي اين استانداردها هستند.

  نظارت كميسيون عالي 
تنظيم مقررات فضاي مجازي

بر اساس سند، كميسيون عالي تنظيم مقررات فضاي 
مجازي كش��ور مس��وول تدوين و اجراي شيوه‌نامه 
نظارتي براي ايجاد هماهنگي، هم‌افزايي و نظارت بر 
تنظيم‌گران بخشي خواهد بود. تنظيم‌گران بخشي 
نيز موظف‌اند در چارچوب تقس��يم كار تعيين‌شده، 
اهداف و برنامه‌هاي زمان‌بندي‌شده نقشه راه‌هايي را 
كه كميس��يون عالي تنظيم مقررات فضاي مجازي 
كش��ور، حداكثر يك م��اه پس از ابلاغ س��ند تعيين 
مي‌كند، اجرا كنند. اين نقشه راه‌ها بايد شامل برآورد 
اعتبار مورد نياز براي اج��راي اقدامات و برنامه‌ها نيز 
باشد. ميزان پيشرفت و تحقق اين نقشه راه‌ها يكي از 
معيارهاي ارزيابي عملكرد تنظيم‌گران خواهد بود و 

هرگونه تغيير در آنها نيازمند تصويب كميسيون عالي 
تنظيم مقررات فضاي مجازي كشور است. تنظيم‌گران 
همچنين موظف شده‌اند هر شش ماه يك بار گزارش 
عملكرد خود را بر اساس شاخص‌هاي ارزيابي مندرج 
در پيوست سند به صورت عمومي منتشر كنند. اين 
گزارش‌ها بايد امكان ارزيابي ميزان ش��موليت مالي، 
بهاي تمام‌شده و كيفيت ارايه خدمات را فراهم كنند تا 

از نتايج آن براي اصلاح فرآيندها استفاده شود.

  پيش‌بيني ضمانت اجرا براي كسب‌وكارها
تنظيم‌گران بخش��ي موظف‌اند ب��راي رصد وضعيت 
زيست‌بوم و ساماندهي زيرحوزه‌هاي تحت مسووليت 
خود، با اس��تفاده حداكثري از س��اختارهاي موجود و 
اصلاح ماموريت‌ها، س��ازوكارهاي لازم را ايجاد كنند. 
همچنين براي هماهنگي در تدوين الزامات نظارتي و 
اعمال ضمانت اجراهاي بازدارنده، از جمله محدودسازي 
خدمات پايه كاربردي و زيرساختي براي كسب‌وكارهاي 
مش��مول، بايد اقدامات تنبيهي به صورت شفاف و در 
چارچوب اختيارات قانوني در دستورالعمل‌هاي مربوط 
درج شود. تنظيم‌گران موظف‌اند گزارش عملكرد خود 
در اين زمينه را نيز هر سه ماه يك بار به كميسيون عالي 

تنظيم مقررات فضاي مجازي كشور ارايه كنند.

  ممنوعيت رقابت دستگاه‌هاي دولتي
 با  بخش خصوصي

در بخش ديگ��ري از س��ند، تنظيم‌گران بخش��ي و 
دستگاه‌هاي اجرايي مكلف شده‌اند در راستاي اجراي 
قانون اجراي سياست‌هاي كلي اصل ۴۴ قانون اساسي، 
از هرگونه رقابت انتفاعي با بخش خصوصي و تعاوني 
خارج از حدود و اس��تثنائات تعيين‌ش��ده در قوانين 
خ��ودداري كنند. اين حكم البته ش��امل مواردي كه 
مطابق قانون، تملك سهام، سرمايه‌گذاري يا مشاركت 
دولت و نهادهاي عموم��ي در فعاليت‌هاي اقتصادي 
مجاز شناخته شده است، نمي‌شود. مسووليت نظارت 
بر اجراي اين بن��د بر عهده بالاترين مق��ام هر يك از 
دستگاه‌ها و نهادهاي مشمول قرار گرفته و در صورت 
بروز تخلف، مسووليت پاسخگويي نيز بر عهده همان 
مقام خواهد بود. در توسعه خدمات حوزه فناوري‌هاي 
نوين پولي و مالي، همچنين تنظيم‌گران بايد الزامات 
امنيتي و انتظامي نهادهاي مسوول را با هدف جلوگيري 
از بروز ح��وادث و جرايم س��ايبري رعايت كنند. اين 
الزامات بايد با تقسيم‌بندي تعيين‌شده در »سند ملي 
پيشگيري و مقابله با حوادث فضاي مجازي« مصوب 
سال ۱۳۹۶ شوراي عالي فضاي مجازي منطبق باشد.


