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خبر روز

گلي ماندگار|
 بازار كار ايران در سال‌هاي اخير بيش 
از ه��ر زمان ديگري با پدي��ده‌اي به نام 
»اش��تغال بي‌ثبات« گره خورده اس��ت. اگر زماني 
قراردادهاي موقت مهم‌ترين دغدغه جامعه كارگري 
بود، امروز ش��كل تازه‌اي از روابط كاري در بسياري 
از واحدهاي صنفي، فروش��گاه‌ها، طلافروش��ي‌ها، 
نمايشگاه‌هاي خودرو، فروش��گاه‌هاي تلفن همراه، 
لوازم خانگي و حتي شركت‌هاي خدماتي رواج يافته 
اس��ت؛ رابطه‌اي كه در آن كارگر س��اعت‌ها زيرنظر 
كارفرما كار مي‌كند، موظف به رعايت ساعت حضور، 
دستورالعمل‌ها و مقررات محل كار است، اما هنگام 
دريافت دس��تمزد، ناگهان عنوان »پورس��انتي« يا 
»درصدي« پيدا مي‌كند تا كارفرما بتواند از پرداخت 
حداقل حقوق، اضافه‌كار، بيمه، سنوات، عيدي و ساير 
مزاياي قانوني شانه خالي كند. در شرايطي كه ركود 
اقتصادي، كاهش قدرت خريد مردم و آثار ناش��ي از 
تنش‌ها و شرايط جنگي، بسياري از بازارها را با كاهش 
فروش مواجه كرده است، برخي كارفرمايان به جاي 
پذيرش ريسك طبيعي سرمايه‌گذاري، اين ريسك را 
مستقيما به دوش نيروي كار منتقل كرده‌اند. نتيجه 
آن است كه اگر فروش نباشد، كارگر نيز دستمزدي 
دريافت نمي‌كند؛ گويي او ش��ريك س��رمايه بوده، 
نه نيروي كاري كه تنها دارايي‌اش توان جس��مي و 
زمان زندگي‌اش است. در ماه‌هاي گذشته نيز برخي 
گزارش‌ه��اي ميداني از واحدهاي صنفي حكايت از 
آن دارد كه تعدادي از كارفرمايان با استناد به كاهش 
فروش در دوران جنگ يا پس از آن، بخشي از حقوق 
كارگران را پرداخت نكرده‌اند يا آنان را مجبور كرده‌اند 
با دريافت مبالغي بسيار كمتر از حقوق واقعي به كار 
ادامه دهند. اين در حالي است كه بسياري از همين 
كارگ��ران همچنان هر روز س��اعت‌هاي طولاني در 
محل كار حض��ور دارند و تمام وظاي��ف يك كارگر 

مشمول قانون كار را انجام مي‌دهند.

   پورسانت؛ همه انواع آن غيرقانوني نيست
سينا احمدپور، كارش��ناس ارشد حقوق كار با اشاره 
به برداش��ت‌هاي نادرس��ت درباره مفهوم پورسانت 
به »تعادل« مي‌گويد: ابت��دا بايد ميان انواع مختلف 
پورسانت تفكيك قائل شويم. هر پرداخت درصدي 
الزاما به معناي خروج از شمول قانون كار نيست. در 

بسياري از مشاغل، پورسانت تنها يك مزيت مزدي 
محس��وب مي‌ش��ود كه در كنار حقوق پايه، بيمه، 
عيدي، سنوات و ساير مزايا پرداخت مي‌شود. چنين 
شيوه‌اي كاملا قانوني اس��ت و حتي مي‌تواند انگيزه 
فروش را افزايش دهد. او ادامه مي‌دهد: اما آنچه امروز 
به يك آس��يب جدي تبديل ش��ده، سوءاستفاده از 
عنوان پورسانت است. برخي كارفرمايان كارگري را 
كه روزانه هشت تا دوازده ساعت در محل كار حضور 
دارد، از كارفرما دستور مي‌گيرد، ساعت ورود و خروج 
مشخص دارد و كاملا تابع مقررات كارگاه است، صرفا با 
عنوان فروشنده پورسانتي معرفي مي‌كنند تا از اجراي 

تكاليف قانون كار فرار كنند.

    انتقال ريسك سرمايه به كارگر
او تاكيد مي‌كند: يك��ي از خطرناك‌ترين روندهاي 
سال‌هاي اخير، انتقال كامل ريسك اقتصادي بنگاه 
به نيروي كار است. در حقوق كار، اصل بر اين است كه 
سرمايه‌گذار مسوول ريسك سرمايه است. ركود بازار، 
كاهش فروش، تحريم، جنگ يا هر بحران اقتصادي 
ديگري نبايد موجب س��قوط حقوق بنيادين كارگر 
شود. كارگر سرمايه‌گذار نيست كه زيان بازار را تحمل 
كند. او نيروي كار خود را فروخته و در برابر آن مستحق 

دريافت مزد قانوني است.

    بيمه با حقوق كامل
پرداخت نصف حقوق؛ تخلفي آشكار

يكي از رويه‌هايي ك��ه در برخي واحدهاي اقتصادي 
مشاهده مي‌شود، رد كردن حق بيمه بر مبناي حقوق 
كامل، اما پرداخت مبلغي بسيار كمتر به كارگر است.

س��ينا احمدپور درباره اين موض��وع مي‌گويد: اگر 
كارفرما در ليس��ت بيمه حقوق��ي را اعلام كند، اما 
در عمل مبلغ كمتري ب��ه كارگر بپردازد، اين اقدام 
مي‌توان��د مصداق تخل��ف از مقررات قان��ون كار و 
حتي ارايه اطلاعات خلاف واقع باشد.  او مي‌افزايد: 
اسناد بيمه‌اي، فيش‌هاي حقوقي، قرارداد، گردش 
حساب بانكي و س��اير مدارك قابل بررسي هستند 
و در صورت ش��كايت كارگر، هيات‌هاي تشخيص 
و حل اختلاف وزارت تع��اون، كار و رفاه اجتماعي 
مي‌توانند كارفرما را ب��ه پرداخت مابه‌التفاوت مزد، 
مزايا، عيدي، سنوات و ساير مطالبات محكوم كنند. 
اين كارشناس ارشد حقوق كار هشدار مي‌دهد: اگر 

مشخص شود اس��ناد صوري تنظيم شده يا حقوق 
واقعي پرداخت نش��ده است، اين موضوع صرفا يك 
اختلاف ساده كارگري نيست و بسته به ابعاد پرونده 
مي‌تواند مس��ووليت‌هاي ديگري نيز براي كارفرما 
ايجاد كند. همچنين س��ازمان تامين اجتماعي نيز 
در صورت كشف مغايرت، اختيار بررسي و مطالبه 

حقوق قانوني مربوط را دارد.

   آيا تهديد به اخراج
 رضايت كارگر محسوب مي‌شود؟

يكي از پرس��ش‌هاي مهم اين است كه آيا اگر كارگر 
تحت فشار اقتصادي و از ترس بيكار شدن، حقوقي 
كمتر از حداقل قانوني را بپذي��رد، اين توافق معتبر 
خواهد بود؟ احمدپور در پاسخ به اين سوال مي‌گويد: 
خير، مقررات مربوط ب��ه حداقل مزد، بيمه، عيدي، 
س��نوات و بس��ياري از حقوق كارگران از قواعد آمره 
قانون كار هس��تند. يعني حتي اگ��ر كارگر به دليل 
نياز مالي يا ترس از اخراج رضايت بدهد، اين رضايت 
موجب قانوني شدن تخلف نمي‌شود. او ادامه مي‌دهد: 
كارفرما نمي‌توان��د بگويد چون كارگر خودش قبول 
كرده نصف حق��وق بگيرد، بنابراين تكليف قانوني از 
بين رفته است. رضايت ناش��ي از اضطرار اقتصادي، 
آثار حقوقي لازم براي اسقاط حقوق بنيادين كارگر 
را ندارد. اين حقوقدان اضافه مي‌كند: متاسفانه نرخ 
بالاي بيكاري باعث شده برخي كارگران تصور كنند 
هيچ راهي جز پذيرش اين ش��رايط ندارند، اما قانون 
دقيقا ب��راي حمايت از همي��ن موقعيت‌هاي نابرابر 

وضع شده است.

    جنگ؛ بهانه‌اي براي كاهش حقوق؟
اين كارشناس حقوق كار در ادامه تاكيد مي‌كند: وقوع 
شرايط جنگي يا بحران اقتصادي، مجوزي براي نقض 
قانون كار نيست. ممكن است برخي بنگاه‌ها واقعا با 
مشكلات مالي روبه‌رو شوند، اما راهكار آن، توافقات 
قانوني، استفاده از حمايت‌هاي دولتي يا سازوكارهاي 
پيش‌بيني‌ش��ده در قوانين اس��ت؛ نه اينكه حقوق 
كارگران نصف ش��ود يا پرداخت دستمزد به فروش 
روزانه وابسته شود. او مي‌افزايد: در شرايط بحراني اتفاقا 
حمايت از نيروي كار اهميت بيشتري پيدا مي‌كند، 
زيرا كارگران نخستين گروهي هستند كه آثار تورم، 

ركود و كاهش درآمد را تحمل مي‌كنند.

   گسترش ناامني شغلي
امان‌الله قرايي، جامعه شناس نيز در اين باره به »تعادل« 
مي‌گويد: آنچه امروز در بسياري از محيط‌هاي كاري 
ديده مي‌شود، صرفا يك مساله اقتصادي نيست، بلكه 
به يك بحران اجتماعي تبديل شده است. وقتي كارگر 
هر روز با اين نگراني سر كار مي‌رود كه شايد آخر ماه 
حقوق نگيرد يا كارفرما به بهان��ه كاهش فروش او را 
اخراج كند، احساس امنيت رواني از محيط كار حذف 
مي‌ش��ود. چنين فردي ديگر نمي‌توان��د براي آينده 
برنامه‌ريزي كند، ازدواج، فرزندآوري، خريد مسكن 
يا حتي ادامه تحصي��ل را به تعويق مي‌اندازد. او ادامه 
مي‌دهد: ناامني شغلي به تدريج اعتماد اجتماعي را نيز 
فرسايش مي‌دهد. كارگري كه احساس مي‌كند قانون 
از او حمايت نمي‌كند، نس��بت به كارفرما، نهادهاي 
رسمي و حتي همكاران خود بي‌اعتماد مي‌شود. اين 
بي‌اعتمادي در نهايت بر كيفيت كار، بهره‌وري و سرمايه 

اجتماعي جامعه اثر مي‌گذارد.

    فرسودگي رواني كارگران
اين جامعه ش��ناس و اس��تاد دانش��گاه خاطرنشان 
مي‌كند: نظام‌هاي پرداخت نامطمئن، فش��ار رواني 
گسترده‌اي ايجاد مي‌كنند. درآمد متغير و غيرقابل 
پيش‌بين��ي، اضط��راب دايمي ايج��اد مي‌كند. فرد 

نمي‌داند آخر ماه چه ميزان درآمد خواهد داشت و آيا 
مي‌تواند اجاره خانه، هزينه درمان يا مخارج فرزندانش 
را تامين كند. اين وضعيت زمينه‌س��از افس��ردگي، 
اضطراب مزمن، فرسودگي شغلي و افزايش تعارضات 
خانوادگي اس��ت. او مي‌افزايد: وقتي كارگر احساس 
كند تمام فشار بازار بر دوش او است، اما هيچ سهمي 
در تصميم‌گيري‌هاي اقتص��ادي بنگاه ندارد، انگيزه 
كاري نيز كاهش پيدا مي‌كند. نتيجه اين چرخه، افت 
بهره‌وري، افزايش جابه‌جايي نيروي انساني و تضعيف 

كيفيت خدمات خواهد بود.

    عادي‌سازي قانون‌گريزي
قرايي در ادامه هشدار مي‌دهد: خطر بزرگ‌تر آن است 
كه اين رفتارها به مرور به عرف بازار تبديل شوند. اگر 
كارگران ببينند اكثريت بازار ب��دون قرارداد، بدون 
حق��وق ثابت يا با دس��تمزدهاي غيرقانوني فعاليت 
مي‌كنند، ب��ه تدريج اين وضعي��ت را طبيعي تلقي 
خواهند كرد. عادي ش��دن قانون‌گريزي، نه تنها به 
زيان كارگران، بلكه به زيان كارفرمايان قانون‌مدار نيز 

خواهد بود، زيرا رقابت سالم را از بين مي‌برد.

    ضرورت تقويت نظارت
كارشناسان معتقدند اگرچه پورسانت به خودي خود 

ابزار نامناسبي نيست و در بسياري از كشورها به عنوان 
مشوق فروش استفاده مي‌شود، اما زماني كه جايگزين 
حداقل مزد و حقوق قانوني ش��ود، فلسفه حمايتي 
قان��ون كار را از بين مي‌برد. در ش��رايطي كه اقتصاد 
ايران همچنان با تورم، رك��ود، كاهش قدرت خريد 
و پيامدهاي ناش��ي از بحران‌هاي سياسي و نظامي 
دس��ت‌وپنجه نرم مي‌كند، بيش از هر زمان ديگري 
ضرورت دارد دستگاه‌هاي نظارتي بر اجراي قانون كار 
نظارت موثرتري داشته باشند، زيرا اگر هزينه تخلف 
براي برخي كارفرمايان كمتر از هزينه اجراي قانون 
باشد، طبيعي است كه سوءاستفاده از نياز كارگران به 
اشتغال ادامه خواهد يافت. در نهايت، پرسش اصلي 
همچنان پابرجاست؛ آيا مي‌توان تمام بار ركود، جنگ 
و كاهش فروش را بر دوش كارگري گذاش��ت كه نه 
در س��ود سرمايه شريك اس��ت و نه در تصميم‌هاي 
اقتصادي بنگاه نقشي دارد؟ پاسخ قانون روشن است؛ 
ريسك س��رمايه بر عهده س��رمايه‌گذار است و هيچ 
عنواني، از »پورسانت« گرفته تا »همكاري درصدي« 
نمي‌تواند حقوق بنيادين كارگر را از ميان ببرد. اجراي 
دقيق قانون، تقويت بازرسي‌هاي كار و افزايش آگاهي 
كارگران نس��بت به حقوق قانوني خ��ود، مهم‌ترين 
راهكارهايي اس��ت كه مي‌تواند مانع از گسترش اين 

شكل پنهان از بهره‌كشي در بازار كار شود.

گزارش

رويداد

فرسودگي شغلي ناشي از استرس مزمن مديريت‌نشده، 
يكي از عوامل اصلي بي‌خوابي در كارمندان اس��ت كه 
س��ازمان‌ها مي‌توانند با اقداماتي نظير استعداديابي، 
مديريت منطق��ي حج��م كار و ارتق��اي برنامه‌هاي 
رفاهي واقعي، از بروز آن پيش��گيري كنند. گوهريسنا 
انزاني، روانش��ناس با اش��اره به اينكه استرس شغلي 
عامل بي‌خوابي اس��ت، به ايسنا گفت: بي‌خوابي ناشي 
از استرس شغلي با بي‌خوابي ناشي از فرسودگي شغلي 
علايم مش��ابهي دارد، اما يكسان نيست. در بي‌خوابي 
ناشي از اس��ترس شغلي، مش��كل اصلي خود خواب 
اس��ت؛ مثلا فكر كردن مداوم به كار، سخت به خواب 
رفتن، بيدارشدن در نيمه‌شب يا احساس تنش قبل از 
روز كاري كه معمولا در تعطيلات و مرخصي‌ها بهبود 
مي‌يابد. اما فرس��ودگي شغلي نتيجه استرس مزمن و 
مديريت‌نشده است كه بي‌خوابي تنها يكي از نشانه‌هاي 
آن است؛ مثلا خستگي عميق جسمي و ذهني، فاصله 
گرفتن عاطفي از كار، كاه��ش تمركز، افت عملكرد و 
احس��اس بي‌انگيزگي. اگر اين علايم ادامه‌دار ش��وند 
و كيفيت زندگي را مختل كنند، مراجعه به مش��اور و 
متخصص ضروري اس��ت. اين روانشناس درباره نقش 
فرسودگي شغلي در بروز بي‌خوابي كارمندان گفت: اگر 
فردي براي مدت طولاني تحت فشار كاري، حجم زياد 
وظايف يا اس��ترس مزمن باشد، بدن و ذهنش فرصت 
كافي براي بازيابي پيدا نمي‌كند. در نتيجه، ذهن پس 
از پايان ساعت كاري همچنان فعال مي‌ماند و فرد دايم 
درگير وظايف، اش��تباهات يا كارهاي ناتمام است؛ در 
واقع، فرد رها كردن مسائل كاري را در زمان استراحت 
بلد نيست و به دليل افزايش برانگيختگي بدني و فعال 
ماندن سيستم استرس، با دشواري در آرام شدن قبل از 

خواب مواجه مي‌شود.

    بي‌خوابي خود باعث تشديد خستگي 
كاهش تمركز و تحريك‌پذيري مي‌شود

انزاني اضافه كرد: افراد دچار فرسودگي شغلي، به‌‌رغم 
خستگي ش��ديد، خواب عميق و باكيفيتي ندارند. در 
اين وضعيت، خواب فرد سبك است و به‌طور مكرر بيدار 
مي‌ش��ود. اين بي‌خوابي خود باعث تشديد خستگي، 
كاه��ش تمرك��ز و تحريك‌پذيري مي‌ش��ود و علايم 
فرس��ودگي ش��غلي را به همراه دارد تا جايي كه فرد با 
وجود خوابيدن، احساس شادابي نمي‌كند، حافظه‌اش 
ضعيف مي‌شود، زود عصباني و نااميد مي‌شود و احساس 
مي‌كند توان انجام وظايفش را ندارد. در ش��رايطي كه 
حجم كار زياد باشد، ساعات كاري طولاني شود، نقش 
و وظايف فرد ش��فاف نباشد و حمايت مديريتي وجود 
نداشته باشد، اين عوامل با شدت بيشتري بروز مي‌كند. 
به گفته او، فرد بايد حتما برنامه خواب منظم داش��ته 
باشد، ساعات كاري خود را محدود كند، تكنيك‌هاي 
مديريت استرس و آرام‌سازي را بياموزد، فعاليت بدني 
منظم داشته باشد، از مرخصي براي استراحت استفاده 
كند و با مديريت منطقي حجم كار، به زمان استراحت 
خود احترام بگذارد، چرا كه فرسودگي شغلي مي‌تواند 

آغازگر بي‌خوابي باشد.

    برگزاري كارگاه‌هاي آموزشي
براي تمامي كارمندان ضروري است

انزاني با بيان اينكه فردي كه بدون اس��تعداديابي وارد 
ش��غلي ش��ده و اكنون با اختلال خواب مواجه است، 
سازمان بايد به او كمك كند، گفت: در چنين شرايطي 
بايد كاركنان را تشويق كنيم تا بدون ترس، اضطراب و 

استرس، درباره مشكلات خواب خود صحبت كنند. در 
بسياري از موارد، ترس‌هاي دروني خود باعث افزايش 
اضطراب و استرس مي‌ش��وند. علاوه بر اين، بايد انگ 
مراجعه به روانش��ناس را در محيط‌هاي كاري كاهش 
دهيم و مديران را براي شناسايي علايم اوليه فرسودگي، 
افسردگي، اضطراب و بي‌خوابي آموزش دهيم. برگزاري 
كلاس‌ها و كارگاه‌هاي آموزشي براي تمامي كارمندان 
ضروري اس��ت تا روي كيفيت خواب خود كار كنند و 
استرس‌ها و فرس��ودگي‌هاي شغلي را مديريت كنند. 
او ادامه داد: يكي از مهم‌ترين كارها، مديريت منطقي 
حجم كار اس��ت. به نظر مي‌رسد اگر قبل از استخدام، 
سنجشي انجام ش��ود تا مشخص ش��ود هر فرد براي 
چه جايگاهي مناسب است و چه توانمندي‌هايي دارد، 
استرس كاري بسيار كاهش مي‌يابد. وظايف محوله بايد 
در حد توانمندي افراد باش��د. مديران بايد از تحميل 
اضافه‌كاري‌هاي افراطي خودداري كنند و نيروي انساني 
كافي براي انجام كارها در نظر بگيرند. احترام به زمان 
استراحت و مرخصي كارمندان، محدود كردن تماس‌ها 
و پيام‌ها در خارج از ساعات كاري و اجتناب از برگزاري 
جلسات خيلي زود يا خيلي دير كه به زمان استراحت 
فرد آس��يب مي‌زند، از اصول اساسي است. مرخصي و 
خواب كافي، بازدهي كارمند را به‌ش��دت بالا مي‌برد. 
اين روانشناس درباره اينكه مديران و سازمان‌ها چگونه 
مي‌توانند از بروز بي‌خوابي در كاركنان پيشگيري كنند؟ 
تصريح كرد: اولين چيزي كه لازم است درباره آن فكر 
كنيم، مساله »استعداديابي« است. اگر افراد در حيطه 
استعداديابي قرار بگيرند، ويژگي‌ها، توانمندي‌ها و 
محدوديت‌هاي خود را بشناسند و در جايگاه مناسب 
قرار بگيرند، اصلا در كار خود احس��اس فرسودگي، 
افس��ردگي و اضطراب نخواهند كرد. متاسفانه در 
كشور ما موضوع اس��تعداديابي شغلي هنوز خيلي 
جا نيفتاده اس��ت. وقتي فرد خودش را به‌درس��تي 
نشناسد و در جايگاه غيرمرتبط قرار بگيرد، عواملي 
مانند حجم كار، شيفت‌هاي نامنظم و فرهنگ‌هاي 
سازماني نادرست دست به دست هم مي‌دهند تا بر 

كيفيت خواب او اثر منفي بگذارند.

    پخش موسيقي‌هاي آرام‌بخش
در فضاي كاري

به گفته انزاني، بهب��ود محيط فيزيكي كار اهميت 
زي��ادي دارد. كاهش س��روصداهاي غيرضروري، 
تامين نور مناس��ب، ايجاد فرصت‌هاي كوتاه براي 

استراحت در حين كار، تشويق به فعاليت‌هاي بدني، 
پخش موس��يقي‌هاي آرام‌بخش در فضاي كاري و 
آم��وزش تكنيك‌هاي تمركز و آرام‌س��ازي ذهن از 
اين موارد اس��ت. وجود زمان كافي براي استراحت 
بين شيفت‌هاي كاري، به‌ويژه براي مشاغل نوبتي، 
ضروري اس��ت. مديران مس��تقيم به دليل ارتباط 
نزديك‌تر با كاركنان، نقش پررنگ‌تري دارند؛ آنها بايد 
علايم خستگي را زودتر تشخيص دهند، درباره حجم 
كار با كارمندان گفت‌وگو كنند، بازخوردهاي مناسب 
ارايه دهن��د و از اين طريق ب��راي ارتقاي بهره‌وري 

سازمان تلاش كنند.

    نقش برنامه‌هاي رفاهي در بهبود خواب
او با بيان اينكه برنامه‌هاي رفاهي س��ازماني مي‌تواند 
كيفيت خواب را بهبود دهد، گفت: اين موضوع مي‌تواند 
به شكل قابل توجهي كيفيت خواب را بهتر كند؛ كاهش 
استرس ش��غلي، مثلا دسترسي به مش��اوره، آموزش 
مديريت استرس، حمايت در بحران‌هاي كاري، زماني 
كه سازمان حجم كار را منطقي كند، مرز كار و زندگي 
فرد رعايت ش��ود، مرخصي‌هاي واقعي تشويق شود، 
احتمال فرسودگي شغلي كم شود، آموزش بهداشت 
خواب، تشويق به ورزش، تغذيه سالم، مرخصي‌هايي 
كه بتوانند مثلا از يك هتل يا امكاناتي استفاده كنند، 
مديريت مصرف كافئين، غذاي خوب سركار، كاهش 
كار خارج از ساعت اداري و پيام‌ها و ايميل‌هاي كاري، 
همگي كمك مي‌كند فرد احساس بهتري تجربه كند.

    چه زماني بي‌خوابي خطرناك است
و بايد به پزشك مراجعه شود؟

انزاني درباره اينكه چه زماني لازم است كارمند براي 
بي‌خوابي به روانشناس يا روانپزشك مراجعه كند؟ 
اظهار كرد: اگ��ر بي‌خوابي يا كم‌خواب��ي در زندگي 
روزمره، كار يا روابط فرد اختلال ايجاد كند، بس��ته 
به نوع مس��اله، مراجعه به روانشناس، روانپزشك يا 
متخصص طب خ��واب ضروري اس��ت. مراجعه به 
روانش��ناس زماني توصيه مي‌شود كه مشكل اصلي 
فقط بي‌خوابي، استرس، ناتواني در استراحت، نگراني 
يا نشخوار فكري باشد يا فرد بخواهد بدون مصرف دارو 
علت بي‌خوابي خود را بررسي و درمان كند. در چنين 
شرايطي ممكن است فشار كاري دليل بي‌خوابي باشد 
و يكي از موثرترين درمان‌ه��اي غيردارويي، درمان 

شناختي - رفتاري يا همان CBT است.

فرسودگي شغلي؛ آغازگر بي‌خوابي مزمن در كارمندان
روي خط خبر

رييس پليس راه پايتخت از وقوع يك‌هزار و ۵۳۳ فقره 
تصادف در ورودي و خروجي‌هاي استان تهران در سه 
ماهه امس��ال خبر داد و گفت: در اين تصادفات ۳۱ نفر 
جان خود را از دست دادند. سرهنگ ابراهيم ارزاني در 
توضيح بيشتر گفت: در سه ماه اول امسال، يك‌هزار و 
۵۳۳ فقره تصادف در ورودي‌ها و خروجي‌هاي استان 
تهران رخ داد در حالي كه سال گذشته اين آمار ۲ هزار و 
۷۹ تصادف بود كه امسال نسبت به سال گذشته شاهد 
كاهش ۲۶ درصدي تصادفات هس��تيم. وي افزود: در 

اين بازه زماني، ۳۱ نفر در جاده‌ها جانش��ان را از دست 
دادند كه نسبت به سال گذشته كه ۳۷ كشته داشتيم، 
اين آمار ۱۶ درصد كاهش يافته است. رييس پليس راه 
پايتخت درباره تصادفات جرحي در تهران طي سه ماه 
اول سال نيز ادامه داد: س��ال گذشته در سه ماهه اول 
سال، ۲۰۹ نفر مجروح شدند، اما اين آمار امسال به ۱۴۶ 
فقره كاهش يافت، به اين معنا كه نسبت به سال گذشته 
در تعداد مجروح‌هاي تصادفات نيز ش��اهد كاهش ۳۰ 
درصدي آمارها هس��تيم. ارزاني گفت: بيشترين علت 

تصادفات در سه ماهه اول امسال، عدم توجه به جلو با 
س��هم ۵۵ درصدي و عدم توانايي كنترل وسيله نقليه 
با سهم ۲۷ درصدي بوده اس��ت. وي افزود: بررسي‌ها 
نش��ان مي‌دهد ۵۵ درصد از تصادفات اين بازه زماني 
در ساعت ۱۴ تا ۲۰ كه جاده‌ها شلوغ هستند، رخ داده 
است. رييس پليس راه پايتخت اظهار كرد: طبق آمارها 
همچنين ۴۱ درصد از تصادفات در روزهاي پنجشنبه و 
جمعه رخ داده است، ضمن اينكه در روزهاي چهارشنبه 

نيز آمار تصادفات بالاست.

وقوع بيش از ۱۵۰۰ تصادف در ورودي و خروجي‌هاي استان تهران 

رييس پليس گذرنامه فراجا از صدور 750 هزار گذرنامه 
زيارتي و اعزام كارشناس��ان پليس به ع��راق خبر داد. 
سردار اميد نودهي، رييس پليس گذرنامه و مهاجرت 
فراجا، با اشاره به اقدامات انجام‌شده براي تسهيل سفر 
زائران اربعين اظهار كرد: از ابتداي سال تاكنون حدود 
750 هزار جلد گذرنامه زيارتي صادر ش��ده كه بيش از 
650 هزار جلد آن از ابتداي ماه محرم امسال صادر و در 
اختيار زائران قرار گرفته است. وي افزود: در حوزه تردد 
زائران نيز از ابتداي ماه محرم تاكنون حدود 500 هزار نفر 

از هموطنانمان براي زيارت عتبات عاليات از كشور خارج 
شده‌اند و طي 24 ساعت گذشته نيز حدود 150 هزار نفر 
از چهار مرز اربعيني و همچنين فرودگاه‌هاي داراي پرواز 
به مقصد عراق، سفر خود را انجام داده‌اند. رييس پليس 
گذرنامه فراجا با بيان اينكه خدمات پليس براي زائران 
در داخل و خارج از كش��ور ادامه خواهد داشت، گفت: با 
تدابير فرمانده فراجا و هيات‌رييسه فراجا، مقرر شده است 
خدمات پليس در كش��ور عراق نيز به زائران ارايه شود. 
سردار نودهي ادامه داد: امروز اعزام كارشناسان پليس 

مهاجرت و گذرنامه به كشور عراق انجام مي‌شود و اين 
نيروها در چهار شهر زيارتي نجف اشرف، كربلاي معلي، 
كاظمين و سامرا مستقر خواهند شد تا خدمات لازم را 
به زائران ارايه كنند. وي درباره خدمات ارايه‌شده به اتباع 
خارجي مقيم ايران نيز گفت: در تعامل با پليس عراق، 
موضوع صدور »سند زيارتي خادم« براي اتباع خارجي 
مقيم كشور پيش‌بيني شده و تاكنون بيش از 100 هزار 
جلد گذرنامه خادم صادر و در اختيار زائران خارجي مقيم 

ايران قرار گرفته است.

خروج از مرز 150 هزار زائر اربعين

رييس س��ازمان امداد و نجات جمعي��ت هلال‌احمر 
ب��ا حض��ور در م��رز بين‌المللي مه��ران، از ق��رارگاه 
عملياتي اربعين، پايانه مرزي ش��هيد سليماني و روند 
خدمات‌رس��اني به زائران بازديد و ب��ر آمادگي كامل 
نيروهاي عملياتي، تجهي��زات امدادي و ارايه خدمات 

س��ريع، ايمن و مطل��وب در ايام اربعي��ن تاكيد كرد. 
بابك محمودي با حض��ور در مرز بين‌المللي مهران، از 
قرارگاه عملياتي اربعين حسيني، پايانه مرزي شهيد 
سليماني و روند خدمات‌رس��اني به زائران بازديد كرد. 
همچني��ن محمدحس��ين كبادي، مع��اون عمليات 

سازمان امدادونجات جمعيت هلال‌احمر از بازديدهاي 
تخصصي كارشناسان اين سازمان از قرارگاه‌ها، پايگاه‌ها 
و پست‌هاي امدادونجات مستقر در مرزهاي اربعين خبر 
داد و بر رعايت كامل اصول ايمني و آمادگي عملياتي 

براي خدمت‌رساني مطلوب به زائران تاكيد كرد. 

آمادگي كامل نيروهاي امدادي هلال احمر براي ارايه خدمات اربعين در مرزها 

روايت كارگراني كه زير سايه تهديد جنگ كار مي‌كنند

اقتصاد بحران‌زده و حقوقي كه هر روز آب مي‌رود

كارگر؛ سپر بلاي ركود  و جنگ

ممنوعيتي براي اعزام دانش‌آموزان به مراسم اربعين نداريم
معاون پرورشي و فرهنگي وزارت آموزش و پرورش در خصوص اعزام دانش‌آموزان و فرهنگيان به مراسم اربعين گفت: فعلا هيچ ممنوعيتي 
براي اعزام‌ها اعلام نشده، اما اگر در آينده محدوديتي ايجاد شود كه تصميم‌گيري در اين زمينه بر عهده مسوولان و دستگاه‌هاي امنيتي 
كشور است، طبيعتا آموزش و پرورش نيز از تصميمات مراجع ذي‌صلاح تبعيت خواهد كرد. صادق حسين‌زاده ملكي گفت: آموزش و 
پرورش در اين باره، برنامه‌هاي خود را دنبال مي‌كند. نخستين بخش، ناظر بر تسهيل‌گري اعزام دانش‌آموزان و فرهنگيان است چه به صورت 
فردي و خانوادگي و چه به صورت اردويي و جمعي. او اظهار كرد: دستورالعمل اردويي آموزش و پرورش به‌طور كامل اصلاح شده، اشكالات 

آن برطرف شده و نسخه جديد و كامل‌تري تهيه شده و اين دستورالعمل در شوراي عالي آموزش و پرورش نيز به تصويب رسيده است. 

نوبت اول
شناسه آگهي : 2233636

شركت بهره برداري نفت و گاز زاگرس جنوبي مستقر در شيراز در نظر دارد مطابق شرايط و مشخصات ذيل دیزل ژنراتور مورد نیاز مناطق عملیاتی آغار و دالان   و پارسیان خود را از شركتهاي واجد شرايط 
تامين نمايد. از متقاضیان شرکت در مناقصه دعوت می شود با مراجعه به سامانه تدارکات الکترونیک دولت )ستاد( پس از مطالعه دقیق شرایط عمومی و اختصاصی مناقصه و مشخصات فنی کالای مورد 

نیاز، در صورتیکه توانایی تهیه کالا را داشته باشند, نسبت به تکمیل و ارسال فرم ارزیابی کیفی مناقصه گران واقع در سایت فوق اقدام نمایند.

روابط عمومی شركت بهره برداری نفت و گاز زاگرس جنوبی

آگهي ارزیابی کیفی مناقصه گران شماره :  2005091701000053
مناقصه عمومی یک مرحله ای شماره : 140515

موضوع مناقصه :  دیزل ژنراتور 
SLP4020909010 & 4020905011 : شماره تقاضاهای خرید

شرکت نفت مناطق مرکزی ایران
شرکت بهره برداری نفت و گاز زاگرس جنوبی

)سهامی خاص(

1- شرح مشخصات فني كالا : دیزل ژنراتور )کیفیت و کمیت کالا در سامانه ستاد بارگذاری شده است.(

 http://www.setadiran.ir 2- کلیه مراحل برگزاری فرآیند مناقصه، از دریافت و بارگذاری اسناد ارزیابی کیفی تا  ارسال دعوتنامه جهت سایر مراحل، صرفا از طریق سامانه تدارکات الکترونیکی دولت )ستاد( به آدرس
میسر خواهد بود. ضمنا مناقصه گران در صورت عدم عضویت قبلی در سامانه مذکور، لازم است مراحل ثبت نام در سایت فوق و دریافت گواهی امضای الکترونیکی را جهت شرکت در مناقصه به انجام رسانند. 

3- مهلت تحويل : آخرين مهلت بارگذاری فرمهای تکمیل شده ارزیابی کیفی تا پايان وقت اداري روز 1405/05/24 مي باشد.لازم به ذکر است که مهلت دریافت اسناد ارزیابی کیفی در سامانه ستاد، 14 روز قبل از 
تاریخ مذکور می باشد.

4- ارسال اسناد مناقصه :
4-1 ( پس از انجام ارزیابی کیفی، شرکتهای تایید شده ملزم به ارائه پاکات ضمانتنامه شرکت در فرآیند ارجاع کار معتبر بانکی سه ماهه قابل تمدید وی ا رسید واریز وجه نقد)شماره حساب جهت واریز وجه با هماهنگی امور مالی 
مشخص می گردد( به مبلغ 18.878.281.250  ريال به نام شرکت بهره برداری نفت و گاز زاگرس جنوبی، پیشنهاد فنی و پیشنهاد مالی از طریق سامانه ستاد می باشند. در غیر این صورت امکان ادامه حضور در روند مناقصه وجود 

نخواهد داشت . حسب اعلام مبادی ذیربط، تا اطلاع ثانوی قبول هرگونه ضمانت نامه از سوی بانک پاسارگاد در مراودات مالی و مناقصات غیر قابل پذیرش می باشد.
4-2( بارگذاری اسناد از جمله آگهی، تقاضا، دستورالعمل ها، فرمت قرارداد خرید، اسناد ارزیابی کیفی مناقصه گران، الزامات و دامنه بازرسی فنی   و ... ) حسب مورد و متناسب با هر مرحله( ضروری بوده و به منزله رویت و تایید 

اسناد و مدارک می باشد.
4-3(  زمان برگزاری جلسه توضیح و تشریح اسناد متعاقباً اعلام خواهد شد.

5- کلیه شرکت کنندگان در مناقصه لازم است در فهرست بلند منابع واحد دستگاه مرکزی وزارت نفت »سامانه ساخت« متناسب با موضوع مناقصه  عطفی باشند.

6- مناقصه بین تولید کنندگان داخلی و تامین کنندگانی که کالای موضوع مناقصه را از تولید کننده داخلی تامین می نمایند برگزار می گردد .

7- کلیه پرداخت ها توسط شرکت ملی نفت ایران و در تهران انجام خواهد شد . 

8- اقلام مربوط به درخواست خریدSLP -4020909010  باید به صورت پیش کرایه به آدرس : استان فارس-شهرستان فیروزآباد - نرسیده به فراشبند - پالایشگاه گاز فراشبند-منطقه عملیاتی آغار و دالان  -تداركات 
كالا  و درخواست خرید :SLP -4020905011باید به صورت پیش کرایه به آدرس : استان فارس - شهرستان لامرد - بلوار دانشجو - فلكه دانشجو - مجتمع اداري منطقه عملياتي پارسيان - تداركات كالا  ارسال گردد.    

9-ارائه برنامه زمانبندی تفصیلی اجرای کار توسط برنده مناقصه و تایید آن توسط نماینده کارفرما در قرارداد، ضروری است.

10- درصورت برنده شدن ارائه ضمانتنامه انجام تعهدات به ميزان 10 درصد مبلغ معامله الزاميست.

11- برنده مناقصه مي تواند با ارائه ضمانتنامه بانكي معتبر حداكثر به ميزان 25 درصد كل مبلغ معامله پيش پرداخت را دريافت نمايد.

12- با توجه به اینکه نسخه ای از قرارداد به سازمان تأمین اجتماعی ارسال می گردد، فروشنده مکلف است به سازمان تأمین اجتماعی مراجعه، در صورت لزوم مفاصا حساب بیمه از آن سازمان اخذ و مستندات مربوط به 
پرداخت حق بیمه ی موضوع این قرارداد را متعاقباً به خریدار ارائه نموده و عین مبالغ پرداختی را از خریدار دریافت نماید. بنابراین فروشنده مجاز نیست در نرخ پیشنهادی خود هزینه ای بابت حق بیمه پیمان لحاظ نماید.

توجه : هرگونه تغيير در شرايط و زمان مناقصه به اطلاع كليه شركت كنندگان در مناقصه خواهد رسيد.

در صورت ضرورت با شماره تلفن 32138436و 32138442 و 32138336-071 تماس بگيريد و مکاتبات خود را به شماره 32314447-071 ارسال نمایید.


