
با وجود اتصال ۹۸ درصد دستگاه‌هاي مشمول به پنجره 
ملي خدمات دولت هوشمند و توسعه پروژه‌هاي كليدي 
دولت الكترونيك، آمارهاي سازمان فناوري اطلاعات نشان 
مي‌دهد روند هوشمندسازي خدمات دولتي همچنان از 
برنامه هفتم توسعه عقب است؛ به‌طوري كه تاكنون تنها 
۲۳.۷ درصد خدمات به شكل هوشمند ارايه مي‌شود، در 
حالي كه اين سهم بايد تا پايان سال گذشته به ۴۰ درصد 
مي‌رسيد؛ موضوعي كه مسوولان، بازطراحي خدمات در 
دس��تگاه‌هاي اجرايي و چالش‌هاي اجرايي را از مهم‌ترين 
دلايل آن مي‌دانند. تازه‌ترين پروژه‌هاي س��ازمان فناوري 
اطلاعات ايران در حوزه دولت هوشمند معرفي شد. در اين 
بازديد، مديران و مسوولان پروژه‌ها گزارشي از روند اجراي 
طرح‌هايي از جمله دولت پلتفرمي، پنجره ملي خدمات دولت 
هوشمند، پنجره واحد مديريت زمين و درگاه ملي مجوزهاي 
كسب‌وكار ارايه كردند و مهم‌ترين اقدامات، دستاوردها و 
برنامه‌هاي پيش‌روي اين پروژه‌ها را تشريح كردند. سعيد 
كريمي مدير پروژه پنجره واحد دولت هوشمند با تشريح 
مفهوم خدمات هوشمند اظهار كرد: »خدمات هوشمند، 
خدماتي هستند كه به‌صورت كاملًا برخط، بدون دخالت 
نيروي انساني، بدون نياز به دريافت مدارك از متقاضي و بر 
پايه داده‌هاي معتبر ملي ارايه مي‌شوند.« به گفته او، تاكنون 
۶۹ ميليون و ۱۱۱ هزار و ۱۶۰ نفر از شهروندان از پنجره ملي 
خدمات دولت هوشمند استفاده كرده‌اند. همچنين امكان 
بهره‌برداري اتباع خارجي از اين س��امانه نيز فراهم شده و 
تاكنون بيش از ۲۰۵ هزار نفر از اتباع از خدمات آن استفاده 
كرده‌اند. وي در ادامه با اشاره به وضعيت اتصال دستگاه‌هاي 
اجرايي به پنجره ملي خدمات دولت هوش��مند گفت: »از 
مجموع ۱۸۶ دستگاه اجرايي، ۱۵۲ دستگاه مشمول اتصال 
به اين پنجره بوده‌اند كه تاكنون ۱۴۹ دستگاه فرآيند اتصال 
خود را تكميل كرده‌اند و تنها سه دستگاه هنوز به سامانه 
متصل نشده‌اند.« به اين ترتيب، ميزان اتصال دستگاه‌هاي 
مشمول به اين سامانه به حدود ۹۸ درصد رسيده است. او 
در ادامه به روند هوشمندسازي خدمات اشاره كرد و گفت: 
»در حال حاضر تنها ۲۳.۷ درصد خدمات دولتي به شكل 
هوشمند ارايه مي‌شود؛ اين در حالي است كه مطابق اهداف 
تعيين‌ش��ده در برنامه هفتم توس��عه، اين شاخص بايد تا 
پايان سال گذشته به ۴۰ درصد مي‌رسيد.« وي علت اصلي 
عقب‌ماندگي در تحقق اين هدف را بازنگري دستگاه‌هاي 
اجرايي در ساختار خدمات و زيرخدمات، همچنين برخي 
چالش‌هاي اجرايي و فرايندي عنوان كرد و افزود: »سازمان 
فناوري اطلاعات ايران و سازمان اداري و استخدامي كشور 
در حال پيگيري موضوع هستند تا دستگاه‌ها هرچه سريع‌تر 
بازطراحي خدمات و فرآيند هوشمندسازي آنها را تكميل 
كنند.« مدير پروژه پنجره واحد دولت هوشمند همچنين 
به سامانه »ديده‌بان« اشاره كرد و گفت: »اين سامانه با هدف 
پايش وضعيت خدمات دستگاه‌هاي اجرايي راه‌اندازي شده 
اس��ت و اطلاعات مربوط به دسترس‌پذيري سرويس‌ها را 
به‌صورت عمومي منتش��ر مي‌كند. علاوه بر اعلام قطعي 
سرويس‌ها از سوي دس��تگاه‌هاي اجرايي، شهروندان نيز 
مي‌توانند اختلالات احتمالي را گزارش كنند تا وضعيت 

خدمات به‌صورت برخط رصد و پيگيري شود.«

     حركت از دولت دستگاه‌محور
به دولت مساله‌محور

نماينده زيست‌بوم‌هاي ديجيتال دولت در ادامه اين نشست، 
با تشريح فلسفه شكل‌گيري اين پروژه، اظهار كرد: »ايده 
اصلي اين طرح از يك پرسش بنيادين شكل گرفت؛ اينكه 
چرا شهروندان و فعالان اقتصادي براي دريافت يك خدمت 
ساده بايد در ميان سامانه‌هاي متعدد دستگاه‌هاي مختلف 
جابه‌جا شوند و مسيرهاي پيچيده اداري را طي كنند. هدف 

اين پروژه تغيير رويكرد از دستگاه‌محوري به مساله‌محوري 
است تا خدمات متناسب با نياز واقعي كاربران و به‌صورت 
يكپارچه ارايه ش��ود.« او با اش��اره به مشكلات موجود در 
س��اختار فعلي ارايه خدمات افزود: »در ش��رايط كنوني، 
بسياري از خدمات دولتي با چالش‌هايي مانند درخواست 
مكرر مدارك، مراجعه به س��امانه‌هاي متعدد و جزيره‌اي، 
نبود استاندارد مشترك براي تبادل داده‌ها و دشواري ارتباط 
ميان دستگاه‌ها مواجه هستند. اين مسائل علاوه بر افزايش 
هزينه و زمان دريافت خدمات، موجب نارضايتي شهروندان 
و كسب‌وكارها نيز ش��ده اس��ت.« وي در توضيح مفهوم 
»زيست‌بوم ديجيتال« گفت: »در اين مدل، دولت، بخش 
خصوصي، سامانه‌ها، فرايندها و تمامي ذي‌نفعان به عنوان 
اجزاي يك شبكه منسجم ديده مي‌شوند تا از طريق همكاري 
ميان آنها، خدماتي يكپارچه، هماهنگ و كارآمد شكل بگيرد. 
تفاوت اين پروژه با طرح‌هاي پيشين دولت الكترونيك در اين 
است كه هدف آن صرفاً ديجيتالي كردن خدمات يا ايجاد 
يك سامانه جديد نيست، بلكه بازطراحي شيوه همكاري 
ميان دستگاه‌هاي مختلف و تعريف مسووليت‌هاي مشترك 
براي ارايه خدمات يكپارچه است.«  او كاهش زمان و هزينه 
دريافت خدمات، حذف تبادل تكراري اطلاعات، افزايش 
ش��فافيت فرآيندها، امكان رصد وضعيت درخواست‌ها، 
تصميم‌گيري مبتني بر داده و فراهم شدن زمينه مشاركت 
گسترده‌تر بخش خصوصي و استارت‌آپ‌ها را از مهم‌ترين 
اهداف اجراي زيس��ت‌بوم‌هاي ديجيتال دولت برشمرد. 
نماينده زيست‌بوم‌هاي ديجيتال دولت همچنين به جايگاه 
ايران در شاخص‌هاي بين‌المللي دولت الكترونيك اشاره كرد 
و گفت: »در حال حاضر ايران در رتبه ۱۰۱ شاخص توسعه 
دولت الكترونيك قرار دارد و بر اساس برنامه هفتم توسعه، 
هدف‌گذاري شده است كه اين رتبه به ۷۵ ارتقا يابد. اجراي 
زيست‌بوم‌هاي ديجيتال و يكپارچه‌سازي خدمات مي‌تواند 
نقش مهم��ي در بهبود اين ش��اخص و همچنين ارتقاي 
شاخص‌هايي نظير رقابت‌پذيري و سهولت انجام كسب‌وكار 
ايفا كند.« وي در ادامه، مقاومت برخي دستگاه‌ها در برابر 
تغيير فرآيندها و همكاري بين‌سازماني را مهم‌ترين مانع 
اجراي اين طرح دانست و افزود: »تفاوت سطح بلوغ ديجيتال 

سازمان‌ها، نبود استانداردهاي مشترك، دغدغه‌هاي مربوط 
به امنيت و حريم خصوصي داده‌ها، ابهام در مالكيت داده‌ها 
و برخي محدوديت‌هاي قانوني از ديگر چالش‌هايي است كه 

اجراي اين پروژه را با دشواري مواجه كرده است.«

     درگاه ملي مجوزها؛ حذف بروكراسي
و صدور خودكار مجوزها

در ادامه اين بازديد، مس��وول پروژه درگاه ملي مجوزهاي 
كسب‌وكار نيز گزارش��ي از عملكرد اين سامانه ارايه كرد 
و گف��ت: »راهبري كس��ب‌وكاري درگاه ملي مجوزها بر 
عهده مركز ملي پايش و بهبود محيط كسب‌وكار وزارت 
امور اقتصادي و دارايي اس��ت و مس��ووليت راهبري فني 
آن را س��ازمان فناوري اطلاعات ايران بر عهده دارد.« وي 
با اشاره به روند شكل‌گيري اين سامانه افزود: »نخستين 
نس��خه درگاه ملي مجوزها در سال ۱۴۰۰ راه‌اندازي شد، 
اما به دليل برخي مش��كلات فني و س��اختاري، سامانه 
بازطراحي ش��د و از ابتداي س��ال ۱۴۰۱ با آدرس جديد 
فعاليت خود را از سر گرفت. هدف اصلي اين سامانه، حذف 
بروكراسي‌هاي غيرضروري و جلوگيري از ايجاد موانع در 
مسير صدور مجوزهاي كسب‌وكار است.« او با بيان اينكه 
مجوزهاي خانگي به‌صورت ثبت‌محور صادر مي‌ش��وند، 
گفت: »متقاضيان مي‌توانند پس از انجام اس��تعلام‌هاي 
برخط، حداكثر ظرف هفت روز مجوز فعاليت خود را دريافت 
كنند.« مس��وول پروژه درگاه ملي مجوزها همچنين به 
ضمانت اجرايي قانون تسهيل صدور مجوزهاي كسب‌وكار 
اشاره كرد و گفت: »براي هر مجوز، زمان مشخصي تعيين 
شده است و اگر دستگاه يا اتحاديه مسوول در مهلت قانوني 
اقدام نكند، سامانه به‌صورت خودكار مجوز را صادر خواهد 
كرد و پس از آن، مسووليت نظارت بر فعاليت كسب‌وكار بر 

عهده دستگاه تخصصي مربوطه خواهد بود.«

     پنجره واحد مديريت زمين
كاهش زمان استعلام‌ها به يك روز

در بخش ديگري از اين رويداد، مسوول پروژه پنجره واحد 
مديريت زمين نيز درباره روند اجراي اين طرح توضيح داد 

و گفت: »اين پروژه در پي تأكيدات صورت‌گرفته در سال 
۱۳۹۸ براي مقابله با زمين‌خواري ش��كل گرفت. پس از 
بررسي پرونده‌هاي مرتبط با مفاسد حوزه زمين، گلوگاه‌هاي 
اصلي شناسايي ش��د و در نهايت، ضوابط اجرايي طرح در 
س��ال ۱۴۰۱ ابلاغ ش��د.« وي با بيان اينكه تاكنون ۲۵۲ 
خدمت زمين‌پايه از سوي ۵۳ دستگاه اجرايي در اين سامانه 
شناسايي شده است، اظهار كرد: »بخش قابل‌توجهي از اين 
خدمات، متناسب با سطح بلوغ فناوري دستگاه‌ها، هم‌اكنون 
به‌صورت الكترونيكي در اختيار مردم قرار گرفته اس��ت. 
راهبري نظارتي اين پروژه بر عهده ستاد هماهنگي مبارزه 
با مفاسد اقتصادي، راهبري فني بر عهده سازمان فناوري 
اطلاعات ايران و راهبري اجرايي آن بر عهده وزارت جهاد 
كشاورزي است.« او با اشاره به آغاز اجراي نسخه اوليه سامانه 
در س��ال ۱۳۹۹ افزود: »در زمان آغاز اين پروژه، بسياري 
از دستگاه‌ها فاقد س��امانه‌هاي تخصصي بودند و سازمان 
فناوري اطلاعات ايران بيش از ۲۰ نرم‌افزار كاربردي را براي 
ارايه خدمات الكترونيكي در اختيار آنها قرار داد. اكنون اين 
س��امانه‌هاي موقت جاي خود را به سامانه‌هاي تخصصي 
دستگاه‌ها داده‌اند.« به گفته وي، ميانگين زمان پاسخگويي 
به بسياري از استعلام‌ها اكنون به حدود يك روز كاهش يافته 
است. او تأكيد كرد اين كاهش صرفاً نتيجه الكترونيكي شدن 
فرآيندها نيست، بلكه مكان‌محور شدن استعلام‌ها، استفاده 
از نقشه‌هاي استاندارد و انجام خودكار بررسي‌ها نيز در تحقق 
اين دستاورد نقش موثري داشته‌اند. مسوول پروژه همچنين 
خاطرنشان كرد كه پنجره واحد مديريت زمين به عنوان 
بازوي اجرايي »قانون الزام« نيز فعاليت مي‌كند و تمامي 
خدمات مرتبط با اجراي اين قانون از طريق اين سامانه ارايه 
مي‌شود. وي در پايان، يكي از مهم‌ترين زيرسامانه‌هاي اين 
پروژه را »پايش اراضي كشور« معرفي كرد و گفت: »در اين 
سامانه، با بهره‌گيري از تصاوير ماهواره‌اي و الگوريتم‌هاي 
هوش مصنوعي، تغييرات اراضي به‌صورت مستمر پايش 
مي‌شود و هرگونه تغيير مشكوك يا احتمال تخلف براي 
بررسي به دستگاه‌هاي مس��وول از جمله سازمان منابع 
طبيعي، س��ازمان امور اراضي و سازمان حفاظت محيط 

زيست ارسال خواهد شد.«
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گوگل تراشه جدید می سازد
گوگل مش��غول توسعه يك تراشه س��رور جديد است 
كه بخش‌هايي از مدل جميناي را به‌طور مس��تقيم به 
سخت‌افزارش اضافه مي‌كند. به گزارش خبرگزاري مهر 
به نقل از رويترز، گوگل در حال توس��عه نسل جديدي 
از تراش��ه‌هاي هوش مصنوعي اس��ت تا توان پردازشي 
موردنياز براي اجراي مدل‌ه��اي اين فناوري را افزايش 
دهد و خدمات خود را با كارايي بيشتري در اختيار كاربران 
قرار دهد. بر اساس اين گزارش، گوگل پيش‌بيني مي‌كند 
تراشه جديد كه به‌طور غيررسمي »Frozen V2« نام 
گرفته، به كاهش كمبود ظرفيت رايانش هوش مصنوعي 
كمك كند؛ كمبودي كه علاوه بر ايجاد چالش‌هايي در 
داخل شركت، باعث شده س��رويس »گوگل كلاود« از 
پذيرش برخي قراردادهاي مش��تريان خارج از شركت 
نيز خودداري كند. پس از انتشار اين خبر، ارزش سهام 
شركت آلفابت در معاملات اوليه بازار ۳.۳ درصد افزايش 
يافت. براساس اطلاعات منتشرشده، گوگل قصد دارد اين 
تراشه را از سال ۲۰۲۸ به كار گيرد. با اين حال، مهندسان 
اين ش��ركت همچنان در حال نهايي‌سازي طراحي آن 
و تعيين مي��زان اطلاعات مربوط ب��ه مدل‌هاي هوش 
مصنوعي هستند كه به‌صورت سخت‌افزاري روي تراشه 
تعبيه خواهد شد. گفته مي‌شود اين تراشه از نظر تعداد 
توكن‌هاي پردازش‌شده به ازاي هر واحد انرژي مصرفي، 
بين ۶ ت��ا ۱۰ برابر كارآمدتر از جديدترين تراش��ه‌هاي 
اختصاصي هوش مصنوعي گوگل خواهد بود. سخنگوي 
گوگل كلاود در اين باره گفت: »تيم‌هاي ما به‌طور مستمر 
در حال تحقيق و آزمايش فناوري‌هاي جديد هستند. با 
طراحي يكپارچه سخت‌افزار و نرم‌افزار از پايه، اطمينان 
حاصل مي‌كنيم كه سامانه‌هاي ما هماهنگ، بهينه و با 
بالاترين كارايي عمل كنند.« رويترز همچنين گزارش 
داده اس��ت هدف پروژه »Frozen« ايجاد خانواده‌اي 
جديد از تراش��ه‌هاي بومي است كه در كنار »واحدهاي 
پردازش تانسور« )TPU( گوگل فعاليت خواهند كرد، 
نه اينكه جايگزين آنها شوند. اين خبر در حالي منتشر 
مي‌شود كه بلومبرگ هفته گذشته گزارش داد گوگل 
عرضه نسخه جديد مدل هوش مصنوعي »جميناي« 
را به تعويق انداخته اس��ت؛ زيرا اين مدل هنوز به اهداف 
عملكردي موردنظر شركت نرسيده و گوگل در حال بهبود 
قابليت‌هاي آن، به‌ويژه در حوزه توليد و تحليل كد، است.

۵۵۰ میلیونی ورو جریمه
برای خرده فروش آنلاین چینی

»علي اكسپرس« زيرمجموعه غول خرده فروشي 
آنلاين چيني علي باب��ا با ۵۵۰ ميليون يورو، معادل 
۶۲۹ ميليون دلار جريمه از سوي اتحاديه اروپا روبرو 

شده است.
به گزارش خبرگزاري مه��ر به نقل از رويترز، »علي 
اكس��پرس« متهم اس��ت كه نتوانس��ته با فروش 
محص��ولات غيرقانون��ي، غي��ر ايم��ن و جعلي در 
پلتفرمش مقابله كند. اين سومين جريمه‌اي است 
كه كميس��يون اتحاديه اروپا تحت قانون ديجيتال 
سرويس وضع كرده است. قانون مذكور پلتفرم‌هاي 
آنلاين بسيار بزرگ را ملزم مي‌كند اقدامات بيشتري 
براي مقابله با محتواي غيرقانوني و مخرب انجام دهد. 
كميسيون اتحاديه اروپا در ماه ژوئن ۲۰۲۵ ميلادي 
علي اكس��پرس را به عدم پيروي از الزامات كليدي 
قانون س��رويس‌هاي ديجتال اتحادي��ه اروپا متهم 
كرد. به‌طور دقيق‌تر اين ش��ركت متهم شده بود كه 
نتوانسته ريسك‌هاي گسترش محصولات غيرقانوني 
را به درس��تي ارزيابي كند و كاهش دهد. براي اين 
شركت مهلتي تا ۲۰ اكتبر ۲۰۲۵ در نظر گرفته شد 
تا اقدامات اصلاحي پيش��نهاد كند و همچنين قرار 
شد اگر رگولاتور در ماه دسامبر به اين نتيجه برسد 
كه علي اكس��پرس از قانون سرويس‌هاي ديجيتال 
پيروي نكرده، براي شركت جريمه سنگين‌تري وضع 
شود. هنا ويركونن رييس بخش فناوري اتحاديه اروپا 
در اين باره به خبرنگاران گفت: اين وضعيت هم براي 
مصرف‌كنندگان بسيار خطرناك است و هم نسبت 
به شركت‌هايي كه تمام قوانين و مقررات ما را رعايت 
مي‌كنند، ناعادلانه است. وي در ادامه ۱۹۳ ميليون 
كاربر علي اكس��پرس در اروپا در س��ال گذشته را با 
۱۵۶ ميليون كاربر ش��ين و ۱۳۰ ميليون كاربر تمو 
در اين منطقه مقايسه كرد. اين درحالي است كه تمو 
نيز براساس قانون سرويس‌هاي ديجيتال اتحاديه 
اروپا جريمه شده و ش��ين نيز با تحقيقاتي در حال 
انجام، روبرو است. ويركونن افزود: از هر پنج شهروند 
اروپايي يك نفر ماهانه از شين، تمو و علي اكسپرس 
خريد مي‌كند. كميسيون اتحاديه اروپا اعلام كرد علي 
اكسپرس به درستي ارزيابي نكرده آيا تعداد كارمندان 
كافي براي بررسي ريسك‌ها به خدمت گرفته يا خيرو 
و تاثيرگ��ذاري سيس��تم‌هايش در رديابي و حذف 
محصولات غيرقانوني را بي��ش از حد تخمين زده 
است. اين رگولاتور از سيستم‌هاي پيشنهاددهنده 
و تبليغاتي علي‌اكس��پرس انتقاد ك��رد و گفت اين 
سيستم‌ها به گسترش محصولات غيرقانوني دامن 
مي‌زنند. همچنين اين نهاد از اتكاي علي‌اكسپرس به 
يك شاخص كمي براي ارزيابي عملكرد سامانه نظارت 
بر محتوا انتقاد كرد. چنين سامانه‌اي كه وظيفه دارد از 
نمايش يا بازنمايي دوباره محصولات غيرقانوني، حتي 

در قالب‌هاي مشابه، جلوگيري كند.

مكرون شبكه‌هاي اجتماعي را 
براي كودكان ممنوع مي‌كند

كميته مصالحه در پارلمان فرانسه با لايحه‌اي براي 
ممنوعيت دسترسي به شبكه‌هاي اجتماعي براي 
افراد زير ۱۵ سال موافقت كرد. به گزارش خبرگزاري 
مهر به نقل از رويترز، امانوئل مكرون رييس‌جمهور 
فرانس��ه از قصد خود براي اجراي اين ممنوعيت از 
ابتداي س��ال تحصيلي در ابتداي سپتامبر ۲۰۲۶ 
ميلادي خبر داد. فرانسه از اقدامات استراليا پيروي 
مي‌كند كه نخستين قانون ممنوعيت شبكه‌هاي 
اجتماعي براي كاربران زير ۱۶ س��ال را اجرا كرد. 
مكرون حمايت خود از اين ممنوعيت را در اتحاديه 
اروپا و نقاط ديگر جهان بيان كرده است. »اورسولا 
فون در لين« رييس كميسيون اتحاديه اروپا اخيرا 
از محدودسازي دسترسي كودكان به شبكه‌هاي 
اجتماعي در اين منطقه پش��تيباني كرده اس��ت. 
مت��ن نهايي مورد تواف��ق، روز سه‌ش��نبه ابتدا در 
مجلس س��فلي )مجلس ملي( و سپس در مجلس 
سنا فرانسه مورد بررس��ي قرار خواهد گرفت. وزير 
فناوري اطلاعات فرانسه نيز فهرستي از شبكه‌هايي 
كه براي كودكان و نوجوانان زير ۱۵ س��ال ممنوع 
مي‌شوند، ارايه خواهد كرد. پلتفرم‌هاي اجتماعي 
بايد سيس��تم‌هاي احراز س��ن كه توس رگولاتور 
حريم خصوصي فرانس��ه تاييد مي‌ش��ود را ايجاد 
كنند. همچنين اين لايحه اس��تفاده از موبايل در 

دبيرستان‌ها را ممنوع مي‌كند.

سومين تزار هوش مصنوعي 
كاخ سفيد استعفا داد

»كريس ف��ال« مدير مركز اس��تانداردهاي هوش 
مصنوعي و نوآوري امريكا )CAISI( از سمت خود 
استعفا داده است. به گزارش خبرگزاري مهر به نقل 
از تك كرانچ، او سه ماه قبل و يك هفته پس از آنكه 
»كولين برنز« رييس پيشين اين مركز سمت خود را 
ترك كند، منصوب شده بود. البته هنوز دليلي براي 
استعفاي فال اعلام نشده است. وي پيش از رهبري 
CAISI، مدير دفتر علوم وزارت انرژي امريكا در دوره 
نخست رياس جمهوري دونالد ترامپ بود و همچنين 
سرپرست »آژانس پروژه‌هاي تحقيقاتي پيشرفته 
ان��رژي« )ARPA-E( در همين وزارتخانه بود. وي 
همچنين در »دفت��ر تحقيقات ني��روي دريايي« 
)ONR( وزارت انرژي نيز فعاليت مي‌كرد. قبل از فال 
و برنز اين مركز تحت رهبري »ديويد ساكس« بود 
كه لقب او در آن زمان تزار هوش مصنوعي و رمز ارز 
كاخ سفيد بود. ساكس نيز در ماه مارس سال جاري 
ميلادي از سمت خود كناره‌گيري كرد. CAISI كه 
تحت نظارت انستيتو ملي استاندارد و فناوري فعاليت 
مي‌كند، نهاد اصلي براي توس��عه اس��تانداردهاي 
فناورانه و روش‌هاي آزم��ون براي مدل‌هاي هوش 
مصنوعي، و همچنين ارزياب��ي مخاطرات امنيت 
سايبري است. با اين حال، سازمان مذكور در مركز 
جنجال اخير پيرامون ارزيابي ريس��ك مدل‌هاي 
هوش مصنوعي قرار نداشت. جنجال مذكور در ماه 
ژوئن و زماني رخ داد كه وزارت بازرگاني امريكا يك 
دستورالعمل مبهم درباره محدوديت‌هاي صادراتي 
را اعلام كرد ك��ه طبق آن آنتروپيك مجبور ش��د 
مدل‌هاي هوش مصنوعي مايتوس و فابل را در بازار 
مس��دود كند. اين ممنوعيت در پايان ماه ژوئن لغو 
ش��د. در كاخ سفيد در اوايل ماه جولاي يك دستور 
اجرايي براي يك برنامه جديد نظارت بر ايمني هوش 
مصنوعي به نام »عقاب طلايي« امضا شد كه مركزي 
براي هماهنگي در زمينه آسيب‌پذيري‌هاي امنيت 

سايبري ايجاد مي‌كند.

وثيقه ۷ ميليارد دلاري اوراكل 
براي يك مركز داده

اوراكل ممكن اس��ت ناچار شود بيش از هفت ميليارد 
دلار وثيقه براي يك مركز داده عظيم در ويسكانسين 
ارايه دهد زيرا رگولاتور برق اين ايالت، الزامات اعتباري 
سختگيرانه‌تر را براي محافظت از خانوارها در برابر افزايش 
هزينه‌هاي برق تعيين كرده اس��ت. به گزارش ايسنا، 
روزنامه فايننشال تايمز در گزارشي نوشت: كميسيون 
خدمات عمومي ويسكانسين از تجديدنظر در قوانيني 
 )We Energies( »كه براي شركت برق »وي انرژيز
وضع ك��رده بود، خودداري كرد. اي��ن قوانين اوراكل را 
ملزم مي‌كند ضمانتنامه هفت ميليارد دلاري با هزينه 
سالانه بيش از ۱۰۰ ميليون دلار، ارايه دهد. مركز داده 
تقريبا يك گيگاواتي در پورت واشنگتن ويسكانسين، 
يك س��رمايه‌گذاري كليدي ب��راي اوراكل به منظور 
تحقق قرارداد ۳۰۰ ميليارد دلاري اين شركت با شركت 
اوپن‌اي‌آي براي تامين برق رايانشي است. هزينه‌هاي 
اضافي براي تامين برق محلي، به چالش‌هاي پيش روي 
برنامه‌هاي هوش مصنوعي اين شركت، از جمله افزايش 
بدهي و هدررفت سريع نقدي، دامن مي‌زند. تعرفه »وي 
انرژيز« براي مش��تريان بسيار بزرگ، هر سازنده مركز 
داده‌اي را كه رتبه اعتباري »اس‌اند پي« آن زير‌اي منفي 
باشد، ملزم به ارايه وثيقه به صورت نقدي يا اعتبارنامه 
مي‌كند. فايننشال تايمز گزارش داد كه مبلغ وثيقه بر 
اساس ارزش نيروگاه‌ها و خطوط انتقال ساخته شده براي 
خدمت‌رساني به مركز داده تعيين مي‌شود. اوراكل در آن 
زمان، رتبه‌ اعتباري تريپل بي‌داشت كه دو درجه پايين‌تر 
از آستانه مورد نياز است. اين غول فناوري ماه گذشته از 
يك قاضي در ويسكانسين خواست تا اين قانون را حذف 
كند و به ش��ركت »وي انرژيز« اجازه ده��د از اين الزام 
صرف نظر كند. طبق گزارش فايننشال تايمز، اوراكل 
اعلام كرده است كه اين قوانين خطر تحميل هزينه‌هاي 
مالي سنگين و احتمالا دلسرد كردن سرمايه‌گذاري‌هاي 
آينده در ويسكانسين را به همراه دارد. با اين حال، نماينده‌ 
اين نهاد نظارتي روز دوشنبه به فايننشال تايمز گفت كه 
از اقدام در مورد اين دادخواست خودداري كرده است. 
اوراكل به فايننشال تايمز اعلام كرد همچنان اميدوار 
است كه كميسيون پس از بررسي فرصت‌هاي شغلي و 
رشد اقتصادي ايجاد شده توسط اين پروژه ۱۵ ميليارد 
دلاري، در موضع خود در اين خصوص تجديدنظر كند.

هوش مصنوعي به همتاي خود 
حمله سايبري كرد

شركت هوش مصنوعي »هاگينگ فيسز« اعلام كرده با 
حمله هكري از سوي يك سيستم هوش مصنوعي روبرو 
شده است. به گزارش مهر به نقل از اينديپندنت، شركت 
»هاگينگ في��س« )Hugging Face( اعلام كرده 
است براي نخستين‌بار با حمله‌اي سايبري روبرو شده 
كه به گفته اين شركت، از ابتدا تا انتها به‌صورت خودكار 
توسط يك عامل هوش مصنوعي )AI Agent( انجام 
شده است. اين شركت مي‌گويد هكرها به‌طور فزاينده‌اي 
از هوش مصنوعي براي خودكارسازي فرآيندهايي مانند 
شناسايي آسيب‌پذيري‌هاي امنيتي و سوءاستفاده از آنها 
استفاده مي‌كنند، اما حمله اخير يك گام فراتر رفته است. 
در بيانيه هاگينگ فيس آمده است: »اين حمله به‌صورت 
سرتاسري )End-to-End( توسط يك عامل هوش 
مصنوعي خودكار اجرا شد.« هاگينگ فيس همچنين 
اعلام كرد با بهره‌گيري از ابزارهاي امنيتي مبتني بر هوش 
مصنوعي موفق به شناسايي و دفع اين حمله شده است. 
 )LLM( اين شركت علاوه بر اين، از يك مدل زباني بزرگ
براي تحليل حمله و بررس��ي نحوه وقوع آن اس��تفاده 
كرده است. هاگينگ فيس يكي از شناخته‌شده‌ترين 
ش��ركت‌هاي حوزه هوش مصنوعي است كه بستري 
براي ميزباني، اشتراك‌گذاري و توسعه مدل‌ها و ابزارهاي 
هوش مصنوعي در اختيار برنامه‌نويسان و پژوهشگران 
قرار مي‌دهد. توسعه‌دهندگان از خدمات اين شركت براي 
آموزش، آزمايش و استقرار مدل‌هاي هوش مصنوعي 
استفاده مي‌كنند. بر اساس اعلام شركت، مهاجم ابتدا 
يك مجموع��ه‌داده )Dataset( را روي س��امانه‌هاي 
هاگينگ فيس بارگذاري كرد، سپس با سوءاستفاده از 
يك آسيب‌پذيري امنيتي، موفق شد كد مخرب را روي 

سرورهاي اين شركت اجرا كند.
 با اين حال، هنوز هويت عاملان اين حمله يا اينكه دقيقاً 
چه سامانه هوش مصنوعي مس��وول اجراي آن بوده، 

مشخص نشده است.

سازمان فناوري اطلاعات آخرين وضعيت پروژه‌هاي دولت پلتفرمي و درگاه مجوزها را تشريح كرد

گزارش سازمان ملل از جرايم آنلاين ۲۰۲۵

فاصله ۱۶ درصدي با هدف هوشمندسازي خدمات

ضرر  مالي كلاهبرداري‌هاي آنلاين ۳ برابر شد

بازار رمزارز ايران در تله دو بحران

س��ازمان ملل متحد روز سه‌ش��نبه اعلام كرد قربانيان 
كلاهبرداري‌هاي آنلاين فراملي در ش��رق آسيا، جنوب 
شرقي آسيا، استراليا و نيوزيلند در سال ۲۰۲۵ حداكثر 
۱۱۴.۱ ميليارد دلار ضرر كرده‌اند كه تخمين زده مي‌شود 
اين ضررها حداقل سه برابر سال ۲۰۲۳ باشد. به گزارش 
ايسنا، جنوب شرقي آس��يا، به ويژه كامبوج و ميانمار، به 
عنوان مركز منطقه‌اي براي س��نديكاهاي تبهكاري كه 
طرح‌هاي عاشقانه ساختگي و سرمايه‌گذاري ارز ديجيتال 
را اجرا مي‌كنند، ظهور كرده است كه در آن كلاهبرداران از 
كاربران اينترنت در سراسر جهان، كلاهبرداري مي‌كنند. 
اما تحت فشار چندين كش��ور، از جمله امريكا، انگليس 
و چين، مقامات منطقه مي‌گويند كه در حال س��ركوب 
اين صنعت غيرقانوني هس��تند. سال گذش��ته، پس از 
آنكه واشنگتن و لندن ش��ركت‌ها و افرادي را كه به انجام 

كلاهبرداري‌هاي سايبري گس��ترده با محوريت قاچاق 
انسان متهم بودند، تحريم كردند، چندين نفر از روساي 
شبكه‌هاي كلاهبرداري از كامبوج به چين مسترد شدند. 
طبق گزارش جديد »دفتر مبارزه ب��ا مواد مخدر و جرم 
سازمان ملل« )UNODC(، كلاهبرداري‌هاي آنلاين، 
عمدتا از ن��وع كلاهبرداري س��رمايه‌گذاري، در مناطق 
مشخص شده، در سال ميلادي گذشته، ۸۸.۳ تا ۱۱۴.۱ 
ميليارد دلار براي قربانيان هزينه داش��ته اس��ت. در اين 
گزارش آمده است: مجموع ضررها بسيار بيشتر از ۱۸ تا 
۳۸ ميليارد دلار اس��ت كه تخمين زده مي‌شود در سال 
۲۰۲۳ از دس��ت رفته باشد و نش��ان‌دهنده »گسترش 
چشمگير اين اقتصاد جرم« اس��ت. در دو سال گذشته، 
چين، كره جنوبي و تايوان بزرگ‌ترين زيان‌هاي ناش��ي 
از كلاهبرداري‌ها را در منطقه گزارش كرده‌اند و هر كدام 

ميلياردها دلار از دس��ت داده‌ان��د. صنعت كلاهبرداري 
سايبري در س��ال‌هاي اخير در جنوب شرقي آسيا رونق 
گرفته اس��ت و گروه‌هاي جنايتكار سازمان‌يافته در ابتدا 
عمدتا چيني‌زبانان را هدف قرار مي‌دادند و سپس دامنه 
فعاليت خود را گسترش داده و قربانيان را در سطح جهاني 
هدف قرار دادند. طبق گزارش سازمان ملل، اكوسيستم 
جنايي گسترده‌تر جنوب شرقي آسيا - كه شامل تجارت 
غيرقانوني مواد مخدر، كلاهبرداري‌هاي آنلاين، قاچاق 
انسان، بانكداري غيرقانوني و سرمايه‌گذاري در املاك و 
مستغلات مي‌شود - نيز در طول دهه گذشته متحول شده 
است. در اين گزارش آمده است: مجرمان سازمان‌يافته از 
يك سيستم پراكنده سنديكاهاي جنايي محلي به سمت 
يك اقتصاد جنايي به‌طور فزاينده يكپارچه، فراملي و از نظر 
فناوري پيشرفته در حال حركت هستند. دفتر مقابله با مواد 

مخدر و جرم سازمان ملل متحد افزود: اين تغيير، اجراي 
قانون متعارف را به چالش كشيده و حاكميت منطقه‌اي 
و همچني��ن ثبات اقتصادي و اجتماع��ي را تهديد كرده 
است. بر اساس گزارش خبرگزاري فرانسه، دلفين شانتز، 
نماينده منطقه‌اي دفتر مقابله با مواد مخدر و جرم سازمان 
ملل متحد، در بيانيه‌اي گفت: »آنچه ما شاهد آن هستيم، 
تغييري است كه در آن گروه‌هايي كه در حوزه جغرافيايي 
و تخصص مجرمانه خود باقي مانده بودند، اكنون با تكيه 
بر جريان‌هاي خدماتي يكسان، به‌طور همزمان در چندين 
بازار غيرقانوني فعاليت مي‌كنند. مدل عملياتي آنها شبيه 
حق امتياز ش��ركتي اس��ت: بخش‌هاي تخصصي براي 
پولشويي، قاچاق انس��ان، قاچاق مهاجران و جمع‌آوري 
داده‌ها را تصور كنيد كه همگي به يك شبكه متصل به هم 

و مبتني بر خدمات متصل هستند.«

كاربر ايراني براي ورود به بازار رمزارز، معمولًا از يك صرافي 
داخلي شروع مي‌كند؛ تتر مي‌خرد، دارايي را به يك صرافي 
خارجي منتقل مي‌كند و تازه آنجا وارد بازار جهاني مي‌شود. 
اما اين مس��ير، او را ميان دو ريسك متفاوت قرار مي‌دهد؛ 
بيرون، خطر تحريم و مس��دود ش��دن حس��اب و داخل، 
نبود قواعد روش��ني كه مشخص كند اگر دارايي در مسير 
يا زيرس��اخت‌هاي خارجي گرفتار تحريم شد، چه كسي 
مسوول جبران خسارت اس��ت. اين همان واقعيتي است 
كه امروز بازار رمزارز ايران بر آن بنا شده است: بيرون، ديوار 
تحريم؛ داخل، خلأ قانون. به گزارش پيوست در عمل، اغلب 
كاربران ايراني فعاليت خود در بازار رمزارز را از پلتفرم‌هاي 
داخلي آغاز مي‌كنند؛ صرافي‌هايي كه به دليل دسترسي 
آسان، پشتيباني فارس��ي و امكان خريد مستقيم با ريال، 
به دروازه اصلي ورود به اين بازار تبديل شده‌اند. بااين‌حال، 
براي بخشي از كاربران، به‌ويژه معامله‌گران حرفه‌اي، اين 
پلتفرم‌ها تنها نقطه شروع‌اند. آنها تتر يا رمزارز خريداري‌شده 
را براي دسترسي به نقدشوندگي بيشتر، معاملات اهرمي و 
ابزارهاي متنوع‌تر به صرافي‌هاي خارجي منتقل مي‌كنند. 
بنابراين پلتفرم داخلي براي بسياري از كاربران، دروازه ريالي 
بازار است؛ نه جايگزين كامل پلتفرم خارجي. نقش محوري 
صرافي داخلي در بازار رمزارز ايران، پرسش اصلي بازار را از 
اينكه از صرافي داخلي استفاده كنم يا صرافي خارجي به اين 
سوال تغيير مي‌دهد كه هر كدام از اين حلقه‌ها چه تعهدي 
را در برابر كاربر دارند. اينجاست كه خلأ قانوني خود را نشان 
مي‌دهد. سياست‌گذاري رمزارز در ايران، در سال‌هاي اخير 
بيشتر شكل ممنوعيت‌هاي مقطعي و بخشنامه‌هاي پراكنده 
به خود گرفته تا يك قانون منسجم. بانك مركزي، وزارت 
صمت، وزارت اقتصاد، شوراي عالي فضاي مجازي و پليس 

فتا، هر كدام تكه‌اي از اين پازل را در دس��ت دارند، بي‌آنكه 
روشن باشد مرجع نهايي صدور مجوز يا رسيدگي به شكايت 
كاربران كيست. همين ابهام است كه چند پرسش ساده را 
به معماهاي حل‌نشده تبديل كرده است. اگر دارايي يك 
كاربر در همان صرافي داخلي كه هر روز با آن كار مي‌كند، به 
دليل تحريم صرافي، متولي يا زيرساخت خارجي مسدود 
شود، مسوول جبران كيست؟ آيا صرافي موظف بوده پيش 
از نگهداري آن دارايي در خارج، ريس��كش را افشا كند؟ در 
صورت هك يا ورشكس��تگي يك پلتفرم، مطالبات كدام 
كاربر زودتر پرداخت مي‌شود؟ هيچ‌كدام از اين پرسش‌ها 
امروز پاسخ روشني در نظام حقوقي ايران ندارند؛ و همين 
نبود پاسخ، به بخشي از ماهيت روزمره بازار تبديل شده. در 
اين ميان، شاخص‌ترين نمونه‌اي كه در حافظه بازار به‌خوبي 
ثبت ش��ده، اعلام نوبيتكس درباره جبران دارايي كاربران 
پس از حمله سايبري به اين صرافي است؛ روايتي كه خود 
صرافي‌هاي داخلي هم بارها به آن استناد كرده‌اند تا نشان 
دهند اعتماد به صرافي داخلي مي‌تواند نتيجه‌بخش باشد. 
اما پرسش اين‌جاست: آيا اين تجربه به همه صرافي‌ها قابل 
تعميم است؟ در روزهاي اخير، گزارش‌هايي از ناتواني برخي 
پلتفرم‌ها در تسويه حساب با مشتريان منتشر شده كه نشان 
مي‌دهد پاسخ لزوماً مثبت نيست؛ در اين صورت كاربر چگونه 
بايد صرافي قابل‌اعتماد را از صرافي پرريسك تشخيص دهد، 
وقتي هنوز استاندارد عمومي و الزام‌آوري براي شفافيت مالي 

و اثبات ذخاير همه پلتفرم‌ها اجرا نشده است؟

     صرافي خارج هم راه فرار نيست
كاربر ممكن است نه فقط به دليل بي‌اعتمادي به پلتفرم 
داخلي، بلكه براي دسترس��ي به ب��ازار عميق‌تر، ابزارهاي 

معاملاتي بيشتر يا دارايي‌هايي كه در داخل عرضه نمي‌شوند، 
به سراغ پلتفرم‌هاي بين‌المللي برود. اما واقعيت آن است حتي 
اگر فردا يك قانون جامع رمزارز در ايران تصويب شود نيز 
اين مسير به‌طور كامل باز نمي‌شود؛ چون محدوديت آن به 
خلأ تنظيم‌گري داخلي وابسته نيست، بلكه از جايگاه ايران 
در نظام تحريم‌هاي مالي بين‌المللي سرچشمه مي‌گيرد. 
صرافي‌ها، شركت‌هاي تحليل بلاك‌چين و صادركنندگان 
استيبل‌كوين، در تعامل با كاربر ايراني تنها به قانوني بودن 
فعاليت او در ايران نگاه نمي‌كنند؛ آنها بايد الزامات تحريمي 
حوزه قضايي خودش��ان را نيز رعايت كنند. اين الزامات، 
به تصميم يك صرافي ختم نمي‌ش��ود. ماهيت فرامرزي 
بلاك‌چين هم كمكي نمي‌كند، چون خدماتي كه كاربر 
واقعاً به آنها نياز دارد، از كيف پول حضانتي تا درگاه تبديل 
رمزارز به پول رسمي، همچنان در دست شركت‌هاي متمركز 
است؛ همين شركت‌ها محل اعمال تحريم‌اند. نتيجه، تغيير 
رفتار كاربراني اس��ت كه بخشي از فعاليت خود را به خارج 
منتقل كرده‌اند؛ برخي به هويت‌هاي غيرايراني، حساب‌هاي 
اجاره‌اي يا پلتفرم‌هايي با احراز هويت سست‌تر پناه مي‌برند. 
اين مسير ممكن است دسترسي كوتاه‌مدت را حفظ كند، 
اما كاربري كه با هويت فرد ديگري فعاليت مي‌كند، در لحظه 
اختلاف حتي نمي‌تواند ثابت كند دارايي داخل حس��اب 
متعلق به اوس��ت. وقتي اين دو مدل ريسك كنار هم قرار 
مي‌گيرد، نتيجه چيزي فراتر از جمع ساده آنهاست. كاربري 
كه ميان پلتفرم داخلي، خارجي و زيرساخت‌هاي واسط 
تكيه‌گاه روشني ندارد، ممكن است سرمايه و فعاليتش را از 
كانال‌هاي رسمي خارج كند؛ نه‌فقط جابه‌جايي رمزارز، بلكه 
خروج نقدينگي و اعتماد به سمت صرافي‌ها و واسطه‌هايي كه 
كاملًا خارج از ديد نهادهاي ايراني فعاليت مي‌كنند. پشت سر 

آن، اقتصاد غيررسمي گسترش مي‌يابد؛ حساب اجاره‌اي، 
هويت قرضي، معامله خارج از صرافي. اين مسيرها احتمالا 
محدوديت كوتاه‌مدت را دور مي‌زند، اما شفافيت بازار را نيز 
كاهش مي‌دهند و مبارزه با پول‌شويي را دشوارتر مي‌كنند. 
از همين رو در نبود چشم‌انداز روشن مقرراتي، منابعي كه 
بايد صرف توسعه محصول و امنيت شود، صرف مديريت 
ريسك حقوقي مي‌شود؛ رقابت جاي خود را به بقا مي‌دهد 
و رشد صنعت كند مي‌شود. در چنين شرايطي كاربري كه 
نمي‌داند در صورت هك يا مسدود شدن دارايي چه حقوقي 
دارد، ممكن است بازار رسمي را ترك كند؛ و اين بي‌اعتمادي 

به كل اكوسيستم سرايت مي‌كند.

     قانون دقيقاً چه چيزي را  حل مي‌كند؟
درباره قانون رمزارز، دو نگاه افراطي رايج است، يكي مي‌گويد 
يك قانون جامع همه‌چيز را حل مي‌كند، ديگري مي‌گويد تا 
وقتي تحريم هست، قانون بي‌فايده است. اما واقعيت آن است 
كه قانون قرار نيست تحريم را خنثي كند؛ كارش مديريت 
ريسكي است كه در اختيار سياست‌گذار داخلي است. قانون 
در اصل منطق حقوقي را جايگزين اعتماد شخصي در بازار 
مي‌كند. طبق قانون مسووليت هر بازيگر، نحوه نگهداري 
دارايي، الزام افشاي ريسك، سازوكار جبران خسارت‌، همه 
بايد روشن و يكسان براي همه پلتفرم‌ها باشد. هرچه اين 
قواعد شفاف‌تر شوند، انگيزه براي فعاليت در بازار خاكستري 
كمتر مي‌شود و دولت هم تصوير واقعي‌تري از اندازه و ريسك 
اين بازار به دست مي‌آورد. قانون صرافي خارجي را وادار به 
پذيرش كاربر ايراني نمي‌كند و نمي‌تواند دارايي مسدودشده 
را آزاد كند؛ اما مي‌تواند تعيين كند وقتي اثر تحريم به داخل 

مرز مي‌رسد، چه كسي پاسخگو است.


