
چت‌بات‌ه��ای هوش مصنوعی در حال��ی به یکی از 
پرکاربردترین ابزارهای دریافت توصیه‌های تغذیه، 
تناسب اندام و حتی سلامت روان تبدیل شده‌اند که 
متخصصان اختلالات خوردن نسبت به پیامدهای 
اس��تفاده بی‌ضابطه از آنها هشدار می‌دهند. به گفته 
درمانگران، مدل‌های زبانی هنوز توانایی تش��خیص 
دقیق ش��رایط جس��می و روانی کاربران را ندارند و 
ممکن است توصیه‌هایی ارائه دهند که اگرچه از نظر 
علمی برای یک فرد س��الم قابل‌قبول است، اما برای 
بیماران مبتلا به اختلالات خ��وردن روند درمان را 
مختل کرده و حتی سلامت آنها را به خطر بیندازد؛ 
موضوع��ی که ش��رکت‌های توس��عه‌دهنده هوش 
مصنوعی را نیز به بازنگری در س��ازوکارهای ایمنی 

این ابزارها واداشته است
گس��ترش س��ریع هوش مصنوعی مولد در دو سال 
اخی��ر، مرزه��ای اس��تفاده از فناوری را به ش��کل 
چشمگیری تغییر داده اس��ت. چت‌بات‌هایی مانند 
ChatGPT، Claude و Gemini دیگ��ر تنه��ا 
ابزارهایی برای پاسخ به پرسش‌های عمومی یا تولید 
متن نیستند؛ بلکه به تدریج در نقش مشاور شخصی، 
مربی ورزشی، راهنمای تغذیه و حتی دستیار سلامت 

ظاهر شده‌اند.
میلیون‌ها کاربر در سراسر جهان هر روز از این ابزارها 
برای دریافت برنامه غذایی، محاسبه کالری، طراحی 
برنامه تمرینی یا پاس��خ به پرس��ش‌های پزش��کی 
استفاده می‌کنند؛ روندی که نشان می‌دهد اعتماد 
عمومی به هوش مصنوعی با س��رعتی چشمگیر در 
حال افزایش است. با این حال، همزمان با گسترش 
این اعتماد، پرسش‌های جدی درباره مرزهای توانایی 
و مسئولیت این فناوری نیز مطرح شده است؛ به‌ویژه 
زمانی که پای س�المت جسم و روان انسان در میان 

باشد.
 اگرچه مدل‌های زبانی بر پایه حجم عظیمی از داده‌ها 
آموزش دیده‌اند و در بسیاری از موضوعات می‌توانند 
پاسخ‌هایی دقیق، روان و منطقی ارائه دهند، اما هنوز 
از درک کامل شرایط فردی کاربران، سوابق پزشکی، 
وضعیت روانی و زمینه‌ای که یک سؤال در آن مطرح 
می‌ش��ود، ناتوان هس��تند. همین محدودیت باعث 
می‌شود پاس��خ‌هایی که در ظاهر علمی و قابل‌قبول 
به نظر می‌رس��ند، در برخی شرایط نه‌تنها کمکی به 
کاربر نکنند، بلکه او را در مس��یر تصمیم‌های اشتباه 
قرار بدهند. این نگرانی در حوزه سلامت، به‌ویژه درباره 
بیماری‌هایی که تش��خیص و درمان آنها به شناخت 
دقیق شرایط فرد وابسته است، اهمیت دوچندانی پیدا 
می‌کند. در میان این نگرانی‌ها، اختلالات خوردن به 

یکی از حساس‌ترین  نمونه‌ها تبدیل شده است. 
بیماری‌هایی مانند بی‌اش��تهایی عصبی، پرخوری 
عصبی و س��ایر اختلالات مرتبط ب��ا تغذیه، تنها به 
رژیم غذای��ی یا وزن افراد محدود نمی‌ش��وند، بلکه 
مجموعه‌ای پیچیده از عوامل روان‌شناختی، رفتاری 

و جسمانی را در بر می‌گیرند. 
در چنین شرایطی، توصیه‌هایی مانند کاهش کالری، 
افزایش فعالیت بدنی یا تغییر الگوی تغذیه که برای 
یک فرد س��الم ممکن اس��ت بی‌ضرر یا حتی مفید 
باش��د، برای یک بیمار می‌تواند به تشدید بیماری، 
اختلال در روند درمان و افزایش خطرات جسمی و 

روانی منجر شود. 
درمانگ��ران می‌گوین��د در ماه‌های اخی��ر با پدیده 
تازه‌ای روبه‌رو شده‌اند؛ بیمارانی که پیش از مراجعه 
به متخصص یا حت��ی در جریان جلس��ات درمان، 
پاس��خ‌های چت‌بات‌های هوش مصنوعی را مبنای 
تصمیم‌گیری قرار می‌دهند و گاه توصیه‌های درمانگر 

را با پاسخ این ابزارها مقایسه می‌کنند. 
این اتفاق، بحث درباره جایگاه واقعی هوش مصنوعی 
در حوزه سلامت را وارد مرحله تازه‌ای کرده است. از 
یک سو، شرکت‌های توسعه‌دهنده تلاش می‌کنند 
با اف��زودن لایه‌های ایمنی و همکاری با پزش��کان، 
احتمال ارائه توصیه‌های خطرناک را کاهش بدهند و 

از سوی دیگر، متخصصان سلامت تأکید می‌کنند که 
هیچ مدل زبانی، دست‌کم در شرایط فعلی، توانایی 
جایگزین ش��دن با قض��اوت بالینی یک پزش��ک یا 
درمانگر را ندارد. اکنون این پرسش بیش از هر زمان 
دیگری مطرح است که آیا هوش مصنوعی می‌تواند 
میان یک کاربر س��الم و بیماری که نیازمند مداخله 
تخصصی اس��ت تفاوت قائل ش��ود، یا اینکه همین 
ناتوانی در درک »زمینه« به بزرگ‌ترین چالش نسل 
جدید چت‌بات‌ها تبدیل خواهد شد؛ چالشی که در 
برخی موارد، پیامدهای آن فراتر از یک پاسخ اشتباه 
و تا مرز تهدید سلامت و جان کاربران پیش می‌رود.

    چت‌بات‌های هوش مصنوعی
در حال تبدیل شدن به  مشاور تغذیه هستند

چت‌بات‌های هوش مصنوعی در حال تبدیل شدن 
به مشاور تغذیه و تناسب اندام میلیون‌ها نفر هستند؛ 
اما درمانگران هش��دار می‌دهند همین توصیه‌های 
به ظاهر منطقی، برای بیم��اران مبتلا به اختلالات 
خوردن می‌تواند رون��د درمان را مختل و حتی جان 

آنها را تهدید کند.
هوش مصنوعی هر روز به حوزه‌ای تازه وارد می‌شود؛ 
از برنامه‌ریزی س��فر و نوش��تن کد گرفته تا مشاوره 
پزش��کی. اما تجربه درمانگران اخت�اللات خوردن 
نش��ان می‌دهد مدل‌های زبانی هنوز در تش��خیص 
مرز میان »کاربر عادی« و »بیمار« با مش��کل جدی 

روبه‌رو هستند. 
نتیجه این ناتوانی، توصیه‌هایی است که شاید برای 
یک فرد س��الم کاملا منطقی به نظر برسد، اما برای 
فردی که با بی‌اش��تهایی عصبی، پرخوری عصبی یا 
سایر اختلالات خوردن دس��ت‌وپنجه نرم می‌کند، 

می‌تواند خطرناک باشد.
به گزارش وال استریت ژورنال، درمانگران می‌گویند 
بیماران بیش از گذشته پیش از مراجعه به متخصص 
ی��ا حت��ی در میان��ه جلس��ات درمان، پاس��خ‌های 
ChatGPT، Claude ی��ا Gemini را مبن��ای 
تصمیم‌های خود ق��رار می‌دهند؛ تا جایی که برخی 
بیم��اران، توصیه‌ه��ای درمانگر را هم��ان لحظه با 

چت‌بات‌ها مقایسه می‌کنند.
»آن اوملیا« مدیر ارشد بالینی مرکز درمان اختلالات 
خ��وردن آمریکا، می‌گوید برخی بیم��اران در میانه 
جلس��ه درمان تلفن همراه خ��ود را مقابل درمانگر 
می‌گیرن��د و از چت جی‌پی‌ت��ی می‌خواهند درباره 
صحبت‌های او نظر بده��د. به گفته او، اکنون بخش 

مهمی از زمان جلس��ات درمان به اصلاح پاسخ‌های 
تولیدشده توس��ط هوش مصنوعی اختصاص پیدا 

کرده است.

     مشکل هوش مصنوعی
نداشتن زمینه است

چالش اصلی، اش��تباه بودن همه پاس��خ‌های هوش 
مصنوعی نیست؛ بلکه این است که مدل‌های زبانی 
معمولا نمی‌دانند مخاطب آنها چه شرایط پزشکی یا 
روانی دارد. اگر کاربری از یک چت‌بات بخواهد برای 
کاهش وزن برنامه غذایی بنویس��د، مدل بر اساس 
داده‌های عمومی تغذیه پاس��خ می‌ده��د. اما همان 
نسخه ممکن اس��ت برای فردی که دچار سوءتغذیه 
یا اختلال خوردن اس��ت، به معنای تشدید بیماری 
باش��د. درمانگران می‌گویند کارب��ران از چت‌بات‌ها 
می‌خواهند رژیم‌های کم‌کالری طراحی کنند، میزان 
کالری وعده‌های غذایی را محاسبه کنند یا برنامه‌های 
ورزشی سنگین پیشنهاد دهند؛ توصیه‌هایی که بدون 

اطلاع از وضعیت بالینی فرد ارائه می‌شوند.
 این موضوع تفاوت مهمی با شبکه‌های اجتماعی دارد. 
اگرچه سال‌هاس��ت اینستاگرام و تیک‌تاک به دلیل 
ترویج استانداردهای غیرواقعی زیبایی مورد انتقاد 
ق��رار گرفته‌اند، اما هوش مصنوع��ی یک گام جلوتر 
رفته اس��ت؛ زیرا وارد گفت‌وگوی ش��خصی با کاربر 
می‌شود، پاسخ را متناسب با پرسش او تولید می‌کند 
و در بسیاری از موارد تلاش می‌کند با خواسته کاربر 

همسو باشد.

    شرکت‌های هوش مصنوعی
در حال بازطراحی محافظ‌ها هستند

افزایش این نگرانی‌ها باعث ش��ده توسعه‌دهندگان 
مدل‌های زبانی، ایمنی سلامت را به یکی از حوزه‌های 
اصلی توس��عه تبدیل کنند. اوپن‌ای‌آی اعلام کرده 
اس��ت با کمک پزش��کان و متخصصان س�المت، 
سیاست‌های مربوط به اختلالات خوردن را به‌صورت 
مستمر بازنگری می‌کند و مدل‌های جدید در صورت 
مشاهده نشانه‌های این بیماری، کاربران را به دریافت 
کمک تخصصی تش��ویق می‌کنن��د. آنتروپیک نیز 
می‌گوید مدل کلاد هنگام تش��خیص نش��انه‌های 
اختلال خ��وردن از ارائه اطلاعات��ی مانند رژیم‌های 
کاه��ش وزن، ش��مارش کالری ی��ا توصیه‌هایی که 
می‌تواند رفتارهای ناسالم را تقویت کند، خودداری 
می‌کند. این شرکت حتی یک معیار اختصاصی برای 

ارزیابی عملکرد مدل‌های��ش در این حوزه طراحی 
 Claude کرده و مدعی اس��ت نس��خه‌های جدید
بیش از ۹۹ درصد درخواست‌های پرخطر را شناسایی 
می‌کنند. گوگل نیز اعلام کرده جمینای در موضوعات 
مرتبط با سلامت، کاربران را به مشورت با متخصصان 
ارجاع می‌ده��د و بهبود س��ازوکارهای ایمنی مدل 
همچنان ادامه دارد. حتی متخصصان هم در طراحی 

چت‌بات موفق نبودند
پیچیدگی این حوزه باعث شده ساخت یک دستیار 
ه��وش مصنوع��ی ایمن حت��ی ب��رای متخصصان 
سلامت نیز آسان نباشد. در سال ۲۰۲۳، انجمن ملی 
اختلالات خوردن آمریکا )NEDA( یک چت‌بات را 
برای کمک به افراد در معرض خطر راه‌اندازی کرد؛ اما 
این سامانه برخلاف انتظار، توصیه‌هایی برای کاهش 
وزن ارائه داد؛ توصیه‌هایی که با دس��تورالعمل‌های 

درمانی این انجمن مغایرت داشت. 
پس از مش��خص ش��دن این مش��کل، چت‌بات از 
دسترس خارج شد و انجمن اعلام کرد فعلا برنامه‌ای 
ب��رای بازگردان��دن آن ندارد. ماج��رای اختلالات 
خ��وردن نمون��ه‌ای از چالش بزرگ‌تری اس��ت که 
مدل‌ه��ای زبانی ب��ا آن روبه‌رو هس��تند؛ مدلی که 
می‌تواند مقاله بنویسد، کد تولید کند یا یک برنامه 
ورزش��ی طراحی کند، الزاما نمی‌تواند تش��خیص 

بدهد مخاطبش یک بیمار است.
همین ناتوانی در درک زمین��ه )Context( باعث 
می‌شود پاسخ‌هایی که از نظر فنی درست هستند، در 
دنیای واقعی به توصیه‌هایی آسیب‌زا تبدیل شوند. 
در عین حال، متخصصان س�المت معتقدند هوش 
مصنوعی می‌تواند نقش مثبتی نیز داش��ته باشد. به 
گفته »جوهانا کندل« مدیرعامل اتحاد ملی اختلالات 
خوردن آمریکا، سهم تماس‌هایی که از طریق ارجاع 
ChatGPT و سایر چت‌بات‌ها به خط مشاوره این 
مرکز رس��یده، طی یک سال از کمتر از نیم درصد به 
۷.۶ درصد افزایش یافته است؛ نشانه‌ای که می‌تواند 
بیانگر بهبود توانایی مدل‌ها در شناسایی برخی علائم 

خطر باشد.
با این حال، درمانگران معتقدند تا زمانی که مدل‌های 
زبانی نتوانند وضعیت جس��می و روانی کاربران را با 
دقت تشخیص بدهند، نباید نقش مشاور درمانی را 
بر عهده بگیرند. شاید بزرگ‌ترین چالش نسل جدید 
هوش مصنوعی، دیگر تولید متن یا تصویر نباش��د؛ 
بلکه تشخیص این باش��د که چه زمانی نباید به یک 

کاربر توصیه‌ای ارائه کند.
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درخواست هزاران 
كارمندان گوگل 

براي حمايت در  برابر اخراج
كاركنان گوگل ب��ا ارايه طوماري، خواس��تار تقويت 
امنيت ش��غلي و حمايت از كاركنان در فرآيند تعديل 
نيرو ش��دند؛ در حالي كه غول‌ه��اي فناوري همزمان 
ميلياردها دلار به توس��عه هوش مصنوعي اختصاص 
مي‌دهن��د و به كاهش ني��روي كار ادامه مي‌دهند. به 
گزارش ايس��نا، پارول كول، مهندس نرم‌افزار گوگل و 
رييس اتحاديه كاركنان آلفابت )شركت مادر گوگل(، 
پس از تحويل طومار به دفتر مديرعامل، ساندار پيچاي، 
در خارج از دفتر مركزي اين شركت در كاليفرنيا گفت: 
»اشتباه نكنيد: اين شركتي است كه از موفقيت عظيم و 
بي‌سابقه‌اي برخوردار است.« كول به ارزش بازار حدود 
چهار تريليون دلاري آلفابت )شركت مادر گوگل( اشاره 
كرد كه در شش سال گذشته چهار برابر شده است: »اين 
اخراج‌ها و تعديل نيرو تصميمات دشواري نيستند، بلكه 
صرفا سودي هستند كه بر افرادي كه اين شركت را اداره 
مي‌كنند، تحميل مي‌شود.« اين طومار كه توسط اين 
اتحاديه هدايت شده و شامل بيش از ۴۵۰۰ امضا است، 
خواستار اخراج تضميني، بازخريد قبل از اخراج‌هاي 
اجباري در تمام زمينه‌هاي محصول و گزينه استفاده از 
اخراج به عنوان مرخصي با حقوق طولاني است. اعضاي 
اتحاديه همچنين درخواست دارند كه رتبه‌بندي‌هاي 
عملكردي كه به گفته آنها بر اس��اس سهميه‌بندي به 
جاي شايس��تگي اس��ت، پايان يابد. كول گفت: پس 
از تحويل دادخواس��ت، كارمندان گ��وگل »با درهاي 
بسته مورد استقبال قرار گرفتند و در بيشتر موارد هيچ 
پاسخي دريافت نكردند.« آنها دادخواست را نزد يكي 
از كاركنان دفتر پيچاي گذاشتند كه متعهد شد آن را 
به مديرعامل تحويل دهد. او افزود: »اين دادخواس��ت 
بزرگ‌ترين بازخوردي است كه گوگل در مورد امنيت 
شغلي كارمندانش دريافت كرده است.« در كنفرانس 
مطبوعاتي روز پنجشنبه، كارمندان اخراج‌هاي گسترده 
آلفابت در سال ۲۰۲۳ را محكوم كردند كه فرياد »شرم« 
جمعيت را به همراه داشت. كارگران همچنين شعار 
مي‌دادند: »گوگل، گوگل، تو نمي‌تواني پنهان شوي، 
ما مي‌توانيم روي حريص تو را ببينيم.« اين دادخواست 
در حالي مطرح مي‌شود كه شركت‌هاي بزرگ فناوري 
در حال كاهش تعداد كاركنان خود هس��تند و برخي 
صريحا هوش مصنوع��ي را دليل اي��ن اخراج‌ها ذكر 
مي‌كنند. گوگل در ماه‌هاي اخير با افزايش هزينه‌هاي 
هوش مصنوعي، نيروي كار خود را كاهش داده است. 
طبق گزارش بيزينس اينس��ايدر، گوگل كلود حدود 
دو ماه پيش، بي‌س��روصدا برخي از كارمندان را اخراج 
كرد. و تابس��تان گذشته، طبق يك فايل صوتي كه به 
دست شبكه سي‌ان‌بي‌سي رسيد، اين شركت بيش از 
يك سوم مديران خود را كه بر تيم‌هاي كوچك نظارت 
داش��تند، اخراج كرد. در آخرين گ��زارش درآمد اين 
شركت، آنات اشكنازي، مدير ارشد مالي آلفابت، هوش 
مصنوعي را »حوزه سرمايه‌گذاري كليدي« ناميد كه در 
آن شركت قصد دارد به استخدام و افزايش پشتيباني 
بازارياب��ي ادامه دهد. گوگل در م��ورد اينكه آيا هوش 
مصنوعي در اخراج‌هايش نقشي داشته است يا خير، 
اظهارنظري نكرد، اما مديرعامل بخش ديپ‌مايند اين 
شركت پيش از اين به وايرد گفته بود كه شركت‌هايي كه 
سعي در جايگزيني توسعه‌دهندگان با هوش مصنوعي 
دارند، فاقد تخيل هستند. بر اساس گزارش گاردين، 
كارمندان در سراسر سيليكون ولي در تلاشند تا خود را 
از اثرات رونق هوش مصنوعي، چه در استخدام و اخراج 
شركت‌هايشان و چه در هزينه‌هايشان، محافظت كنند. 
يك روز قبل از انتش��ار عمومي اين دادخواست، ده‌ها 
كارمند متا از اين غول شبكه اجتماعي به دليل استفاده 
ادعايي از ابزارهاي هوش مصنوعي براي برچسب‌گذاري 
كارمندان براي اخراج‌هاي دسته‌جمعي شكايت كردند. 
متا، شركت مادر فيس‌بوك، اينستاگرام و واتس‌اپ، در 

اوايل امسال حدود ۸۰۰۰ كارمند را تعديل كرد. 

فروشگاه‌هاي اپ طرف ثالث 
بالاخره وارد اندرويد مي‌شوند

 فروشگاه‌هاي اپليكيش��ن طرف ثالث به زودي براي 
موبايل‌هاي اندرويد در امريكا ارايه مي‌شوند. به گزارش 
مهر به نقل از انگجت، گوگل يك صفحه مخصوص براي 
Play Catalog Access Program راه‌ان��دازي 
و اعلام كرد فروشگاه‌هاي اپليكيش��ن اندرويد طرف 
ثالث در امريكا مي‌توانند به كاتالوگ اپليكيشن‌هاي 
پلي استور از ۲۲ جولاي دسترسي يابند. اين شركت 
همچنين به توس��عه‌دهندگان اطلاع داده اطلاعات 
مربوط به اپليكيشن‌ها و بازي‌هاي ارايه‌شده به گوگل، 
در اختي��ار فروش��گاه‌هاي ش��خص‌ثالث )خارجي( 
اپليكيش��ن‌هاي اندرويد قرار خواهد گرفت تا آنها نيز 
بتوانند اين محصولات را به كاربران عرضه كنند. ميزان 
دانلود اپ‌ها از طريق فروشگاه‌هاي طرف ثالث همچنان 
از طريق گوگل پلي تكميل مي‌ش��ود. هزينه خدمات 
اين شركت نيز براي اپ‌هايي كه از طريق فروشگاه‌هاي 
خارجي دانلود مي‌شوند، اعمال خواهد شد. گوگل در 
بيانيه‌هاي خود اعلام كرد اين تغيير را كه حاصل نبرد 
حقوقي طولاني‌مدت اين ش��ركت با »اپيك گيمز« 
)Epic Games( بود، اعمال مي‌كند. گوگل و اپيك 
در نوامبر ۲۰۲۵ ميلادي به توافق رسيدند و يك نسخه 
اصلاح شده از حكمي را ثبت كردند كه »جيمز دوناتو«، 
قاضي دادگاه ناحيه‌اي امريكا، در پي شكست گوگل در 
اين پرونده صادر كرده بود. آنها در ماه مارس اعلام كردند 
توافق اصلاح‌شده‌شان شامل راه‌اندازي برنامه‌اي با عنوان 
 Registered( »فروشگاه‌هاي اپليكيشن ثبت‌شده«
App Stores( است. فروشگاه‌هاي شخص‌ثالثي كه 
در اين برنامه ثبت‌نام كنند، از »فرآيند نصب ساده‌تري« 
نسبت به روش »سايدلود« )sideloading( برخوردار 
خواهند بود. به عب��ارت ديگر، نصب آنها آس��ان‌تر از 
فروشگاه‌هاي ثبت‌نشده خواهد بود، اما همچنان بايد 
به صورت سايدلود نصب شوند. گوگل اكنون قصد دارد 
اين طرح را كنار بگذارد. به نوشته نشريه ورج شركت‌ها 
توافقنامه اصلاح ش��ده خود را پس گرفتند و ديگر در 
جلس��ه دادگاه ۱۶ جولاي از آن دفاع نخواهند كرد. بر 
 Play( »اس��اس »برنامه دسترس��ي به كاتالوگ پلي
Catalog Access Program(، ام��كان دانل��ود 
فروشگاه‌هاي اپليكيشن ش��خص ثالث از درون خودِ 
»گوگل پلي« فراهم خواهد شد. سخنگوي گوگل در 
اين باره به ورج گفت: ما با اپيك توافق كرديم به جاي 
فرايندي طولاني كه عدم قطعيتي در اكوسيستم به 
وجود مي‌آورد، درخواست اصلاح حكم دادگاه را پس 
بگيريم. اين امربه ما امكان مي‌دهد روي اجراي مدل 
كسب و كار جهاني خود كه به تازگي اعلام كرديم تمركز 
كنيم تا گزينه‌ها انتخابي بيشتري براي فروشگاه‌هاي 
اپليكيشن، قيمت‌هاي كمتر و فرصت‌هاي بيشتري 
براي توسعه‌دهندگان نرم افزار و كاربران فراهم كنيم. 

وداع سازنده گوشي چيني
با بازارهاي امريكا و اروپا

شركت سازنده تلفن همراه وان‌پلاس )One Plus( در 
بحبوحه افزايش قيمت لوازم الكترونيكي مصرفي و كاهش 
تقاضا براي خريدهاي جديد، قصد دارد به فعاليت‌هايش 
در امريكا و اروپا خاتمه بدهد. به گزارش ايسنا، بلومبرگ 
به نقل از منبع آگاه گزارش كرد تعطيلي فروشگاه‌هاي 
وان‌پلاس در امريكا و اروپا بخشي از يك تغيير سازماني 
در شركت مادر آن، اوپو )Oppo( است. همچنين اشاره 
شده است كه وان‌پلاس فعاليت‌هايش را در هند، يكي 
از بزرگ‌ترين بازارهاي خ��ود در خارج از چين، كاهش 
خواهد داد. وان‌پلاس در س��ال ۲۰۱۳ توسط پيت لاو و 
كارل پي براي توليد تلفن‌هاي اندرويدي مقرون‌به‌صرفه 
براي علاقه‌مندان به فناوري تاس��يس ش��د. با گذشت 
زمان، اين شركت فعاليتش را به توليد طيف وسيعي از 
محصولات گسترش داد و اين امر تقاضاي جهاني براي 
محصولات آن ايجاد كرد. پي در سال ۲۰۲۰ اين شركت 
را ترك كرد ت��ا »ناتين��گ« )Nothing( را راه‌اندازي 
كند. با افزايش قيمت تلفن‌هاي پرچمدار اين شركت، 
وان‌پلاس نيز با سري »نورد« )Nord(، به توليد تلفن‌هاي 
مقرون‌به‌صرفه‌تر روي آورد. شركت‌هاي تحليلي مانند‌اي 
دي س��ي و كانترپوينت پيش‌بيني كرده‌اند كه به دليل 
عرضه محدود تراش��ه‌هاي حافظه، عرضه گوشي‌هاي 
هوش��مند در س��ال ۲۰۲۶، بيش از ۱۳ درصد كاهش 
خواهد يافت. بنا بر گزارش كانترپوينت، اوپو در سه ماهه 
دوم سال ۲۰۲۶ با كاهش دو رقمي عرضه نسبت به مدت 
مشابه سال گذشته مواجه شد و به دليل تقاضاي ضعيف، 
اين شركت با ضعف در اكثر بازارهاي كليدي خود مواجه 
شده است. بر اساس گزارش بلومبرگ، اين شركت قصد 
دارد به فعاليت وان‌پلاس در چين ادامه دهد و گوشي‌هاي 
»ريلمي« )Realme( را در خارج از كشور در مناطقي 
مانند منطقه اسكانديناوي كه موفق بوده است، بفروشد.

رگولاتور انگليس درباره
تيك تاك تحقيق مي‌كند

رگولاتور رسانه انگليس تحقيقاتي درباره تيك تاك را آغاز 
كرده تا دريابد آيا واحد آن در اين كشور در محافظت از 
كودكان در مقابل محتواي مخرب شكست خورده است 
يا خير. به گزارش مهر به نقل از رويترز، دولت اين كشور 
يك ماه قبل ممنوعيتي يكپارچه بر شبكه‌هاي اجتماعي 
را براي كاربران زير ۱۶ سال وضع و محدوديت‌هايي را 
بر پلتفرم‌هاي بازي رايانشي و پخش زنده محتوا اعمال 
كرد. در همين راستا سازمان »آفكام« )Ofcom( كه 
رگولاتور رسانه انگليس به حساب مي‌آيد بررسي خواهد 
كرد كه آيا اين پلتفرم سازوكارهايي براي تشخيص آنكه 
يك كاربر مشخص كودك است يا خير در اختيار دارد و 
آيا از سيستم‌ها و فرايندهاي مناسبي براي جلوگيري از 
مشاهده محتواي زيان‌بار توسط كودكان برخوردار است 
يا خير. اين نهاد ناظر در ماه مي‌اعلام كرده بود تيك‌تاك 
اقدامات موثر و معناداري ب��راي محافظت از كودكان 
انگليسي در برابر محتواي مضر آنلاين ارايه نكرده است. 
»آفكام« تأكيد كرد كه آغ��از يك تحقيق به اين معنا 
نيست كه به اين نتيجه رسيده كه ارايه‌دهنده خدمات، 
تعهدات قانوني خود را نقض كرده است. از سوي ديگر 
تيك‌تاك هرگونه تخلف را رد كرد. سخنگوي اين شركت 
در بيانيه‌اي گفت: ما با استفاده از مقررات پلتفرمي مبتني 
بر نظر كارشناسان و فناوري‌هاي پيشرفته تشخيص 
سن، تجربه‌اي متناسب با سن كاربران را به‌طور جدي 
اجرا مي‌كنيم كه اين رويكرد با رويه شركت‌هاي بزرگ 
صنعت همسو است. وي افزود: ما اطمينان داريم كه به 
 Online( تعهدات خود بر اساس قانون ايمني آنلاين
Safety Act( عمل كرده‌ايم و با آفكام همكاري خواهيم 

كرد تا اين موضوع را اثبات كنيم.

ژاپن مسير جديدي
براي  رمزارزها  ترسيم كرد

پارلمان ژاپن با تصويب اصللاحيه‌اي، رمزارزها از جمله 
بيت‌كوين را به عنوان دارايي مالي به رسميت شناخت و 
آنها را از قوانين خدمات پرداخت، به چارچوب مقررات 
بازارهاي مالي منتقل كرد. به گزارش ايسنا، بر اساس اين 
اصلاحيه، بيت‌كوين و ساير دارايي‌هاي ديجيتال ديگر به 
عنوان ابزار پرداخت تلقي نمي‌شوند و از اين پس مشمول 
»قانون ابزارهاي مالي و بورس« ژاپن )FIEA( خواهند 
بود؛ قانوني كه بر بازارهاي مالي سنتي اين كشور نظارت 
مي‌كند. هدف از اين اقدام، يكپارچه‌سازي استانداردهاي 
حمايت از سرمايه‌گذاران در بازار رمزارزهاست و حداكثر 
تا يك سال آينده اجرايي خواهد شد و دولت ژاپن اجراي 
كامل آن را براي س��ال مالي ۲۰۲۷ هدف‌گذاري كرده 
است. كابينه ژاپن نخستين‌بار در آوريل ۲۰۲۶ اين طرح 
را در قالب پيش‌نويس اصلاحيه تصويب كرد و پارلمان نيز 
روز چهارشنبه ۲۴ تير با راي مثبت خود، آن را به قانون 
تبديل كرد. همزمان، طرح جداگانه‌اي نيز به تصويب 
رسيد كه بر اساس آن، از سال ۲۰۲۸ نرخ ماليات بر سود 
حاصل از معاملات رمزارزه��ا از حداكثر ۵۵ درصد، به 
نرخ ثابت ۲۰ درصد كاهش ميي‌ابد. با اجراي اين قانون، 
رمزارزها مشمول مقرراتي مشابه بازار اوراق بهادار خواهند 
ش��د. در نتيجه، قوانين مربوط به معاملات مبتني بر 
اطلاعات محرمانه نيز در بازار رمزارزها اجرا مي‌شود. بر اين 
اساس، ناشران توكن، صرافي‌هاي رمزارزي و ساير افرادي 
كه به اطلاعات محرمانه دسترسي دارند، تا پيش از انتشار 
عمومي اطلاعات مهم، از جمله فهرست شدن يا حذف 
يك رم��زارز از صرافي‌ها يا وقوع رويدادهاي فني مهم، 
حق انجام معامله نخواهند داشت. صرافي‌ها نيز با الزامات 
جديدي براي افشاي اطلاعات مواجه خواهند شد. بر 
اساس اين مقررات، پلتفرم‌ها موظف‌ هستند اطلاعات 
مربوط به صادركننده هر توكن، ساختار بلاك‌چين و 
ميزان نوسان‌پذيري آن را منتشر كنند؛ الزامي كه مشابه 
مقررات افشاي اطلاعات براي شركت‌هاي فعال در بازار 
سرمايه است. نهادهاي ناظر نيز اختيارات گسترده‌تري 
براي رصد و نظارت بر بازار رمزارزها به دست خواهند آورد. 
قانون جديد مجازات فعاليت غيرمجاز در حوزه رمزارزها 
را نيز به‌طور قابل‌توجهي افزايش داده اس��ت. حداكثر 
مجازات حبس براي اپراتورهاي ثبت‌نشده از سه سال 
به ۱۰ س��ال افزايش يافته و سقف جريمه نقدي نيز از 
سه ميليون ين، به ۱۰ ميليون ين )حدود ۶۲ هزار دلار( 
رسيده است. تغيير جايگاه حقوقي رمزارزها دو پيامد 
مهم به هم��راه دارد؛ راه را براي راه‌اندازي صندوق‌هاي 
قابل معامله در بورس بيت‌كوين )ETF( هموار مي‌كند 
و همچنين با اصلاح نظام مالياتي همراه است. در حال 
حاضر سود حاصل از معاملات رمزارزها در ژاپن به عنوان 
درآمد متفرقه، مش��مول مالياتي تا س��قف ۵۵ درصد 
مي‌شود كه يكي از بالاترين نرخ‌ها در ميان اقتصادهاي 
بزرگ جهان است. اما طبق برنامه جديد، اين نرخ از سال 

۲۰۲۸، به ۲۰ درصد كاهش خواهد يافت. 

شرکت‌های هوش مصنوعی در حال  بازطراحی ساز وکارهای ایمنی هستند

اعتماد به  چت ‌بات‌ها، نگرانی  تازه متخصصان سلامت

اينترنت رايگان در مسير نجف تا كربلا ؛ توافق جديد ايران و عراق براي اربعين

بازار كابل‌هاي ارزان، تهديدي براي گوشي‌هاي گران

وزراي ارتباطات ايران و عراق در بغداد با هدف ارتقاي 
خدمات ارتباطي به زائران اربعين حس��يني ديدار و 
درباره توسعه همكاري‌هاي مش��ترك در اين حوزه 

گفت‌وگو كردند.
 به گزارش ايسنا، سيدستار هاشمي، وزير ارتباطات و 

فناوري اطلاعات در سفر كاري به عراق گفت: در جريان 
اين س��فر و طي ديدار با همتاي عراقي خود، دو طرف 
توافق كرده‌اند كه اينترنت رايگان در مس��ير نجف تا 

كربلا براي زائران اربعين فراهم شود. 
به گفت��ه وي، بهب��ود خدم��ات رومين��گ، تقويت 

زيرساخت‌هاي ارتباطي و رفع مشكلات ارتباطي در 
مرزه��اي ايران و عراق از ديگ��ر محورهاي اين توافق 
است كه با هدف تسهيل ارتباطات زائران در ايام اربعين 

دنبال مي‌شود.
هاشمي در آخرين روز س��فر خود به عراق، با حضور 

در كربلاي معلي و ديدار با توليت آستان مقدس امام 
حسين )ع( و استاندار كربلا، بر توسعه همكاري‌هاي 
مش��ترك براي ارتقاي كيفيت خدم��ات ارتباطي و 
مخابراتي به زائران اربعين و انتقال تجربيات ايران در 

حوزه ارتباطات و فناوري‌هاي نوين تاكيد كرد.

از زمان��ي ك��ه اپ��ل در آيف��ون ۱۵ درگاه لايتنينگ 
)Lightning( را كن��ار گذاش��ت و به اس��تاندارد 
USB-C مهاجرت كرد، كاربران آزادي بيشتري براي 
انتخاب كابل و شارژر پيدا كردند. ديگر لازم نبود حتما 
از لوازم جانبي اختصاصي اپل استفاده كنند و تقريبا 
هر كابل USB-C مي‌توانست گوشي را شارژ كند. اما 
همين مزيت، يك بازار بزرگ براي توليدكنندگان لوازم 
جانبي ارزان و بي‌كيفيت ايجاد كرده است؛ محصولاتي 
كه شايد تنها چند دلار قيمت داش��ته باشند، اما در 
بدترين حالت مي‌توانند ب��ه از كار افتادن كامل يك 

گوشي چند ده ميليون توماني منجر شوند.
به گزارش پيوس��ت، تعميركاران حرف��ه‌اي موبايل 
مي‌گويند در ماه‌هاي اخير تعداد گوشي‌هايي كه بدون 
هيچ نشانه ظاهري از خرابي، ديگر روشن نمي‌شوند يا 
شارژ نمي‌شوند، افزايش يافته است. برخلاف گذشته 
كه شكستگي نمايش��گر يا نفوذ آب مهم‌ترين دلايل 
مراجعه كاربران بود، حالا يك كابل يا شارژر نامناسب 

هم مي‌تواند مادربرد گوشي را از كار بيندازد. 
جس��ا جونز )Jessa Jones(، مدير مركز تعميرات 
 iPad Rehab Microsoldering تخصص��ي
كه بيش از ۱۴ س��ال در زمينه تعميرات برد فعاليت 
مي‌كند، مي‌گوي��د: در ماه‌هاي اخي��ر تعداد زيادي 
آيفون ۱۵ و ۱۶ را ديده كه ظاهري كاملًا سالم دارند؛ 
نه صفحه‌شان شكسته و نه اثري از سوختگي روي آنها 
ديده مي‌شود، اما گوشي روشن نمي‌شود و حتي شارژ 
هم نمي‌گيرد. به گفته او، در بسياري از اين موارد تنها 
وجه مشترك، استفاده از كابل‌هايي بوده كه كاربران 
آنها را با قيمت بسيار پايين از فروشگاه‌هاي آنلاين، 
پمپ‌بنزين‌ها يا همراه يك وسيله الكترونيكي ارزان 

دريافت كرده‌اند.

    USB-C فقط يك كابل نيست
يكي از مهم‌ترين سوبرداشت‌ها درباره USB-C اين 
است كه بسياري تصور مي‌كنند همه كابل‌ها يكسان 
هس��تند. در حالي كه ظاهر همه آنها مشابه است، اما 
ساختار داخلي آنها مي‌تواند تفاوت‌هاي زيادي داشته 
باشد. يك كابل استاندارد فقط چند رشته سيم براي 
انتقال برق ندارد؛ داخل آن مدارها و سيم‌هاي ارتباطي 
 Battery( قرار گرفته كه با سيستم مديريت باتري
Management System( گوشي ارتباط برقرار 
مي‌كنند. اين سيستم دائما دماي باتري، ميزان ولتاژ، 
شدت جريان و احتمال اتصال كوتاه را كنترل مي‌كند 
و اگر مشكلي رخ دهد، فرآيند شارژ را متوقف مي‌كند. 
مايكل پكت )Michael Pecht(، استاد مهندسي 
مكانيك دانش��گاه مريلند، هش��دار مي‌دهد اگر اين 
ارتباط ميان كابل، ش��ارژر و گوشي به دليل كيفيت 
پايين تجهيزات مختل ش��ود، ممكن اس��ت ولتاژ يا 
جريان نامناسب وارد دستگاه شود؛ اتفاقي كه مي‌تواند 
به س��وختن مادربرد، خرابي نمايشگر لمسي و حتي 

آتش‌سوزي منجر شود.

    همه كابل‌ها
 براي همه دستگاه‌ها  ساخته نشده‌اند

كارشناس��ان مي‌گويند يكي ديگر از اشتباهات رايج، 
استفاده از هر كابل USB-C براي هر دستگاهي است. 
امروزه كابل‌ها براي توان‌هاي مختلف طراحي مي‌شوند. 
بسياري از كابل‌هاي معمولي حداكثر از شارژ ۶۰ وات 
پشتيباني مي‌كنند، در حالي كه لپ‌تاپ‌ها، تبلت‌ها 
يا برخي گوش��ي‌هاي پرچمدار ب��ه كابل‌هاي ۱۰۰ 
وات يا حتي ۲۴۰ وات نياز دارند. استفاده از كابلي كه 
مشخصات مناسبي ندارد، علاوه بر كاهش سرعت شارژ، 

مي‌تواند باعث افزايش حرارت و آس��يب به مدارهاي 
داخلي شود. طول كابل هم اهميت دارد. كن شيريف 
)Ken Shirriff(  مهندس س��ابق گوگل، مي‌گويد 
هرچه كابل بلندتر باشد بايد ضخامت بيشتري داشته 
باشد تا افت ولتاژ جبران شود. به همين دليل كابل بلند 
و باكيفيت  معمولا  قيمت بيش��تري دارد و اگر كابلي 
بس��يار ارزان و در عين حال بلند باشد، بايد نسبت به 

كيفيت آن ترديد كرد.

    مشكل فقط كابل نيست
 شارژر هم  مي‌تواند خطرناك  باشد

بخش ديگري از اين زنجيره، آداپتور يا همان ش��ارژر 
ديواري اس��ت؛ قطعه‌اي كه برق ۲۲۰ ولت را به ولتاژ 
مناس��ب براي گوش��ي تبديل مي‌كند. باني هوانگ 
)Bunnie Huang(، پژوهش��گر س��خت‌افزار و 
مهن��دس برق، مي‌گوي��د ش��ارژرهاي ارزان معمولا 
مدارهاي حفاظتي لازم براي كنترل نوس��انات برق 
را ندارند. در چنين ش��رايطي ممكن اس��ت شارژر به 
جاي ارسال ولتاژ پنج ولت، ولتاژ بسيار بالاتري را وارد 
دستگاه كند و مدارهاي حساس گوشي را از بين ببرد. 
او توصيه مي‌كند كاربران هنگام خريد شارژر به وزن 
آن نيز توجه كنند. به گفته هوانگ، يك شارژر باكيفيت 
معمولا به دليل استفاده از قطعات فلزي و سيستم دفع 
حرارت، وزن بيشتري نسبت به نمونه‌هاي بي‌كيفيت 
دارد. همچنين استفاده از شارژرهايي با توان بالاتر از 
نياز دستگاه، در صورتي كه استاندارد باشند، مشكلي 
ايجاد نمي‌كند، زيرا گوشي تنها  به اندازه نياز خود انرژي 

دريافت مي‌كند.
آيا فقط بايد از ش��ارژر اپل استفاده كرد؟ پاسخ كوتاه، 
خير است. اپل نيز در راهنماي رسمي خود تأكيد كرده 

كه اس��تفاده از كابل يا شارژر غير اپلي مشكلي ندارد، 
به شرط آنكه با اس��تاندارد USB-C مطابقت داشته 
باشد. كارشناس��ان توصيه مي‌كنند هنگام خريد به 
وجود نش��ان Certified USB روي بس��ته‌بندي 
توجه شود. اين گواهي توسط انجمن USB-IF صادر 
مي‌شود و محصولاتي كه آن را دريافت مي‌كنند، صدها 
آزمون ايمني و عملكرد را پشت سر گذاشته‌اند. البته 
متخصصان هشدار مي‌دهند كه برخي فروشندگان 
لوگوي USB را بدون داش��تن گواه��ي واقعي روي 
محصولات خود چ��اپ مي‌كنند؛ بنابراي��ن خريد از 
برندهاي معتبر و فروشگاه‌هاي قابل اعتماد همچنان 

مطمئن‌ترين راه است.

    صرفه‌جويي كه مي‌تواند
چند ميليون  تومان  هزينه داشته  باشد

بازار امروز پر از كابل‌هايي اس��ت ك��ه از نظر ظاهري 
تفاوت چنداني با نمونه‌ه��اي اصلي ندارند، اما تفاوت 
واقعي در كيفيت قطعات داخلي آنهاست؛ تفاوتي كه 
تا زمان بروز مشكل ديده نمي‌شود. شايد پرداخت ۱۵ 
يا ۲۰ دلار براي يك كابل استاندارد يا خريد يك شارژر 
باكيفيت در نگاه اول گران به نظر برسد، اما وقتي هزينه 
تعويض مادربرد يا تعمير يك گوشي پرچمدار به چند 
10 ميليون تومان مي‌رسد، اين اختلاف قيمت ناچيز 
است. فراگير ش��دن USB-C استفاده از شارژرهاي 
مشترك را آسان‌تر كرده، اما اين استاندارد تنها زماني 
ايمن است كه تمام اجزاي زنجيره شارژ، از كابل و شارژر 
گرفته تا خود دس��تگاه، مطابق اس��تانداردهاي فني 
ساخته شده باشند. در غير اين صورت، همان كابلي 
كه قرار است باتري گوشي را پر كند، ممكن است عمر 

آن را به پايان برساند.


