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خبر روز

تخصيص ۱۳۰ پزشك عمومي به دانشگاه‌هاي علوم پزشكي
مديركل منابع انساني وزارت بهداشت از تخصيص ۱۳۰ پزشك عمومي مشمول قانون خدمت پزشكان و پيراپزشكان به دانشگاه‌هاي علوم 
پزشكي كشور طي دو روز گذشته خبر داد و گفت: اين روند براي تقويت ارايه خدمات درماني در مراكز درماني تا پايان شرايط جنگي و اضطرار 
ادامه خواهد داشت. دكتر شاهرخ رامزي، اظهار داشت: اين پزشكان با هدف تقويت ظرفيت درماني بيمارستان‌ها و مراكز درماني دانشگاهي 
و تسريع در ارايه خدمات به بيماران و مجروحان، به دانشگاه‌هاي علوم پزشكي در مناطق مختلف كشور اعزام شده‌اند تا در كنار ساير كادر 
درمان به ارايه خدمت بپردازند. او افزود: تخصيص پزشكان عمومي و ساير نيروهاي مورد نياز حوزه درمان تا پايان شرايط جنگي و تحقق 

پيروزي ايران اسلامي ادامه خواهد داشت تا مراكز درماني كشور بتوانند بدون وقفه به ارايه خدمات درماني به مردم و مجروحان بپردازند.

گلي ماندگار|
 هوش تج��اري نقش مهم��ي در مديريت 
بحران‌هاي شهري مانند سيل، زلزله، آلودگي 
هوا و آتش‌سوزي‌ها ايفا مي‌كند. ش��هرداري‌ها مي‌توانند 
با اس��تفاده از BI الگوهاي وقوع حوادث را شناسايي كرده 
و برنامه‌ه��اي پيش��گيري تدوين كنند. مناب��ع امدادي و 
امكانات اضطراري را به‌صورت هوشمند توزيع كنند. شايد 
به همين دليل باشد كه رشد ۴۰ ميليارد دلاري بازار هوش 
تجاري تا ۲۰۲۶، مديران شهري را بين »تحول ديجيتال يا 
ورشكستگي« قرار داده است. تجربه لندن نشان مي‌دهد كه 
BI زمان تصميم‌گيري مال��ي را ۳۰ درصد كاهش و جذب 
س��رمايه را ۴۰ درصد افزايش مي‌دهد. در عصر ديجيتال، 
ش��هرها به عنوان مراكز اصلي رشد اقتصادي و اجتماعي، 
نيازمند توسعه زيرس��اخت‌ها و اجراي پروژه‌هاي شهري 
هستند. تأمين مالي اين پروژه‌ها همواره يكي از چالش‌هاي 
اساسي مديران شهري بوده است. ظهور فناوري‌هاي نوين، 
 ،)Business Intelligence( از جمله هوش تج��اري
تحولات چش��مگيري در اين ح��وزه ايجاد كرده اس��ت. 
هوش تج��اري با ارايه ابزارهاي تحليلي پيش��رفته، امكان 
تصميم‌گيري دقيق‌تر و سريع‌تر را فراهم كرده و نقش كليدي 

در بهبود فرآيند تأمين مالي پروژه‌هاي شهري ايفا مي‌كند.

     تحليل داده‌ها قابليت مهم هوش تجاري
از سوي ديگر يكي از مهم‌ترين قابليت‌هاي هوش تجاري، 
تحليل داده‌هاي مالي و پيش‌بيني جريان نقدينگي است. با 
بهره‌گيري از اين فناوري، مديران شهري مي‌توانند نيازهاي 
مالي پروژه‌ها را با دقت بيشتري ارزيابي كرده و منابع موردنياز 
را به‌موقع تأمين كنند. همچنين، هوش تجاري با شناسايي 
الگوهاي مالي، به كاهش ريسك‌هاي مرتبط با تأمين مالي 
كمك مي‌كند. علاوه بر اين، هوش تجاري امكان مديريت 
بهينه منابع مالي را فراهم مي‌سازد. با استفاده از داشبوردهاي 
تعاملي و گزارش‌هاي لحظه‌اي، مديران مي‌توانند عملكرد 
مالي پروژه‌ها را به‌طور مستمر رصد كرده و در صورت نياز، 
اصلاحات لازم را اعمال كنند. اين امر نه‌تنها منجر به افزايش 
شفافيت مالي مي‌شود، بلكه اعتماد سرمايه‌گذاران و ذينفعان 

را نيز جلب مي‌كند. همچنين، هوش تجاري به شهرداري‌ها 
و سازمان‌هاي مرتبط كمك مي‌كند تا با استفاده از داده‌هاي 
كلان، فرصت‌هاي جديد تأمين مالي را شناس��ايي كنند. 
اين فناوري، با تحليل رفتار سرمايه‌گذاران و روندهاي بازار، 
امكان جذب سرمايه‌گذاري‌هاي خصوصي و مشاركت‌هاي 
عمومي-خصوصي )PPP( را افزايش مي‌دهد. بر اس��اس 
گزارش‌هاي موسس��ات تحقيقاتي جهاني ب��ازار جهاني 
هوش تجاري تا س��ال 2026 به بي��ش از 40 ميليارد دلار 
خواهد رسيد. بخش قابل‌توجهي از اين رشد، به استفاده از 
BI در مديريت شهري و تأمين مالي پروژه‌هاي زيرساختي 
اختصاص دارد. پيش‌بيني‌ها نشان مي‌دهد كه به‌كارگيري 
هوش تجاري در بخش‌هاي عمومي، ازجمله مديريت شهري، 
س��الانه بيش از 15 درصد رشد خواهد داشت. همچنين، 
گزارش IDC نشان مي‌دهد كه تا سال 2025، بيش از 50 
درصد از شهرهاي بزرگ جهان از فناوري‌هاي هوش تجاري 
براي مديريت مالي و تأمين منابع پروژه‌هاي شهري استفاده 
خواهند كرد. شهرهاي پيشرو مانند سنگاپور، بارسلونا، لندن 
و نيوي��ورك از هوش تجاري براي تحلي��ل داده‌هاي مالي، 
پيش‌بيني بودجه و جذب س��رمايه‌گذاري‌هاي خصوصي 
 World Economic بهره مي‌برند. همچنين، گزارش
Forum نيز تأكيد دارد كه شهرهايي كه از هوش تجاري 
براي تحليل داده‌هاي مالي بهره مي‌برند، تا 40 درصد بيشتر 
موفق به جذب سرمايه‌گذاري‌هاي خصوصي براي پروژه‌هاي 
شهري ش��ده‌اند. هوش تجاري به شهرها كمك مي‌كند تا 
فرصت‌هاي سرمايه‌گذاري را شناسايي كرده و گزارش‌هاي 

دقيقي در اختيار سرمايه‌گذاران قرار دهند.

     ابزار قدرتمند تحولات چشمگير حوزه مالي
به‌طور خلاصه، هوش تجاري ب��ه عنوان ابزاري قدرتمند، 
تحولات چش��مگيري در حوزه تأمين مال��ي پروژه‌هاي 
شهري ايجاد كرده است. با بهره‌گيري از اين فناوري، شهرها 
مي‌توانند به‌صورت هوش��مندانه‌تر و كارآمدتر به توسعه 
زيرساخت‌ها و بهبود كيفيت زندگي شهروندان بپردازند. 
در دنياي امروز، استفاده از هوش تجاري نه‌تنها يك انتخاب، 
بلكه ضرورتي اجتناب‌ناپذير براي مديريت شهري هوشمند 

است. هوش تجاري نقش مهمي در مديريت بحران‌هاي 
شهري مانند سيل، زلزله، آلودگي هوا و آتش‌سوزي‌ها ايفا 
مي‌كند. ش��هرداري‌ها مي‌توانند با استفاده از BI الگوهاي 
وقوع حوادث را شناس��ايي كرده و برنامه‌هاي پيشگيري 
تدوين كنند. منابع امدادي و امكانات اضطراري را به‌صورت 

هوشمند توزيع كنند .

       نقش حياتي هوش تجاري در تصميم‌گيري‌ها
دكتر سيد محسن طباطبايي مزد آبادي، دبيركل انجمن 
علمي اقتصاد ش��هري ايران با بررس��ي علمي و اش��اره به 
روش‌هايي كه اين روزها اكثر شركت‌هاي تجاري، خدماتي، 
بهداش��تي و درماني و ... در سراس��ر دنيا براي بهبود روند 
تصميم‌گي��ري خود از آن اس��تفاده مي‌كنن��د به تعادل 
 Business( مي‌گويد: در عصر جدي��د، هوش تج��اري
Intelligence( يا )BI( نقش حياتي در تصميم‌گيري‌هاي 
استراتژيك و عملياتي س��ازمان‌ها، شركت‌هاي تجاري و 
بازرگاني، سازمان‌هاي دولتي و عمومي، بهداشتي و درماني، 
آموزش��ي، ش��ركت‌هاي فناوري اطلاعات و سازمان‌هاي 
وابسته به شهرداري و سرمايه‌گذاري شهري ايفا مي‌كند.  او 
مي‌افزايد: بدون هوش تجاري، سازمان‌ها به داده‌هاي دقيق 
و تحليل‌هاي به‌موقع دسترسي نخواهند داشت. اين موضوع 
منجر به تصميم‌گيري‌هاي مبتني بر ح��دس و گمان يا 
اطلاعات ناقص مي‌شود كه مي‌تواند به اشتباهات استراتژيك 
و مالي بيانجامد. دبيركل انجمن علمي اقتصاد شهري ايران 
ادامه مي‌دهد: به عنوان مثال هوش تجاري به شهرداري‌ها و 
سازمان‌هاي مرتبط كمك مي‌كند تا با استفاده از داده‌هاي 
كلان فرصت‌هاي جديد تأمين مالي را شناسايي كنند. اين 
فناوري، با تحليل رفتار سرمايه‌گذاران و روندهاي بازار، امكان 
جذب سرمايه‌گذاري‌هاي خصوصي و مشاركت‌هاي عمومي 
را افزايش مي‌دهد. در واقع شركت‌هايي كه از هوش تجاري 
اس��تفاده نمي‌كنند، قادر به درك روندهاي بازار، نيازهاي 
مشتريان و رفتار رقبا نخواهند بود. اين امر باعث مي‌شود 
آنها در مقايس��ه با رقباي خود كه از ابزارهاي BI استفاده 
مي‌كنند، عقب بمانند.  دكتر طباطباي��ي اظهار مي‌دارد: 
بدون هوش تجاري يا BI، س��ازمان‌ها قادر به بهينه‌سازي 

عمليات خود نخواهند بود و ممكن است منابع خود را به‌طور 
ناكارآمد تخصيص دهند. در مساله‌اي مانند سرمايه‌گذاري 
شهري و بهبود عملكرد شهرداري و سازمان‌هاي وابسته به 
آن مي‌توان با هوش تجاري به موفقيت‌هاي بزرگي در اين 
زمينه دست پيدا كرد ضمن اينكه اين ابزار به مديران شهري 
كمك مي‌كند تا نيازهاي مردم را بر اساس اولويت شناسايي 

كرده و به بهبود عملكرد خود اقدام كنند. 

     گزارش‌دهي دقيق و شفاف
او مي‌افزايد: تحقيقات جهاني نشان داده در اكثر شهرهايي 
كه براي تحلي��ل داده‌هاي خود از هوش تجاري اس��تفاده 
مي‌كنند حداقل 40 درصد بيشتر از ديگر شهرها در جذب 
سرمايه‌هاي بخش خصوصي موفق عمل كرده‌اند. همين 
يك آمار مي‌تواند به وضوح ضرورت استفاده از ابزاري هوش 
تجاري را در تمامي ش��ركت‌ها، سازمان‌ها و ... توجيه كند.  
طباطبايي ادامه مي‌دهد: در واقع هوش تجاري به سازمان‌ها 
كمك مي‌كند تا رفتار و نيازهاي مشتريان را بهتر درك كنند. 
بدون آن، سازمان‌ها ممكن است نتوانند خدمات و محصولاتي 
متناسب با انتظارات مشتريان ارايه دهند كه اين موضوع به 
كاهش رضايت و وفاداري مشتريان منجر مي‌شود.هوش 
تجاري ابزارهايي براي گزارش‌دهي دقيق و ش��فاف فراهم 
مي‌كند. بدون آن، سازمان‌ها ممكن است در ارايه گزارش‌هاي 
دقيق و به‌موقع با مشكل مواجه شوند، كه اين موضوع مي‌تواند 

بر تصميم‌گيري‌هاي مديريتي تأثير منفي بگذارد.

    نبود هوش تجاري امكان تخلفات را 
افزايش مي‌دهد

اين كارش��ناس ش��هري مي‌افزايد: اگر ه��وش تجاري در 
سازمان‌ها وجود نداشته باشد، احتمال وقوع تخلفات مالي به 
دليل فقدان نظارت، تحليل و شفافيت افزايش مي‌يابد. برخي 
از تخلفات مالي رايج كه ممكن است در چنين شرايطي رخ 
دهد .بدون سيستم‌هاي نظارتي قوي، كاركنان يا مديران 
ممكن است از منابع مالي س��ازمان براي مقاصد شخصي 
سوءاس��تفاده كنند. دبيركل انجمن علمي اقتصاد شهري 
ايران با اش��اره به فوايد متعددي كه هوش تجاري مي‌تواند 
در جذب س��رمايه‌گذاري خارجي داش��ته باشد مي‌گويد: 
هوش تجاري با ارايه داده‌هاي دقيق، تحليل‌هاي پيشرفته 
و گزارش‌هاي شفاف، به سازمان‌ها كمك مي‌كند تا از وقوع 
تخلف��ات جلوگيري كند و عدم اس��تفاده از هوش تجاري 
)BI( در سازمان‌ها و شهرداري‌ها مي‌تواند تهديدهاي جدي 
در جذب س��رمايه‌گذاري داخلي و خارج��ي ايجاد كند.  او 
مي‌افزايد: س��رمايه‌گذاران داخلي و خارج��ي به داده‌هاي 
دقيق و ش��فاف براي تصميم‌گيري نياز دارند. بدون هوش 
تجاري، سازمان‌ها قادر به ارايه گزارش‌هاي دقيق و به‌موقع 
نخواهند بود. اين عدم شفافيت مي‌تواند باعث كاهش اعتماد 
سرمايه‌گذاران شود. طباطبايي ادامه مي‌دهد: نبايد فراموش 
كنيم سرمايه‌گذاران خارجي اغلب به دنبال سازمان‌هايي 
هستند كه از اس��تانداردهاي بين‌المللي پيروي مي‌كنند. 
عدم اس��تفاده از هوش تجاري مي‌تواند نشان‌دهنده عدم 

تطابق با اين اس��تانداردها باشد. اين موضوع مي‌تواند مانع 
جذب سرمايه‌گذاري خارجي ش��ود. بدون هوش تجاري، 
س��ازمان‌ها ممكن است نتوانند منابع خود را به‌طور بهينه 
مديريت كنند. اين موضوع باعث افزايش هزينه‌ها و كاهش 

سودآوري مي‌شود.

     اعتمادسازي براي جذب
سرمايه‌هاي داخلي و خارجي

او مي‌گوي��د: ع��دم اس��تفاده از هوش تج��اري مي‌تواند 
سازمان‌ها و ش��هرداري‌ها را با چالش‌هاي جدي در جذب 
س��رمايه‌گذاري داخلي و خارجي مواجه كند. براي جلب 
اعتماد س��رمايه‌گذاران، بهبود تصميم‌گي��ري و افزايش 
رقابت‌پذيري، اس��تفاده از ابزارهاي هوش تجاري ضروري 
اس��ت. وي مي‌افزايد: مي‌توان گفت كه اكثر كش��ورهاي 
توسعه‌يافته و در حال توسعه به‌طور گسترده‌اي از فناوري 
هوش تجاري اس��تفاده مي‌كنند. هوش تجاري به عنوان 
يك ابزار كليدي براي تحليل داده‌ها و تصميم‌گيري‌هاي 
استراتژيك در سازمان‌ها و دولت‌ها شناخته مي‌شود.  او اظهار 
مي‌دارد: به‌طور كلي، شهرهايي كه از ابزارهاي تحليلي مانند 
هوش تجاري استفاده مي‌كنند، بهتر مي‌توانند داده‌هاي مالي 
را تحليل كرده، تصميمات آگاهانه‌تري بگيرند و گزارش‌هاي 
دقيق‌تري به س��رمايه‌گذاران ارايه دهند. اين امر مي‌تواند 
اعتماد س��رمايه‌گذاران را افزاي��ش داده و احتمال جذب 

سرمايه‌گذاري را بالا ببرد.

گزارش

گفت و گو  با دكتر طباطبايي در مورد تاثيرات هوش تجاري بر بهبود مديريت شهري

هوش تجاري و نقش حياتي آن در تصميم‌گيري‌هاي استراتژيك سازمان‌ها و شركت‌ها

شناسايي الگوهاي حوادث و تدوين
برنامه‌هاي پيشگيري به صورت هوشمند

صنعت و معدن

با گذشت يك هفته از آغاز جنگ تحميلي اسراييل و 
امريكا عليه ايران، وزارت صنعت، معدن و تجارت در 
همكاري با دولت، در حال نهايي‌كردن و اجرايي‌كردن 
يك بسته جامع حمايتي براي صنايع و توليدكنندگان 
داخلي است. هدف از اين بسته، كاهش فشارهاي مالي 
و بانكي و فراهم كردن شرايط تنفس براي واحدهاي 

توليدي در شرايط بحراني است.
اين بسته حمايتي به منظور مقابله با اثرات اقتصادي 
ناش��ي از جنگ تحميلي امريكا و رژيم اس��راييل بر 
كشور و همچنين اختلال در زنجيره تأمين و نوسان 
نرخ ارز طراحي ش��ده اس��ت. به گفته منابع رسمي، 
اين اقدام فراتر از يك بسته مالي ساده است و شامل 
حمايت‌هاي چندجانبه از بخش‌هاي توليدي، بانكي 

و مالياتي مي‌شود.
در بخش مالي، برنامه‌هايي براي تسهيل پرداخت‌هاي 
مالياتي و بيمه‌اي پيش‌بيني شده است. در حوزه بانكي 
و تأمين مالي نيز برنامه‌هايي براي تنفس در پرداخت 
بدهي‌هاي سررسيد شده، تقسيط طولاني‌تر بدهي‌ها، 
رفع محدوديت‌هاي ناش��ي از چك‌هاي برگشتي و 
تسهيل در دريافت تسهيلاتبانكي در نظر گرفته شده 
است. اين سياست‌ها به توليدكنندگان كمك مي‌كند 
تا از فشار نقدينگي عبور كنند و فعاليت‌هاي توليدي 

خود را بدون اختلال ادامه دهند.
علاوه بر مس��ائل مالي، بسته حمايتي وزارت صمت 
شامل حمايت‌هاي زيرساختي، بازرگاني و ارزي نيز 
مي‌ش��ود تا گلوگاه‌هاي توليد ح��ذف و امكان تداوم 
فعاليت واحدهاي صنعتي فراهم آي��د. اين اقدام در 
راستاي مديريت ش��رايط دشوار اقتصادي و كاهش 
تأثيرات منف��ي جنگ تحميلي ب��ر بازارها و اعتماد 

اقتصادي كشور صورت گرفته است.
مسوولان وزارت صمت تأكيد كرده‌اند كه اين بسته 
حمايتي با همكاري دولت و نهادهاي اقتصادي تدوين 
شده و هدف اصلي آن پايداري توليد، حفظ اشتغال و 

افزايش تاب‌آوري صنايع داخلي است.
پيگيري‌هاي عملياتي براي اجراي اين بس��ته آغاز 
شده و انتظار مي‌رود طي روزهاي آينده، دستورالعمل 
اجرايي آن به واحدهاي توليدي ابلاغ ش��ود تا تأثير 
ملم��وس آن بر تولي��د و فعاليت اقتصادي كش��ور 

مشاهده شود.

     تلاش مستمر براي پر نگه داشتن
قفسه فروشگاه ها

از آن سو، طبق اعلام سازمان حمايت مصرف‌كنندگان 
و توليدكنن��دگان، در يك هفته گذش��ته ۱۹ هزار 
بازرسي در سراسر كشور صورت گرفته است. به گفته 
اين سازمان، روند توليد و توزيع كالاها مطلوب است و 
صنايع توليدي با تمام توان پاي كار و وضعيت كالاها 

در فروشگاه‌ها مناسب است.
همچنين به گفته سيد محمد اتابك - وزير صنعت، 

معدن و تجارت - نگراني از بابت اينكه كمبود كالايي 
وجود داشته باشد نداريم و ترتيبات لازم هم توسط 
وزارت جهاد كشاورزي براي واردات صورت گرفته و 
در وزارت صمت نيز تا جايي كه بتوانيم كمك مي‌كنيم 

تا هيچ نقيصه‌اي در اين كار به وجود نياد.
وزير صمت در روز گذشته با حضور در سازمان حمايت 
مصرف‌كنن��دگان و توليدكنن��دگان از جريان روند 

نظارت بر توليد و توزيع كالاها تشكر كرد.
به گفته حسين فرهيد‌زاده - رييس سازمان حمايت 
مصرف‌كنندگان و توليدكنندگان - تمام بازرسين، 
بازرسي و نظارت خود را در سطح شهر تقسيم كرده و 
نظارت مستمر بر روند توليد، توزيع و قيمت كالاها در 

يك هفته گذشته صورت گرفته است.
وي افزود: كليه اركان بازرسي در وزارت صمت، وزارت 
جهاد و اتاق اصناف، شامل ۱۹ هزار مورد بازرسي است 
و در يك هفته اخير ب��ه ۱.۶ همت پرونده براي افراد 
متخلف منجر و به تعزيرات حكومتي ارسال شده است. 
همچنين به گفته سكانداز وزارت صمت اولويت وزارت 
صمت حفظ روند توليد است و مهم‌ترين كاري كه بايد 
صورت بگيرد اين است كه قفسه‌هاي فروشگاه‌ها را پر 
نگه داريم و روند توليد ادامه داش��ته باشد و همه بايد 
پاي كار باشند. واقعا بعضي از توليد‌كننده‌ها وقتي ديده 
بودند براي اجناسشان درخواست بيشتر شده حتي 
به سه شيفته كردن كارخانه خود مبادرت كردند تا 
مبادا در سطح جامعه با كمبود اجناس روبرو شويم و 

قفسه‌اي خالي بماند.

     مشكلي در تامين كالاهاي اساسي 
وجود ندارد

در همين حال، عباس پاپي‌زاده عضو هيات رييس��ه 
مجلس شوراي اسلامي در گفت‌وگو با ايسنا اظهار كرد: 
براساس تقسيم كار صورت گرفته ميان كميسيون‌هاي 
مختلف مجلس، هر كدام مشغول انحام وظايف نظارتي 
هستند به‌طور مثال كميسيون كشاورزي در حوزه 
كالاهاي اساسي، كميسيون اقتصادي موضوع نظارت 
بر بازار ارز و كنترل نوسانات بازارهاي مالي و كميسيون 
انرژي نيز در زمينه تأمين سوخت مورد نياز مردم از 

جمله بنزين و گاز فعاليت مي‌كنند.

وي توضيح داد: در حال حاضر در بحث سوخت اعم 
از بنزين و گاز مش��كل خاصي نداريم و ذخيره‌سازي 

خوبي هم در كشور انجام شده است.
اين عضو كميسيون اقتصادي درباره وضعيت كالاهاي 
اساسي، گفت: پيش از آغاز شرايط جنگي متجاوزانه، 
دولت تأمين مالي مناس��بي انج��ام داد و در ماه‌هاي 
گذشته با اولويت، اقدام به واردات كالاهاي مورد نياز 
و ذخيره‌س��ازي در سراسر كش��ور كرد به‌طوري كه 
انبارهاي كشور در وضعيت خوب و نرمالي قرار دارند.

وي ادامه داد: بخشي از كالاها نيز در بنادر قرار داشت 
كه طي دو تا سه هفته گذشته تخليه شد و به استان‌ها 
و شهرستان‌هاي محل مصرف انتقال يافت لذا مشكلي 
در تامين و ذخيره‌سازي كالاهاي اساسي وجود ندارد.

پاپي‌زاده با اش��اره ب��ه وضعيت بازاره��اي مالي نيز 
گفت: كميس��يون اقتصادي در حوزه بازارهاي مالي 
نظارت‌هاي لازم را انجام مي‌دهد و وزارت اقتصاد نيز 
تلاش‌هاي خوبي دارد. برخلاف شرايط معمول جنگي 
كه ممكن است استرس‌هايي در بازار ايجاد كند، تقريبا 
نوسان ارزي ش��ديدي نداريم و حتي در بازار فلزات 

گرانبها مانند طلا نيز با روند كاهشي مواجه شده‌ايم.
اين عضو هيات رييسه مجلس با اش��اره به آرد و نان 
در كش��ور گفت: با توجه به ذخاير مناسب موجود و 
به دليل افزايش احتمالي جمعيت در برخي شهرها 
و شهرستان‌ها بر اثر س��فرها، تصميم گرفته شد كه 
نانوايان سهميه ماه آينده خود را مصرف كنند و در ماه 
بعد به همان ميزان شارژ خواهد شد تا كمبود يا كسري 

در تأمين نان مردم ايجاد نشود.
پاپي‌زاده همچنين گفت: با توجه به تجربه بدعهدي 
از امريكا كه در جريان مذاكرات به كشور ما حمله شد، 
پيش‌بيني‌هاي لازم براي ذخاير كالاهاي اساس��ي و 
تسليحاتي تا يك س��ال آينده صورت گرفته تا با اتكا 
به توان مردم و ظرفيت‌هاي داخلي بتوانيم ش��رايط 

را مديريت كنيم.
اين عضو هيات رييسه مجلس در پايان تأكيد كرد: با 
توجه به روحيه مقاومت مردم، تا زمان تنبيه متجاوز 
هيچ‌گونه توقف يا آتش‌بسي پذيرفته نخواهد شد به 
همين دليل از قبل نيز كالاهاي مورد نياز مردم تامين 

شده تا مشكلي در اين زمينه ايجاد نشود.

طي روزهاي آينده ابلاغ مي‌شود

بسته حمايتي وزارت صمت

دانش و فن

قطع گسترده اينترنت در ايران كه از شنبه ۹ اسفند آغاز 
ش��ده، اكنون وارد بيش از دويست ساعت شده است. در 
حالي كه ساكنان تهران و بسياري از شهرهاي ديگر در سايه 
تنش‌هاي نظامي زندگي مي‌كنند، قطع ارتباطات آنلاين 
به يكي از مهم‌ترين دغدغه‌هاي روزمره تبديل شده است؛ 
وضعيتي كه علاوه بر اختلال در كسب‌وكارهاي ديجيتال، 
به گفته كارشناسان فشار رواني قابل توجهي نيز بر جامعه 
وارد كرده است. از شنبه ۹ اسفند كه دسترسي به اينترنت 
بين‌الملل در بس��ياري از مناطق ايران قطع يا به‌شدت 
محدود شد، اكنون بيش از ۲۰۰ ساعت گذشته است. اين 
يعني ساكنان تهران و شهرهاي ديگر بيش از هفتصد هزار 
ثانيه را در شرايطي سپري كرده‌اند كه دسترسي آنها به 
يكي از اصلي‌ترين ابزارهاي ارتباطي جهان قطع بوده است. 
در چنين شرايطي، هر ساعت تنها يك واحد زماني معمولي 
نيست. در روزهاي عادي، گذشت يك ساعت ممكن است 
تنها به معناي پايان يك جلسه كاري يا رسيدن زمان يك 
قرار روزانه باشد، اما در شرايطي كه اينترنت قطع است و 
اخبار جنگ و تنش‌هاي امنيتي در فضاي شهر جريان 
دارد، هر س��اعت به واحدي از نگراني تبديل مي‌ش��ود. 
وقتي شمار ساعات قطعي از ۲۴ به ۲۵، از ۱۰۰ به ۱۰۱ و 
از ۱۹۰ به بيش از ۲۰۰ ساعت مي‌رسد، تنها يك عدد به 
آمار اضافه نشده است؛ بلكه انباشتي از دل‌نگراني نيز روي 
هم جمع شده است. هر ساعت تازه، وزن تمام ساعت‌هاي 
قبلي را نيز با خود حمل مي‌كند و فش��ار رواني ناشي از 
بي‌خبري را افزايش مي‌دهد. در روزهايي كه بسياري از 
ش��هروندان براي دريافت اخبار به شبكه‌هاي اجتماعي 
و رس��انه‌هاي آنلاين وابسته‌اند، قطع اينترنت به معناي 
قطع جريان اطلاعات نيز هست. بسياري از خانواده‌ها كه 
اعضاي آنها در شهرهاي مختلف زندگي مي‌كنند، اكنون 
تنها از طريق تماس تلفني يا پيامك مي‌توانند با يكديگر 
ارتباط برقرار كنند؛ آن هم در ش��رايطي كه شبكه‌هاي 
مخابراتي ني��ز گاهي با اختلال مواجه مي‌ش��وند. براي 
كساني كه اعضاي خانواده يا دوستانشان در خارج از كشور 
زندگي مي‌كنند، اين وضعيت پيچيده‌تر است. تماس‌هاي 
اينترنتي و پيام‌رسان‌هاي آنلاين مهم‌ترين ابزار ارتباطي 
آنها بوده است و اكنون نبود اين ابزارها فاصله ميان آنها را 
بيشتر از هميشه كرده است. در چنين فضايي، بي‌خبري 
تنها به معناي نداشتن دسترسي به اخبار نيست؛ بلكه 
نوعي انزواي ارتباطي است كه بسياري از شهروندان آن 

را تجربه مي‌كنند .

     بازار داغ فيلترشكن
همزم��ان با قط��ع اينترنت، ب��ازار غيررس��مي فروش 
فيلترشكن نيز داغ‌تر از هميشه ش��ده است. در روزهاي 
نخست اين محدوديت‌ها، برخي فروشندگان براي هر 
گيگابايت اش��تراك مبالغي در حدود ۵۰۰ هزار تومان 
دريافت مي‌كردند. اما اكنون و پس از گذش��ت بيش از 
يك هفته، قيمت‌ها به شكل چشمگيري افزايش يافته 
است. گزارش‌هاي كاربران نشان مي‌دهد كه نرخ برخي 

سرويس‌هاي دسترسي محدود به اينترنت به حدود ۱.۵ 
تا ۲ ميليون تومان رسيده است؛ ارقامي كه براي بسياري 
از خانواده‌ها بسيار سنگين محسوب مي‌شود. با اين حال 
حتي پرداخت چنين مبالغي نيز تضميني براي دسترسي 
پاي��دار به اينترنت فراهم نمي‌كند. بس��ياري از كاربران 
مي‌گويند اين سرويس‌ها نيز ناپايدار هستند و ارتباط آنها 
به ش��كل مداوم قطع و وصل مي‌شود. يكي از مهم‌ترين 
پرسش‌هايي كه اين روزها در ميان كاربران مطرح مي‌شود، 
زمان پايان اين محدوديت‌ها است. با وجود گذشت بيش 
از يك هفته از قطع اينترنت، هنوز زمان مشخصي براي 
بازگشت كامل ارتباطات اعلام نشده است. وزارت ارتباطات 
نيز تاكنون توضيح روش��ني درباره مدت زمان ادامه اين 
وضعيت ارايه نكرده و به بسياري از پرسش‌هاي رسانه‌ها 
پاسخي نداده است. در سطح بين‌المللي، مقامات ايراني 
درباره دلايل اين محدوديت‌ها توضيحاتي ارايه كرده‌اند. 
وزير امور خارجه ايران در گفت‌وگويي با شبكه NBC اعلام 
كرده است كه محدوديت دسترسي به اينترنت با هدف 
حفاظت از مردم و زيرساخت‌ها اعمال شده است. به گفته 
او، ايران در ميانه يك جنگ قرار دارد و در چنين شرايطي 

اعمال برخي محدوديت‌ها طبيعي است.

     تجربه‌اي متفاوت از جنگ تيرماه
اين سومين باري است كه در سال ۱۴۰۴ اينترنت در ايران 
به شكل گسترده قطع مي‌شود. نخستين‌بار در تيرماه و 
در جريان جنگ دوازده‌ روزه چني��ن اتفاقي رخ داد. در 
آن زمان، پس از حدود چه��ار روز قطع كامل اينترنت، 
دسترسي به اينترنت ثابت در برخي مناطق به تدريج برقرار 
شد. دومين تجربه نيز در دي‌ماه و همزمان با اعتراضات 
گسترده در برخي شهرها رخ داد؛ محدوديت‌هايي كه در 
برخي مناطق تا هفته‌ها ادامه داشت. اما تجربه اسفندماه 
تفاوت‌هايي با موارد قبلي دارد. با وجود گذشت بيش از يك 
هفته از آغاز محدوديت‌ها، هنوز نشانه روشني از بازگشت 
اينترنت بين‌الملل ديده نمي‌شود و همين موضوع نگراني 

كاربران و فعالان اقتصادي را افزايش داده است.

     اقتصاد ديجيتال در وضعيت انتظار
قطع اينترنت تنها به معناي اختلال در ارتباطات شخصي 
نيست. بخش بزرگي از اقتصاد ديجيتال كشور به اينترنت 

بين‌الملل وابسته است و محدوديت در دسترسي به آن 
مي‌تواند فعاليت بسياري از كسب‌وكارها را متوقف كند. 
فعالان حوزه كسب‌وكارهاي آنلاين مي‌گويند بسياري 
از فروشگاه‌هاي اينترنتي در اين مدت با كاهش شديد 
سفارش‌ها مواجه شده‌اند. برخي نيز ناچار شده‌اند فعاليت 
خود را به‌طور موقت متوقف كنند. رضا الفت‌نسب، رييس 
اتحاديه كسب‌وكارهاي مجازي، پيش‌تر اعلام كرده بود 
كه اگرچه در ش��رايط جنگي نگراني‌هاي امنيتي قابل 
درك اس��ت، اما بدون اينترنت ادامه فعاليت بسياري از 
كسب‌وكارهاي ديجيتال امكان‌پذير نيست. به گفته او، 
اتحاديه در حال پيگيري راهكارهايي براي كاهش آسيب 
به اين كس��ب‌وكارها اس��ت. به گفته فعالان اين حوزه، 
كسب‌وكارهاي بزرگ‌تر تا حدي توانسته‌اند با استفاده 
از زيرس��اخت‌هاي داخلي به فعاليت خود ادامه دهند، 
اما بسياري از كسب‌وكارهاي كوچك عملًا در وضعيت 

نيمه‌تعطيل قرار گرفته‌اند.

     فشار رواني يك انزواي ديجيتال
در كنار پيامدهاي اقتصادي، بسياري از كارشناسان بر اثرات 
رواني چنين محدوديتي نيز تأكيد مي‌كنند. زندگي در 
شرايط جنگي به خودي خود با سطحي از اضطراب و نگراني 
همراه است. وقتي اين شرايط با قطع ارتباطات ديجيتال نيز 
همراه شود، فشار رواني بيشتري بر شهروندان وارد مي‌كند. 
كلافگي، اضطراب و احساس انزوا از جمله واكنش‌هايي 
است كه بسياري از كاربران در اين روزها تجربه مي‌كنند. 
صداي انفجارها يا اخبار نگران‌كننده در شهر، در كنار نبود 
دسترس��ي به اطلاعات دقيق، مي‌تواند اين احساسات را 
تشديد كند. به همين دليل كارشناسان معتقدند در كنار 
ملاحظات امنيتي، بايد به پيامدهاي اجتماعي و رواني قطع 

طولاني‌مدت اينترنت نيز توجه شود.

     عددي كه فقط يك آمار نيست
وقتي گفته مي‌شود قطعي اينترنت از مرز ۲۰۰ ساعت 
گذشته است، اين عدد تنها يك آمار در گزارش‌هاي فني 
نيست. در داش��بوردهاي شركت‌هاي پايش اينترنت و 
گزارش‌هاي تحليلي ش��ايد اين عدد تنها يك شاخص 
آماري باش��د، اما براي بس��ياري از ش��هروندان معناي 

متفاوتي دارد.

ايران در انتظار اتصال است

اينترنت در خاموشي جنگ؛ بيش از ۲۰۰ ساعت بي‌خبري


