
اينترنت در ظاهر به وضعيت باثباتي رسيده، اما تجربه 
كاربران چيز ديگري مي‌گويد. پشت نمودارهاي منظم 
و بازگشت الگوي شبانه‌روزي مصرف، شبكه‌اي قرار 
دارد كه با حذف پروتكل‌ه��اي مدرن، افزايش تأخير 
مصنوعي و اعمال محدوديت‌هاي پردازش��ي، از يك 
بستر انتقال داده به س��امانه‌اي بازرسي‌محور تبديل 
ش��ده اس��ت؛ وضعيتي كه هم كاربران را كلافه كرده 
و هم كس��ب‌وكارهاي آنلاين را با چالش‌هاي جدي 

روبه‌رو ساخته است.
تحليل تازه از وضعيت اينترنت كشور نشان مي‌دهد 
آنچه كارب��ران در هفته‌هاي اخي��ر تجربه مي‌كنند، 
صرفاً ي��ك »كندي مقطع��ي« يا »اخت�الل گذرا« 
نيس��ت، بلكه نتيجه مجموع��ه‌اي از مداخلات فني 
در لايه‌هاي زيرساختي ش��بكه است؛ مداخلاتي كه 
به‌گفته كارشناسان، اينترنت را از يك بستر انتقال داده 
به يك سامانه بازرس��ي‌محور تبديل كرده است. اين 
تغيير رويكرد، كيفيت تجربه كاربران عادي و عملكرد 
كسب‌وكارهاي آنلاين را به‌شدت تحت تأثير قرار داده 
و نش��انه‌هاي آن در شاخص‌هاي فني شبكه نيز قابل 
مشاهده است. كاربران در روزهاي اخير با مشكلاتي 
تكرارش��ونده مواجه بوده‌اند؛ پيام‌ه��ا در چت‌بات‌ها 
ارس��ال نمي‌شود يا در ميانه پاس��خ متوقف مي‌ماند، 
صفحات وب نيازمند چند بار رفرش هستند، سايت‌ها 
با تأخير بارگذاري مي‌شوند، گاهي تنها عنوان صفحه 
ديده مي‌شود و بدنه سفيد باقي مي‌ماند، اجزاي برخي 
صفحات به‌هم مي‌ريزد، آپلود فايل‌ها نيمه‌كاره قطع 
مي‌شود و برخي سرويس‌ها پي‌درپي كاربر را به مرحله 
كپچا هدايت مي‌كنن��د. اين اختلال‌ها پس از قطعي 
گس��ترده اينترنت ش��دت گرفت و با وجود بازگشت 

اتصال، كيفيت به سطح پيشين بازنگشت.

    اينترنت »بهتر« شده است؟
در نگاه نخس��ت، برخي ش��اخص‌هاي كلان شبكه 
نشانه‌هايي از ثبات را نشان مي‌دهند. بر اساس داده‌هاي 
هفت روز منتهي به چهارش��نبه هفته گذشته، نرخ 
پاسخ‌هاي موفق سيستم نام دامنه )DNS( تثبيت شده 
و نمودار ترافيك كلي كشور الگويي سينوسي و نسبتاً 
منظم را نمايش مي‌دهد. الگوي مصرف شبانه‌روزي 
نيز بازگش��ته و رفتار كاربران قابل پيش‌بيني‌تر شده 
است. اين وضعيت به معناي كاهش قطع و وصل‌هاي 
سراسري و بي‌نظم روزهاي ابتدايي پس از بازگشايي 
اينترنت است. به بيان ديگر، شبكه از وضعيت آشفتگي 
حاد خارج و به س��طحي از پايداري ظاهري رس��يده 
است. اما اين »ثبات« الزاماً به معناي كيفيت مطلوب 
نيست. تعداد درخواست‌ها همچنان بالاست و برخي 
شاخص‌ها نشان مي‌دهد شبكه اگرچه متصل است، اما 
كارايي مفيد آن براي استانداردهاي نوين وب كاهش 

يافته اس��ت. همين تناقض، پرس��ش اصلي را ايجاد 
مي‌كند: چگونه ممكن است اينترنت همزمان پايدارتر 

و مختل‌تر باشد؟

    اينترنت مختل شده است
از ۲۲ بهمن به بعد، براس��اس داده‌هاي كلاودفلر، حجم 
پهناي باند اينترنت كشور بين ۴۰ تا ۶۰ درصد كاهش يافته 
است؛ كاهشي كه در همه اپراتورها يكسان نيست. پيش‌تر، 
اختلال‌ها بيشتر در سطح پروتكل‌ها يا سرويس‌هاي خاص 
مشاهده مي‌شد، اما اكنون افت محسوس در ترافيك كل 
ديده مي‌ش��ود. با اين حال، داده‌هاي IODA محدوديت 
در سطح اتصال‌هاي بين‌المللي را تأييد نمي‌كند؛ به اين 
معنا كه قطع كام��ل رخ نداده، بلكه حجم مصرف كاهش 
يافته است. بيشترين پهناي باند كشور دراختيار دو اپراتور 
بزرگ موبايل است. ترافيك ايرانسل با سقوط قابل توجهي 
مواجه ش��ده و حتي الگوي منظم ش��بانه‌روزي آن نيز از 
بين رفته است. در مقابل، همراه اول كاهش ملايم‌تري را 
تجربه كرده و الگوي مصرف آن كمتر دچار اختلال شده 
است. ش��ركت ارتباطات زيرساخت نيز افت محدودي را 
نشان مي‌دهد. در ميان اپراتورهاي ثابت مانند نداگستر، 
پيشگامان، آسياتك و مبين‌نت هم كاهش ترافيك قابل 
مشاهده است. اين تفاوت‌ها نشان مي‌دهد كه افت ترافيك 
لزوماً ناشي از كاهش تقاضاي كاربران نيست، بلكه مي‌تواند 
حاصل محدوديت‌هاي اعمال‌ش��ده در لايه‌هاي فني يا 

مديريتي شبكه باشد.

    تخريب پروتكل‌ها 
و ايجاد گلوگاه‌هاي پردازشي

ريشه اصلي مشكلات را بايد در سياست‌هاي كنترلي 
گسترده در لايه پروتكل و زيرساخت جست‌وجو كرد. 

مسدودسازي عمدي پروتكل‌هاي مدرن و امن مانند 
IPv6 با نس��ل سوم HTTP مرتبط است، باعث شده 
بخش عمده‌اي از ترافيك كش��ور به پروتكل قديمي 
IPv4 هدايت شود. اين تمركز اجباري، فشار مضاعفي 
بر تجهيزات نظارتي وارد كرده و جداول آدرس‌دهي و 
سامانه‌هاي بازرسي عميق بسته‌ها )DPI( را با اشباع 
مواجه كرده است. نتيجه مستقيم اين وضعيت، افزايش 
نوسانات تأخير، كاهش پايداري در تماس‌هاي تصويري 
و بازي‌هاي آنلاين و افت كيفيت تجربه كاربري است. در 
يك گروه آزمايشي از وب‌سايت‌ها، ميزان خطا و اختلال 
پس از قطعي اينترنت افزايش يافته است. بخشي از اين 
اختلال‌ها مي‌تواند ناشي از محدوديت‌هاي پردازشي 
باش��د، اما هم‌زمان اين احتمال نيز مطرح اس��ت كه 
برخي تأخيره��ا و دس��تكاري‌هاي DNS به‌صورت 
عمدي اعمال شده باشند. داده‌ها نشان مي‌دهد زمان 
پاسخ‌دهي DNS در ايران به‌طور غيرطبيعي افزايش 
يافته و در مواردي با جهش‌هاي ضرباني تا بالاي ۳۰۰ 
ميلي‌ثانيه همراه است، در حالي كه ميانه اين شاخص 
در حدود ۱۳۸ ميلي‌ثانيه ثبت شده است. اين درحالي 
است كه در شرايط عادي، چنين نوساني نشان‌دهنده 
توقف موقت درخواس��ت‌ها در لايه‌هاي مياني براي 
بررسي و تحليل است. به بيان ساده، درخواست كاربر 
پيش از رسيدن به مقصد، در ايستگاهي مياني متوقف 
و پس از بازرسي ارسال مي‌شود. هم‌زمان، سقوط نرخ 
استفاده از IPv6 به حدود يك درصد، بدون تغيير در 
تنظيمات هسته شبكه )BGP( ممكن نيست و نشان 
مي‌دهد اين اقدام به‌صورت مهندسي‌شده انجام شده 
است. همچنين گزارش‌ها از ايجاد تأخير مصنوعي در 
لايه IPv4 حكايت دارد؛ به‌گونه‌اي كه براي يك‌چهارم 
كاربران، تأخير ب��ه حدود ۱۸۲ ت��ا ۱۸۹ ميلي‌ثانيه 

رسيده است. اين س��طح از تأخير، پايداري اتصالات 
رمزگذاري‌ش��ده و ابزارهاي دور زدن فيلترينگ را به 

‌طور مستقيم هدف قرار مي‌دهد.

    راستي‌آزمايي با گروه كنترل
براي درك بهتر ابعاد ماجرا، مقايس��ه‌اي ميان شبكه 
ايران و امارات متحده عربي در ب��ازه هفت‌روزه اخير 
انجام شده است. هر دو كشور به كابل‌هاي زيردريايي 
و تأمين‌كنن��دگان پهن��اي باند مش��ابه در منطقه 
خليج‌فارس وابسته‌اند، اما كيفيت خروجي آنها تفاوتي 
 DNS چشمگير دارد. در امارات، ميانه زمان پاسخ‌دهي
حدود ۵۴ ميلي‌ثانيه و ميانه تأخير كلي شبكه حدود 
۲۰ ميلي‌ثانيه است؛ حتي يك‌چهارم كاربران تأخيري 
نزديك به ۱۲ ميلي‌ثانيه را تجربه مي‌كنند. نوسان‌ها 
ان��دك و توزيع تأخير يكنواخت اس��ت. فاصله ميان 
سريع‌ترين و كندترين بسته‌ها حدود ۲۴ ميلي‌ثانيه 
است كه نشان‌دهنده پايداري در توزيع ترافيك است. 
در مقابل، در ايران شكاف ميان صدك‌هاي تأخير به 
بيش از ۶۰ ميلي‌ثانيه مي‌رسد و گروهي از كاربران با 
تأخيرهاي بالاي ۱۷۴ ميلي‌ثانيه مواجهند. س��رعت 
دانلود نيز در امارات ميانه‌اي حدود ۳۲ مگابيت بر ثانيه 
دارد و نوسان آن تابع توان فني سرورهاست، اما در ايران 
سرعت روي حدود ۵.۸ مگابيت بر ثانيه تقريباً تثبيت 
شده است؛ گويي سقفي مصنوعي بر آن اعمال شده 
است. اين تفاوت‌ها، فرضيه محدوديت زيرساختي يا 
كمبود ظرفيت را تضعيف مي‌كند و به‌جاي آن، بر وجود 
مديريت متمركز و آگاهانه ترافيك در ايران دلالت دارد. 
در‌حالي كه امارات در حال گسترش IPv6 براي افزايش 
سرعت و امنيت اس��ت، در ايران اين پروتكل‌ها عملًا 
حذف شده‌اند و نرخ ناهنجاري در تست‌هاي دسترسي 

به وب‌سايت‌ها افزايش يافته است.
مجم��وع اين داده‌ها تصويري دوگان��ه ارايه مي‌دهد؛ 
اينترنت از نظر فيزيكي »متصل« اس��ت، اما به دليل 
افزايش زمان انتظار اوليه )Timeout(، بس��ياري از 
خدمات وب و اپليكيش��ن‌ها عم�اًل از كار مي‌افتند يا 
با اختلال جدي مواجه مي‌ش��وند. مهندسي ترافيك 
به‌گونه‌اي انجام شده كه ش��بكه از انتقال بهينه داده 
فاصله گرفته و به س��امانه‌اي براي كنترل و بازرس��ي 
بدل شده است. در چنين شرايطي، كاربران نه‌تنها با 
كندي، بلكه با بي‌ثباتي و پيش‌بيني‌ناپذيري مواجهند؛ 
وضعيت��ي كه اعتماد ب��ه خدمات آنلاي��ن را كاهش 
مي‌دهد و هزينه‌هاي پنهان سنگيني بر كسب‌وكارهاي 
ديجيتال تحميل مي‌كند. شكاف ميان استانداردهاي 
جهاني و وضعيت فعلي ش��بكه كش��ور نيز روزبه‌روز 
عميق‌تر مي‌شود؛ شكافي كه اگر تداوم يابد، تنها يك 
عقب‌گرد فناورانه نخواهد بود، بلكه مي‌تواند جايگاه 

اقتصاد ديجيتال را نيز تضعيف كند.
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 ادعاي مسوولان اينستاگرام: 
شبكه‌هاي اجتماعي

 اعتيادآور نيستند
مقامات ش��ركت متا )Meta( ك��ه صاحب برنامه 
محبوب اينس��تاگرام هس��تند، به تازگ��ي در يك 
دادگاه ادعا كردند كه مطالعات باليني نشان داده كه 
رسانه‌هاي اجتماعي اعتيادآور نيستند. به گزارش 
ايسنا، ش��ركت متا اين هفته در دو دادگاه بزرگ به 
دليل آسيب‌هاي ادعايي ناشي از سكوي اينستاگرام 
حاضر ش��د. در ايالت نيومكزيكو، دادستان كل اين 
ايالت، اين ش��ركت را به تسهيل استثمار كودكان 
و آس��يب رس��اندن به آنها از طري��ق ويژگي‌هاي 
اعتيادآور متهم كرده است. در يك پرونده جداگانه 
در لس‌آنجلس نيز يك زن كاليفرنيايي از اين شركت 
به دليل آسيب‌هاي س�المت روان كه مي‌گويد در 
نتيجه انتخاب‌هاي طراحي اعتيادآور از س��وي متا 
و ديگران متحمل شده، شكايت كرده است. متا در 
هر دو پرونده، اين ايده را كه رس��انه‌هاي اجتماعي 
بايد »اعتيادآور« تلقي ش��وند، رد كرده است. آدام 
موس��ري، مدير اينس��تاگرام در جايگاه حاضر شد 
و گفت ك��ه رس��انه‌هاي اجتماعي از نظ��ر باليني 
اعتيادآور نيستند و آن را با اعتياد به تماشاي يكي از 
برنامه‌هاي شبكه نتفليكس مقايسه كرد. كوين هاف، 
وكيل متا در اظهارات آغازين در دادگاه نيومكزيكو، 
پا را فراتر گذاش��ت. وي به هيات منصفه گفت كه 
اعتياد به رس��انه‌هاي اجتماعي واقعي نيست، زيرا 
در راهنماي تش��خيصي و آماري اختلالات رواني 
)DSM( كه كتابچه‌اي است كه توسط متخصصان 
س�المت روان در ايالات‌متحده استفاده مي‌شود، 
وج��ود ندارد. وي در جلس��ه اس��تماع اوليه گفت: 
طبق گفته انجمن روانپزشكي امريكا، آنها مفهوم 
اعتياد به رس��انه‌هاي اجتماع��ي را مانند اعتياد به 
مواد‌مخ��در و الكل نمي‌شناس��ند. آنچه مي‌بينيد 
هم��ان چيزي اس��ت كه DSM ناميده مي‌ش��ود 
كه اساسا راهنماي رس��مي براي اختلالات رواني 
شناخته شده است. انجمن روانپزشكي امريكا اين 
موضوع را مطالعه كرده و تصميم گرفته كه اعتياد به 
رسانه‌هاي اجتماعي وجود ندارد. اين در‌حالي است 
كه انجمن روانپزشكي امريكا )APA( هرگز نگفته 
است كه اعتياد به رسانه‌هاي اجتماعي وجود ندارد. 
اين س��ازمان، اطلاعات و منابعي در مورد اعتياد به 
رسانه‌هاي اجتماعي در وب‌سايت خود ارايه مي‌دهد. 
انجمن روانپزشكي امريكا در بيانيه‌اي گفت: اعتياد 
به رسانه‌هاي اجتماعي در حال حاضر به عنوان يك 
تشخيص ذكر نشده است، اما اين بدان معنا نيست 
كه وجود ندارد. تانيا مورتا، محقق روانشناسي باليني 
كه اعتياد به رس��انه‌هاي اجتماعي را مطالعه كرده 
اس��ت نيز با اين گفته موافق اس��ت. وي مي‌گويد: 
نبود طبقه‌بندي DSM به اين معني نيس��ت كه 
يك رفت��ار نمي‌تواند اعتيادآور، ناس��ازگار يا از نظر 
باليني قابل توجه باشد. وي افزود كه اين استدلال، 
نشان‌دهنده يك سوءتفاهم درباره چگونگي تعريف 
و طبقه‌بندي شرايط توسط متخصصان روانپزشكي 
است. راهنماهاي تشخيصي، اجماع علمي را رسميت 
مي‌بخش��ند؛ آنها مرزهاي تحقيقات علمي مشروع 
را تعريف نمي‌كنند. بس��ياري از رفتارهاي ناسازگار 
و الگوهاي علائم بالين��ي قابل‌توجه، قبل از دريافت 
طبقه‌بندي رسمي، به خوبي مورد مطالعه و درمان 
قرار مي‌گيرن��د. منتقدان »متا« مدت‌هاس��ت ادعا 
مي‌كنند كه اين شركت از ويژگي‌هاي اعتيادآوري كه 
كودكان و نوجوانان را به خود جذب مي‌كند، سود برده 
اس��ت. محاكمه‌ها در لس‌آنجلس و نيومكزيكو تنها 
آغاز چندين نبرد دادگاهي بر سر اين موضوع است. 
»مورتا« مي‌گويد كه اعتياد به رسانه‌هاي اجتماعي، 
زمينه‌اي اس��ت كه نياز به مطالعه بيشتر دارد، اما در 
حال حاضر ش��واهدي وجود دارد كه نشان مي‌دهد 

مي‌تواند اثرات مضري بر برخي افراد داشته باشد. 

 رد پاي هوش مصنوعي
 در ربودن رييس‌جمهور ونزوئلا

 نشريه وال استريت ژورنال در گزارشي فاش كرد هوش 
مصنوعي كلاود در عمليات ارتش امريكا براي ربودن 
نيكلاس مادورو رييس‌جمه��ور ونزوئلا به كار گرفته 
شده است. به گزارش خبرگزاري مهر به نقل از استريت 
تايمز، در گزارش مذكور آمده است ازطريق همكاري 
آنتروپيك با شركت پالانتير تكنولوژيز كه پلتفرم‌هاي 
آن به‌طور گسترده تحت استفاده وزارت دفاع امريكا و 
نيروهاي مجري قانون فدرال است، مدل هوش مصنوعي 
كلاود در عمليات ارتش امريكا براي ربايش مادورو به 
كار گرفته شده اس��ت. وزارت دفاع امريكا، كاخ سفيد، 
آنتروپيك و پالانتير به درخواست‌هاي خبرگزاري رويترز 
براي اظهارنظر در اين باره پاسخي نداده‌اند. پنتاگون به 
شركت‌هاي بزرگ هوش مصنوعي از جمله اوپن‌اي آي 
و آنتروپيك فش��ار وارد مي‌كند تا ابزارهايشان را بدون 
محدوديت‌هاي استانداري كه اين پلتفرم‌ها براي كاربران 
به كار مي‌گيرند، براي شبكه‌هاي محرمانه فراهم كنند. 
بسياري از شركت‌هاي هوش مصنوعي مشغول ساخت 
ابزارهايي مخصوص براي ارتش امريكا هستند كه بيشتر 
آنها فقط روي شبكه‌هاي غيرمحرمانه براي مديريت 
نظامي در دسترس هستند. آنتروپيك تنها شركتي است 
كه ابزارهاي آن از طريق طرف‌هاي ثالث در محيط‌هاي 
محرمانه به كار مي‌رود، اما دولت امريكا همچنان بايد از 
آنها تحت قوانين شركت استفاده كند. امريكا در ژانويه 
۲۰۲۶نيكلاس مادورو رييس‌جمهور ونزوئلا را در يك 
حمله ربود و به نيويورك منتقل و وي را به قاچاق مواد 

مخدر متهم كرد.

ابتكار شركت‌هاي فناوري 
براي »اعتماد ديجيتال«

گروه��ي متش��كل از ۱۵ ش��ركت فن��اوري از جمله 
مايكروسافت و اريكس��ون، روز جمعه »اتحاد فناوري 
مورد اعتماد« را راه‌ان��دازي كردند كه حول پنج اصل 
براي اس��تفاده ايمن از فن��اوري صرف نظ��ر از محل 
توسعه آن بنا شده اس��ت. به گزارش ايسنا، اين ابتكار 
اولين اقدام هماهنگ توس��ط گروهي از شركت‌هاي 
جهان��ي براي رس��يدگي به نگراني‌ه��ا در مورد محل 
ذخيره داده‌ها اس��ت، زيرا انزواي فزاينده‌ امريكا تحت 
رياس��ت‌جمهوري دونالد ترامپ، تمركز اروپا و آسيا را 
بر »حاكميت ديجيتال« تشديد كرده است. دولت‌ها، 
مقررات جديد و استراتژي‌هاي سرمايه‌گذاري داخلي 
را براي كاهش وابس��تگي ديجيتال به امريكا و س��اير 
تامين‌كنندگان خارجي در نظر گرفته‌اند. برد اسميت، 
رييس مايكروس��افت، در مصاحبه‌اي با رويترز در اين 
باره گفت: »اين دوره‌اي اس��ت كه بسياري از دولت‌ها و 
كش��ورها براي ايجاد مرزهاي فناوري قوي‌تر و تمركز 
بيش��تر بر حاكميت ديجيتال خود، احس��اس فشار 
مي‌كنند. شركت‌هاي ما با هم همكاري مي‌كنند تا اين 
استاندارد بالا را تعيين كرده و واقعا تعريف اعتماد را روشن 
كنند.« اين اتحاد شامل شركت‌هايي مانند آنتروپيك، 
خدمات وب آمازون )AWS(، گوگل آلفابت، ريلاينس 
جيو پلتفرمز هند، نوكيا، كوهر كان��ادا، ان‌تي‌تي ژاپن 
و سپ )SAP( آلمان اس��ت. پنج اصل »اتحاد فناوري 
مورد اعتماد« خواستار حاكميت شركتي قوي، رفتار 
اخلاقي، توسعه فناوري امن، پايبندي به استانداردهاي 
امنيتي جهاني در زنجيره‌هاي تامين و حمايت از يك 
محيط ديجيتال باز است. اسميت گفت: شركت‌هايي 
كه به اين اتحاد مي‌پيوندند، خود گواهي مي‌دهند كه به 
اصول پايبند هستند. او افزود: اين اصول همچنين شامل 

مقرراتي براي ارزيابي‌هاي مستقل است.

هوش مصنوعي بايت دنس 
تحسين همه را برانگيخت

 باي��ت دنس مدل هوش مصنوع��ي Coubao۲.۰ را 
راه‌اندازي كرد كه يك نس��خه به روز رساني شده از اپ 
هوش مصنوعي فراگير اين ش��ركت چيني اس��ت. به 
گزارش خبرگزاري مهر به نقل از رويترز، بايت دنس يكي 
از چند شركت چيني اس��ت كه اميدوارند با مدل‌هاي 
هوش مصنوعي جديد خود طي تعطيلات سال نو چيني 
هياهويي راه بيندازند. اين تعطيلات از فردا )۱۵ فوريه( 
آغاز مي‌شود و ميليون‌ها شهروند چيني در دورهمي‌هاي 
خانوادگي گردهم جمع مي‌ش��وند. اين شركت مانند 
علي باب��ا، رقيب خود با ظهور يك‌باره ديپ س��يك در 
فس��تيوال بهاره ۲۰۲۵ ميلادي روبرو شد. در آن زمان 
سرمايه‌گذاران سراسر جهان و شركت‌هاي سيليكون 
ولي از اينكه چگونه ش��ركت چيني مذك��ور مدلي با 
قابليت رقابت با بهترين محصول اوپن‌اي آي ساخته اما 
با هزينه‌اي كمتر شوكه بودند. ارايه Doubao۲.۰ قبل 
از مدل جديد ديپ سيك احتمالا با هدف جلوگيري از 
تكرار چنين س��ناريويي انجام شده است. مدل هوش 
مصنوعي توليد‌كننده ويدئويي كه بايت دنس در ۱۲ 
فوريه ارايه ك��رد Seedance۲.۰ نام دارد و بلافاصله 
درشبكه‌هاي اجتماعي چيني فراگير شد و موفقيت آن 
هم‌اكنون با ديپ سيك مقايسه مي‌شود. همچنين در 
پلتفرم‌هاي خارجي مانند ايكس )توييتر سابق( نيز از 
آن تمجيد مي‌شود. بايت دنس در بيانيه‌اي اعلام كرد 
doubao۲.۰ براي عصرعامل‌هاي هوش مصنوعي 
ساخته ش��ده كه در آن پيش بيني مي‌شود مدل‌هاي 
هوش مصنوعي فعاليت‌هاي پيچيده را به جاي پاسخ 
دادن به س��والات انجام دهند. طبق گفته اين شركت، 
نسخه حرفه‌اي اين مدل شامل قابليت‌هاي استدلال 
 GPT پيچيده و اجراي وظايف چند مرحله‌اي است كه با
OpenAI ۵.۲ و Pro ۳ Gemini گ��وگل مطابقت 
دارد، در حالي كه هزينه‌هاي استفاده را تقريباً به ميزان 
قابل توجهي كاهش مي‌دهد. بايت‌دنس با اشاره به واحد 
داده‌هاي پردازش‌شده توسط يك مدل هوش مصنوعي 
گفت: اين مزيت هزينه حتي از اهميت بيشتري برخوردار 
خواهد شد، زيرا وظايف پيچيده در دنياي واقعي شامل 
استنتاج در مقياس بزرگ و توليد چند مرحله‌اي هستند 

كه به مقدار زيادي توكن نياز دارند.

گزارشي از ناهنجاري‌ها، افت پهناي باند و محدوديت‌هاي تازه

چگونه اينترنت متصل اما ناكارآمد شد؟

نمره هوش مصنوعي شهروندان تهراني
رييس پژوهشگاه ايرانداك از انجام مطالعه‌اي در مورد 
ميزان سواد هوش مصنوعي در تهران خبر داد و گفت: 
ميان تصور شهروندان و سواد واقعي هوش مصنوعي 
در تهران شكاف معنادار وجود دارد. محمدحسن‌زاده 
در گفت‌وگو با خبرنگار مهر، با اشاره به انجام مطالعه‌اي 
درباره ميزان س��واد هوش مصنوع��ي گفت: مطالعه 
»سنجش ميزان س��واد هوش مصنوعي شهروندان 
شهر تهران با تأكيد بر تفاوت‌هاي نسلي« با سفارش 

و پشتيباني پژوهشگاه علوم و فناوري اطلاعات ايران 
)ايرانداك( انجام شده است و گزارش كامل و تفصيلي 
اين مطالعه بزودي در دستر عموم قرار خواهد گرفت. 
وي با اش��اره به اهميت روزافزون هوش مصنوعي در 
زندگي روزمره ش��هروندان، ادام��ه داد: فناوري‌هاي 
مبتني بر هوش مصنوعي با س��رعت بالايي در حال 
نفوذ به حوزه‌هايي مانند آموزش، صنعت، پزش��كي، 
كسب‌وكار، توليد اطلاعات، رسانه و سرگرمي هستند 

و در چنين ش��رايطي، س��واد هوش مصنوعي به يك 
مهارت عمومي و ضروري براي همه شهروندان تبديل 
شده است. رييس ايرانداك با تشريح روش اجراي اين 
پژوهش گفت: اين مطالعه با استفاده از دو پرسشنامه 
مجزا براي س��نجش سواد ذهني و سواد عيني هوش 
مصنوعي در ۸ منطقه شهر تهران انجام شده است. هر 
دو پرسشنامه متناسب با شرايط ايران بومي‌سازي و 
از نظر علمي اعتبارسنجي شده‌اند تا بتوان تصويري 
دقيق و واقع‌گرايانه از وضعيت سواد هوش مصنوعي 
عموم مردم به دس��ت آورد. حسن‌زاده در مورد نتايج 
اين مطالعه توضيح داد: نتايج نشان داده كه ميانگين 
كل س��واد ذهني هوش مصنوعي در مي��ان دو گروه 
»نسل زد ـ آلفا« و »نس��ل واي و پيش از آن« ۱۴.۲۵ 
از ۲۰ است. وي خاطرنشان كرد: بر اساس يافته‌هاي 
مطالعه در اين بخش، نسل زد ـ آلفا به‌طور متوسط ۱.۸ 
نمره خود ادراكي بالاتري نسبت به نسل‌هاي پيشين 
دارد؛ به بيان ديگر، اين نسل تصور مي‌كند سطح سواد 
هوش مصنوع��ي بالاتري دارد. ريي��س ايرانداك در 
مورد يافته‌هاي اين مطالعه درباره سواد عيني هوش 
مصنوعي تصريح كرد: زماني ك��ه دانش واقعي افراد 
از طريق پرس��ش‌هاي دانشي و انتخاب پاسخ درست 
سنجيده شد، مشاهده شد كه ميانگين نمرات به شكل 
چشمگيري كمتر است. بر اساس اين يافته‌ها ميانگين 
كل سواد عيني هوش مصنوعي در هر دو نسل تنها ۵.۸ 
از ۲۰ بود و حتي در اين ش��اخص، نسل واي و پيش از 
آن با اختلاف حدود ۰.۵ نمره عملكرد بهتري نسبت به 

نسل زد ـ آلفا داشت. حسن‌زاده به ساير يافته‌هاي اين 
مطالعه اشاره كرد و گفت: بررسي‌ها نشان داد جنسيت 
در سواد ذهني هوش مصنوعي تأثير معناداري ندارد، اما 
در سواد عيني، مردان اندكي عملكرد بهتري داشته‌اند. 
همچنين افرادي كه تحصيلات رسمي در رشته‌هاي 
علوم كامپيوتر و فناوري اطلاعات داشته‌اند يا دوره‌هاي 
غيررس��مي هوش مصنوع��ي را گذرانده‌اند، نمرات 
بالاتري كس��ب كرده‌اند. وي استفاده از چت‌بات‌ها را 
يكي از عوامل موثر بر ارتقاي سواد عيني دانست و افزود: 
افرادي كه از چت‌بات‌هاي هوش مصنوعي اس��تفاده 
مي‌كنند، در برخي مولفه‌هاي س��واد عيني عملكرد 
بهتري دارند. در عين حال، يافته‌ها نشان مي‌دهد نسل 
زد ـ آلفا بيش از ساير نس��ل‌ها از چت‌بات‌ها استفاده 
مي‌كند. به گفته اين پژوهشگر؛ يافته‌هاي اين مطالعه 
نش��ان مي‌دهد كه وضعيت س��واد هوش مصنوعي 
در مناطق مختلف ش��هر تهران تف��اوت معناداري با 
يكديگر ندارد. رييس ايرانداك با اشاره به شكاف ميان 
تصور ذهني و دانش واقعي شهروندان در مورد هوش 
مصنوعي گفت: اين پيمايش به‌روشني نشان مي‌دهد 
كه براي كاهش شكاف ميان تصور ذهني و دانش واقعي 
شهروندان، لازم است سياست‌گذاري‌هاي آموزشي و 
شهري دقيق، مستمر و هدفمند در حوزه سواد هوش 
مصنوعي تدوين و اجرا شود. تحقق اين هدف نيازمند 
مشاركت فعال نهادهاي آموزشي، پژوهشي، فرهنگي 
و مديريتي كش��ور اس��ت و ايران��داك در اين زمينه 

برنامه‌هايي جدي طراحي كرده است.
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